No.01 REVISTA CUBANA
S e DE FINANZAS Y PRECIOS

IS5N 2523-2967 / RNPS 2449 Publicacién oficial del Ministerio de Finanzas y Precios, Repiblica de Cuba,

;} Cuba

"[...]Capitalizar la pobreza, es peor que
.. 01 ; 09 ) 61 socializarla".
pig. pdg. pig.

Fidel Castro Ruz
La Habana, 26 de julio del 1973

Discursos e Articulos Articulos
Intervencicnes arbitrados arbitrados




REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No.1, enero marzo, Afio 2022

Consejo Editorial

Editor Jefe
Dr.C. José Carlos del Toro Rios
Ministerio de Finanzas y Precios, Cuba

Coordinadora
Dra.C. Eva Angela Cruz Silbeto
Ministerio de Finanzas y Precios, Cuba

Miembros
Dr.C. Alfredo Alvarez Gonzélez
Ministerio de Finanzas y Precios, Cuba
Dra.C. Elvira Armada Trabas
INTERAUDIT S.A. OSDE CAUDAL, Cuba
Dr.C. Alejandro Fuentes Hernandez
Ministerio de Finanzas y Precios, Cuba
MSc. Noemi Benitez Rojas
Superintendencia de Seguros, Cuba
MSc. Esperanza Recio Socarras
CECOFIS, Cuba
MSc. Martha Beatriz Fundora Jiménez
ONAT, Cuba
Lic. Yenisley Ortiz Mantecén
Ministerio de Finanzas y Precios, Cuba

Comité de gestién de contenidos
MSc. Neida La Rosa Arbelo

Lic. Randy Arteaga Rodriguez

MSc. Nora Regla Ballate Ibafiez

MSc. Beatriz Reyes Lamazares

Revisores

Integrantes del Comité de Normas Cubanas de Contabilidad, de la Asociacién de Presupuesto Publico de la ANEC, de la
Superintendencia de Seguros de Cuba, profesores del Centro de Estudios Contables, Financieros y de Seguros y miembros

de tribunales de eventos cientificos.

Editores asociados
Dr.C. Armando Lauchy Safiudo
Ministerio de Educacién Superior, Cuba,
Dr.C. Marcos Gustavo Morales Fonseca
Direccion Provincial Finanzas y Precios Camaguey,
Cuba,
Dra.C. Inés Josefina Torres Mora
Asociacion Nacional de Economistas y Contadores
de Cuba, Camaguey, Cuba
Dr.C. Alcides Quintana Cabrales
Universidad de Oriente, Cuba
Dra.C. Maria Saturnina Gil Basulto
Universidad de Camaguey, "lgnacio Agramonte
Loynaz", Cuba
Dra.C. Frida Ruso Armada
Universidad de La Habana, Cuba
Dra.C. Julia lleana Deas Albuerne
Universidad de la Habana, Cuba,
Dr.C. Antonio Sdnchez Batista
Universidad de Camaguey, Cuba

Correctoras de originales
MSc. Argelia Cristina Reyes Galiano

Contactenos

Ministerio de Finanzas y Precios
Direccién: Empedrado No. 302 esq. Aguiar
Habana Vieja. La Habana

Cuba.

Codigo Postal: 10100

Teléfono: (53.7) 8671904

Correo electrénico: revista@mfp.gob.cu

Sitio web: http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista/ Correo: revista@mfp.gob.cu Teléf. 53-7-8671904

1



http://www.mfp.gob.cu/revista/
mailto:revista@mfp.gob.cu
mailto:revista@mfp.gob.cu
http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp

01

Articulos
arbitrados

61

71
82

CONTENIDOS

Intervencién de la Ministra de Finanzas y Precios Meisi Bolafios

Weiss en el Octavo Periodo de Sesiones de la Asamblea Discursos e
Nacional del Poder Popular en la IX Legislatura intervenciones

MEISI BOLANOS WEISS

09
23
36

51

Procedimiento para la gestion proactiva de la fiscalizacion
tributaria en los nuevos actores econémicos a escala municipal en
Guantanamo

LINETTE CECILIA BAQUERO VALIENTE, MAILIN ARIAS GILART,

LIANNE MILAGROS BAQUERO VALIENTE

La gestion del capital de trabajo y su efecto en la rentabilidad de la
empresa

MARIUSKA SARDUY GONZALEZ, CASILDA PAQUISHA INTRIAGO MORA

El patrimonio cultural en Portoviejo, Manabi. Ecuador. Marco normativo y
situacién actual

MARIUSKA SARDUY GONZALEZ, KLEBER RAFAEL FERRIN MORALES

Evalucion de la inclusion de aspectos sociales y ambientales en la Direccién
Provincial de Bandec Guantanamo

OSDAIS IRAELIO ZULETA GAVILANES, HAPPY SALAS FUENTES

Herramienta para el perfeccionamiento del trabajo con el presupuesto del
estado en la provincia de Guantanamo

JABNIA JERLIKA MURGADA ELIAS

Aplicacion de la prospectiva estratégica en la planificacién Articulos

territorial

LuisA MARIA GARRIGO ANDREU, INES JOSEFINA TORRES MORA
La produccion equivalente en un sistema de costos
por procesos para la ganaderia bovina

YAISEL RODRIGUEZ HERNANDEZ, ALEXANDER TOMAS LiAS
GONZALEZ, ALBA SANCHEZ ARENCIBIA

arbitrados




REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No.1, enero marzo, Afio 2022

Editorial

Realidades y expectativas de los
precios agropecuarios para el
ano 2022

Realities and expectations of agricultural prices for the year 2022

RESUMEN

Analisis y consideraciones emitidas sobre el comportamiento de los precios agropecuarios
en el aflo 2022, acerca del incremento de los abusivos precios y la alta demanda de estos
productos.

Palabras claves: precio

Codigo JEL: E31 Nivel de Precios; Inflacion; Desinflamiento

ABSTRACT

Analysis and considerations issued on the behavior of agricultural prices in 2022, regarding the
increase in abusive prices and the high demand for these products.

Palabras claves: price

El primer dia 2022 no es suficiente para emitir consideraciones sobre el comportamiento de
los precios en este afio, pero los datos y conceptos que expresan la Ultima semana del 2021 si es
importante referencia sobre lo que pueda ocurrir en el futuro inmediato.

No tengo entre las tareas profesionales directas la atencidn a estos precios, pero si considero
que es un botén de muestra de nuestra economia, por eso los sigo con visitas a mercados en la
capital, en puntos de ventas de carretera y en cualquier lugar que vea una venta de estos.

Aun no se cuenta con los datos que debe proporcionar la ONEI sobre el mes de diciembre,
pero los exiguos apuntes que hice y los comentarios de la poblacion me permiten afirmar que
algunas opiniones sobre desastrosos incrementos de precios de productos agricolas al final del afio
se derrumbaron como castillos de arena.

Me atrevo a comentar al menos dos grupo de causas, de las muchas que pueden
identificarse, del porqué de estos resultados:

1)  El llamado de nuestro Presidente y Primer Secretario del PCC, junto con la labor

persuasiva de los gobiernos en cada municipio y la comprension de miles de
campesinos y comercializadores de que no es moral precios abusivos y especulativos
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a la poblacién, disminuyeron en el algo los precios, hubo respuesta.

2) Laliberacion del incremento de los precios minoristas ha tenido un efecto progresivo
en la produccién. Es cierto que un primer sintoma fue el incremento de los precios,
pero lo mas importante es que los productores han recobrado la confianza de lo que
inviertan y gastan se recuperara con los precios. Desde el mes de noviembre escuché
cometarios, que se hicieron mas evidentes en el mes de diciembre, sobre aumento de
la oferta, aun insuficiente, pero se aprecia en todo el pais.

Aparte de lo anterior confirmo mis expectativas antes publicadas que las tendencias de los

precios minoristas:

- responderan cada vez mas a las estaciones; creceran y disminuiran segun los
rendimientos naturales.

- el impacto principal de la tasa de cambio informal ya ocurrié, aunque pueden existir
algunos rebrotes de menor magnitud.

De esta manera hoy se puede encontrar precios del tomate a 10 pesos la libra o de la cebolla

y algunas viandas inferiores a meses anteriores, pero eso no indica que sera igual en el resto del
afio. El ajo disminuira igual que los frijoles y el arroz en breve, por un periodo, esperemos.

Los precios minorista no pretendan que sean similar a los anteriores a la tarea
ordenamiento, los costos se han incrementado, pero es injusto que crezcan mucho mas que el
impacto que la nueva tasa de cambio provoco, considerando también que la electricidad, el agua,
los productos alimenticios normados, las medicinas y muchos mas crecieron mucho menos. La
especulacion ira cediendo, mas lento que lo deseado.

Las restricciones financieras en divisas del pais, provocadas fundamentalmente por las
medidas agresivas del gobierno norteamericanas que no permiten contar con mas recursos
financieros para la compra de fertilizantes y pesticidas que se puedan ofertar en pesos cubanos,
provoca bajos rendimientos e inflacién, al encarecer estos insumos, sus sustitutos nacionales
aumentan y por el incremento de la demanda, también la fuerza de trabajo.

Otro asunto es el precio de la carne de cerdo. Esta produccién ha recibido un impacto
estructural, lleva tiempo explicarlo y muchos mas como lograr la recuperacioén, pero por ahora solo
ratificar que no sera a los precios subsidiados, pero se recuperara.

Silvio David Gutiérrez Pérez
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Intervencion de la Ministra [
de Finanzas y Precios Meisi |[Riiiias
Bolanos Weiss en el Octavo

Periodo de Sesiones de la

Asamblea Nacional del

Poder Popular en la IX

Legislatura

Speech by the Minister of Finance and Prices Meisi Bolafios Weiss in the Eighth
Period of Sessions of the National Assembly of People's Power in the IX
Legislature

MEISI BOLANOS WEISS
MINISTRA
MINISTERIO DE FINANZAS Y PRECIOS

RESUMEN

Intervencion de la Ministra de Finanzas y Precios Meisi Bolafios Weiss en el Octavo Periodo de
Sesiones de la Asamblea Nacional del Poder Popular en la IX Legislatura, 21de diciembre del 2021.

Palabras clave: finanzas

Cédigo JEL: M41 Contabilidad

ABSTRACT

Speech by the Minister of Finance and Prices Meisi Bolaifios Weiss in the Eighth Period of Sessions of the
National Assembly of People's Power in the IX Legislature, December 21, 2021.

Keywords: finance

Citar como (APA):
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Compafiero General de Ejército Raul Castro Rugz, lider historico de la Revolucion cubana

Compafiero Miguel Diaz - Canel Bermudez, Primer Secretario del Partido Comunista de Cuba
y Presidente de la Republica.

Compafiero Esteban Lazo Hernandez, Presidente de la Asamblea Nacional del Poder Popular
y del Consejo de Estado.

Diputadas, Diputados e Invitados:

En un pais que prima la justicia social, siempre sera prioridad la vida y el bienestar de sus
ciudadanos. Han sido tiempos complejos y duros, pero como ha ratificado nuestro Primer
Secretario del Partido y Presidente de la Republica, hemos vencido el segundo afio en el que se
enfrenta una crisis econdmica mundial y multidimensional provocada por la COVID-19, y un
inhumano y férreo bloqueo econdmico, financiero y comercial, impuesto y arreciado por el
gobierno de los Estados Unidos al pueblo cubano. Esta pandemia ha demostrado lo valioso de tener
un sistema de salud y de ciencia consolidado, con un capital humano de alta sensibilidad, entrega
y amor, que nos han salvado la vida, lo que nos compromete a continuar defendiendo desde el
Presupuesto del Estado, las conquistas mas sagradas de nuestra Revolucién Socialista.

En los dias previos han recibido abundante informacion sobre las caracteristicas del Proyecto
de Presupuesto del Estado que expondremos en sus principales aspectos, y como es habitual les
resumo el estimado para el ejercicio fiscal correspondiente a este afio 2021.

En el primer afio del ordenamiento monetario, se requirid6 proyectar y ejecutar un
presupuesto reconvertido, sin precedentes y experiencias, asi como la aplicacion de medidas
extraordinarias ante una contraccion importante de ingresos y financiamientos adicionales a lo
previsto, aprobadas por el Consejo de Ministros; se estima concluir el periodo con un déficit fiscal
en el entorno de los 69 mil 437 millones de pesos, inferior en 17 mil millones de pesos, como
resultado de un sobrecumplimiento en los ingresos por un poco mas de Mil millones de pesos y
una inejecucion en los gastos totales, en lo que inciden los no realizados en los procesos
inversionistas, por las limitaciones materiales que ralentizaron esta actividad.

Inculcados en el principio de que “Vale, pero millones de veces mas, la vida de un solo ser
humano, que todas las propiedades del hombre mas rico de la tierra”, destaca el acompafamiento
del presupuesto al enfrentamiento y contencién de la COVID-19, en el que se priorizaron gastos en
el entorno de los 16 mil millones de pesos, en los que resaltan:

a) El proceso de vacunacién de la poblacién cubana por 3 mil 300 millones de pesos,
inmunizando hasta la fecha a mas de 9 millones 400 mil cubanos, que representan un poco
mas del 84%; la vacunacién de refuerzo por 400 millones de pesos; el respaldo a las garantias
salariales por interrupciones justificadas y necesarias en mil 900 millones de pesos, muestra
elocuente de que en Cuba socialista nadie queda desamparado, y que incluy6 la ayuda
econdmica a nuestros artistas por 600 millones de pesos, asi como 6 mil 230 millones de
pesos en la adquisicion de medicamentos y materiales afines.

b) La transformacién de barrios y comunidades, con el objetivo de dar soluciéon gradual a los
problemas de la poblacion, atender situaciones de vulnerabilidad y mejorar las condiciones
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de vida de sus moradores, que comenz6 por la capital de todos los cubanos, demandé

alrededor de 800 millones de pesos adicionales; hermosa y participativa obra que se ha

extendido a todo el pais y continuara en lo adelante; donde una vez mas se unen pueblo y

gobierno por un bien comun.

La Liquidacion del Presupuesto del Estado del afio 2021, que se presente en el mes de julio
del proximo afio ante esta Sesion Plenaria, se precisara con mas detalles, el andlisis de las cifras
finales con base al cierre contable de la ejecucién presupuestaria.

Diputadas y diputados:

El Presupuesto del Estado para el afio 2022, que al amparo del Articulo 108, inciso k) de la
Constitucion de la Republica corresponde aprobar y controlar por la Asamblea Nacional del Poder
Popular, estara impactado favorablemente por la recuperacion gradual de la economia, pero no
estara exento de la incidencia negativa de la crisis econdmica mundial y las crueles limitaciones que
nos impone el recrudecido bloqueo.

Uno de los objetivos propuestos desde el ejercicio de las finanzas publicas, es promover y
lograr que la aprobacién y desempefio de los presupuestos municipales y provinciales sean mas
participativos, que con los recursos que se cuenten, se definan las prioridades desde las asambleas
de cada municipio, maximo érgano de representacion de poder del pueblo, a través de sus
delegados y cdmo utilizar mejor los recursos financieros que el territorio sea capaz de generary los
que recibe desde el presupuesto central.

Aun en la compleja situacién econdémica, el respaldo de los servicios basicos y programas
sociales tienen una participacion mayoritaria en el presupuesto, lo que caracteriza su marcado
concepto social. Para ello se planifican en la Actividad Presupuestada gastos por 224 mil 580
millones de pesos, que representan el 73% de los gastos totales, destinandose a los de salud,
educacion, asistencia y seguridad social el 69%.

Para garantizar el sistema de salud universal y gratuito al que tenemos acceso todos los
cubanos sin distinciéon de raza, género y estatus social y econémico, se destinan 56 mil 503 millones
de pesos, con lo que deberan respaldarse, mas de 115 millones de consultas médicas; el
funcionamiento de 150 hospitales, 449 policlinicos y 113 clinicas estomatoldgicas, la atencién a las
gestantes en 141 hogares maternos, 158 hogares de ancianos y 301 casas de abuelos, instituciones
con la importante labor social de dar la atencidn necesaria a nuestros adultos mayores. Se cubre
ademas, el financiamiento a los programas de Atencién Materno Infantil y el del Médico y Enfermera
de la Familia, tan cercanos a la poblacion cubana.

Para que los cubanos, estemos mas protegidos y felices, se respaldara la vacunacion de
refuerzo con 500 millones de pesos. Nos enorgullece y emociona explicar que una vez mas, se
destaca la actitud sensible y solidaria de las instituciones del grupo empresarial BioCubafarma, al
entregar las dosis de refuerzo con un precio que solo incluye el costo de su produccién, renunciado
a la obtencion de utilidades, a favor del Presupuesto cubano lo que merece el respeto, el
agradecimiento y el aplauso por tanta nobleza.

A la Educacién, otro de los pilares de la Revolucién se le destinan 55 mil 373 millones de
pesos, que respaldan el estudio y formacion de un millon 569 mil nifios y jovenes, en las ensefianzas
preescolar, primaria, especial, general media, técnica y profesional, asi como la de adultos. Asi
mismo, se respalda la preparacion en estudios superiores a los estudiantes que seran los
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profesionales del futuro y que se forman en las mas de 50 universidades y centros de educacién
superior, con los que contamos a lo largo y ancho del pais.

Al Presupuesto de la Seguridad Social, desde el que se financian las pensiones y jubilaciones
de un millén 700 mil beneficiados con la merecida retribucion por muchos afios de trabajo, se le
destina 37 mil 602 millones de pesos, que incluye el respaldo al crecimiento natural por las
personas que decidan jubilarse y la homologacion de las pensiones de oficiales y combatientes por
tanta entregay sacrificio durante 63 afios, en la preservacion de la paz, la tranquilidad y la seguridad
ciudadana.

Se proyectan 6 mil 780 millones de pesos para el financiamiento de las principales
actividades que tributan al sostenimiento y preservacion de la cultura nacional, incluyendo la
creacion artistica y literaria y la salvaguarda del patrimonio cultural; monto que incluye las
anheladas ofertas artisticas culturales en las instalaciones nacionales y locales y alrededor de 635
mil horas de transmisién de programas radiales y televisivos.

Como elementos esenciales en la calidad de vida de las personas a la recreacién sanay la
practica sistematica de deportes, se destinan un poco mas de 4 mil millones de pesos, cifra que
concibe, ademas, la participacion de nuestros consagrados deportistas en los eventos clasificatorios
para los Juegos Centroamericanos y Panamericanos a celebrarse en el afio 2023.

Compaiieras y compaferos:

En los presupuestos de los municipios y las provincias, se concentran la materializacién de
los servicios y programa sociales, de ahilaimportancia de fortalecerlos, ganen en mayor autonomia,
reflejen las particularidades de su territorio y sean participativos. Por ello es estratégico una certera
gestidn y control para que se constituyan eficazmente en la vida financiera de los territorios. En este
objetivo para el préximo afio se le planifican gastos totales por 116 mil 754 millones de pesos, un
crecimiento del 3%.

En los presupuestos municipales, se le otorga prioridad a los financiamientos con destino a
la Asistencia Social por 6 mil millones de pesos para atender las situaciones de vulnerabilidad, las
prestaciones monetarias y en especies a casi un total de 363 mil personas y 183 mil nucleos,
previendo la continuidad de la ayuda econdmica a los asistenciados y a adultos mayores con
pensiones minimas, que viven solos y no cuentan con el apoyo familiar, que los ayude a financiar
los gastos de la canasta familiar normada.

Desde el presupuesto central se prevén 250 millones de pesos para la adopcion, de nuevas
medidas en la atencion de programas sociales que permitan atenuar desigualdades aun presentes
en la sociedad cubana.

Para la transformacién de nuestros barrios y comunidades, que incluye la conservacion y
mantenimiento de edificios y ciudadelas, la construccién de nuevas viviendas, la reparacién de
viales, redes hidraulicas e instalaciones de servicios como los consultorios médicos y bodegas, se
proyectan 2 mil 278 millones de pesos. Se ratifica la premisa de que, como parte del trabajo
comunitario integrado, se definan las obras a emprender y las acciones a realizar, mediante la
participacion activa de vecinos y sus delegados, teniendo en cuenta que estas transformaciones se
vienen realizando con la activa participacién del pueblo.
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Se le dara continuidad, en cuantias similares a las del afio 2021, al programa de entrega de
subsidios a personas naturales con falta de solvencia econdmica, y necesidades de viviendas o de
acciones constructivas en las mismas, para lo que se propone reorientar al completamiento de los
importes necesarios para financiar la construccién y entrega de células basicas y acciones de
rehabilitacion, asi como para personas que como parte de la transformacién de barrios sean
beneficiadas con la construccién y reparacion de sus viviendas y no cuenten con recursos para
solventarlo; en el objetivo ademas, de no continuar inmovilizando recursos financieros otorgados
en este noble y humanista programa.

También desde los presupuestos locales se respalda financieramente con 110 millones de
pesos la atencion de las necesidades habitacionales de madres con tres o mas hijos menores de
edad, medida de continuidad como parte de la politica para la atencion al comportamiento de la
dinamica demografica del pais.

En la Contribucion Territorial para el Desarrollo Local, que realizan las empresas,
establecimientos y formas de gestion no estatal a los municipios, se prevén mas de 2 mil 400
millones de pesos para dar cobertura a los proyectos productivos y de servicios y solucionar
problematicas sociales, que den respuesta a la Estrategia de Desarrollo Local, contribuyendo al
desarrollo sostenible de los municipios.

En el aflo 2022 se reducen las transferencias al sector empresarial, que como actor principal
de nuestra economia debera acudir a todas las reservas de eficiencia y a las medidas aprobadas
para su perfeccionamiento, mejorando sus resultados.

Para los subsidios a productos y servicios de alto impacto en la poblaciéon se asignan la mayor
parte de los 39 mil 666 millones previstos para la actividad no presupuestada, como expresion de
la responsabilidad social del Gobierno cubano con su pueblo, entre los que se encuentran: las
tarifas eléctricas, alimentos para los nifios, dietas médicas de enfermedades cronicas,
medicamentos controlados y complementarios, la transportacién interprovincial y aérea. Se debera
trabajar en la implementacién de los subsidios a personas, en cumplimiento del Lineamiento
No.111 del 8vo Congreso del PCC.

Como parte de la Estrategia Econdmica Social y los lineamientos aprobados en el 8vo
Congreso del PCC, hay acelerar los analisis y acciones que nos permitan avanzar en el traspaso a
empresas de las unidades presupuestadas que con las actividades que realizan y por los ingresos
que generen cubren sus gastos e incluso tienen potencial para obtener utilidades.

Para respaldar las inversiones sociales y las de infraestructura de importancia para el
desarrollo del pais se planifican 37 mil 572 millones de pesos que incluyen: la construccion de 15
689 viviendas estatales, la transformacion de la matriz energética, programas de desarrollo
hidraulico, obras asociadas a la Zona Especial de Desarrollo Mariel y al turismo y los programas de
desarrollo agropecuario.

Para la continuidad del fomento agricola se propone destinar Mil 800 millones de pesosy se
planifican alrededor de 2 mil 800 millones para el fomento de la produccion de la cafia, que
constituye una de las medidas mas importante y estratégica para la recuperacion del sector
azucarero.
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Diputadas y Diputados:

Para el afio 2022, en la proyeccién de los ingresos se consideran los aportes de todos los
sectores de la economia, incluyendo los nuevos actores, en un escenario en que se recuperan
niveles de actividad y en el que se debe lograr como principal objetivo los aportes en tiempo y forma
por parte de la generalidad de los contribuyentes.

Resulta vital, y asi se lo ha planteado la administracion tributaria, en aras de contribuir a
mejorar el resultado presupuestario:

a) Identificar y lograr la recaudacién de todas las reservas de ingresos

b) Exigir e incentivar contribuyente a contribuyente el pago periddico y voluntario de sus
obligaciones, bajo el principio de que aporte mas, quien mas ingrese.

c) Enfrentar con rigor y sistematicamente las conductas de indisciplina y evasioén fiscal,
aplicando nuevos procederes, mas dinamicos y oportunos, con acciones que se detallan en el
Informe presentado.

d) Estimular como la principal responsabilidad social de los actores econémicos de la
sociedad, el cumplimiento de los aportes al presupuesto del Estado, incentivando el principio de
solidaridad de redistribuir las riquezas generadas en los elevados importes que respaldan el gasto
publico.

Los ingresos brutos que se planifican ascienden a 233 mil 274 millones de pesos; de ellos,
el 48 por ciento, se captan como resultado de la aplicacion de impuestos, tasas y contribuciones y
su extension a contribuyentes que comenzaran aportar algunos de estos tributos.

Se prevé un incremento del 19 por ciento en los ingresos tributarios, en lo que impacta el
crecimiento en un 26 por ciento de los impuestos por las ventas de bienes y servicios.

Los aportes asociados a las utilidades empresariales, crecen un 24 por ciento, alcanzando
un total de 67 mil 663 millones de pesos; mientras se prevé crecimientos del Impuesto por la
Utilizacién de la Fuerza de Trabajo y las contribuciones a la Seguridad Social, por la incorporacién
de personas al empleo, principalmente en sectores productivos tanto en el sector estatal como en
el no estatal.

Con la reanimacién de las actividades que desarrollan las formas de gestién no estatal, sus
aportes que nutren los presupuestos municipales, representan el 5.2 por ciento de los ingresos
totales y el 11 por ciento de los tributarios, con alrededor de 11 mil millones de pesos.

Para el afio préximo continuaran aplicandose un grupo de beneficios e incentivos fiscales
con el objetivo de potenciar el fomento y desarrollo de sectores claves de la economia y respaldar
las politicas aprobadas, en el que se incluye el recién otorgado beneficio de disminuir en un 50% el
impuesto sobre ingresos personales a las madres trabajadoras con tres o mas hijos menores de
edad, para ayudar a mejorar la capacidad econémica en la atencién de su familia.

En correspondencia con las cifras expuestas, el Presupuesto del Estado para el afio 2022
proyecta un déficit fiscal de 75 mil 827 millones 400 mil pesos, que es necesario reducir porque es
alto y como se ha explicado impacta desfavorablemente en la inflacion por la que transitamos y en
los equilibrios macroeconémicos del pais.
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En el Proyecto de Ley del Presupuesto para el proximo afio se consigna la cifra que como
demanda de financiamiento se requiere para cubrir el déficit fiscal, la amortizacién de deudas con
vencimiento en el periodo, asi como los financiamientos a bancos y entidades aprobados por la
Tarea Ordenamiento.

Diputadas y diputados:

Tenemos el reto de mejorar el desempefio presupuestario, por lo que se proponen un grupo
de medidas para que los limitados recursos materiales y financieros se usen en funcion de las
prioridades, las que responden a los programas mas nobles y humanistas a favor de la poblacion;
garantizar calidad y eficacia en la prestacion de los servicios basicos; incrementar los ingresos;
eliminar los gastos innecesarios o postergables; fortalecer la contabilidad y eliminar las deficiencias
en la administracién de los dineros desde las tesorerias, para lo que se precisa contar con
sistematicos controles institucionales y populares que aseguren el mejor uso y destino de los
recursos presupuestarios.

En este contexto ratificamos las palabras del Primer Ministro de la Republica de Cuba,
Manuel Marrero Cruz, cuando convocé a que (...) todo lo que hagamos tiene que ser con un objetivo
final, que es el pueblo y el pueblo tiene que verse reflejado en todo lo que hagamos (...) hay que buscar
la manera de controlar mejor la ejecucion de los presupuestos de manera mensual, para que no se
acumulen los problemas y corregirlos desde el primer momento en que se presente una desviacion (...)

No obstante reconocer las dificultades que persisten en la administracion presupuestaria,
hacemos un alto, para reconocer lo que con esfuerzo, empefio y mucho amor, se hace dia a dia por
el personal que labora en el sistema de Administracién Financiera del Estado; a los especialistas,
trabajadores y directivos de las direcciones provinciales y municipales de Finanzas y Precios, la
ONAT y de los gobiernos locales, a las areas econdmicas financieras de los organismos, unidades
presupuestadas y empresas; que asumieron en medio de las complejidades de la COVID-19 con
restricciones de movimientos y escasez de recursos, la reconversion de un presupuesto y la
implementacion del Ordenamiento Monetario que si bien no ha estado exento de errores y
correcciones, nos ayudara a transitar por una mejor gestién econémica y financiera del pais.

Que este reconocimiento sirva para ganar mas compromiso y responsabilidad, y poniendo
corazon, ciencia y mayor conciencia, logremos rentabilizar los recursos, en funcion del pueblo y
para el pueblo.

Como se ha explicado amplia y profundamente por el Viceprimer Ministro Alejandro Gil
Fernandez, tenemos el reto de enfrentar la inflacion. La unidad siempre ha sido la principal fuerza
de los cubanosy es con esa unidad, que responderemos con inmediatez al lamado que nos hiciera
nuestro Primer Secretario, en el recién finalizado Ill Pleno del Comité Central del PCC, de organizar
un movimiento popular que llame y aliente a la solidaridad y sensibilidad de productores y
comercializadores, que ante la escasez de productos, se han aprovechado e incrementado
desmedidamente los precios y cuyo impacto negativo recae en el pueblo, pues también forman
parte de este pueblo y se benefician de las bondades del proyecto que entre todos construimos.

Diputadas y Diputados:
Muchas son las razones para celebrar el 63 Aniversario del triunfo de la Revolucidén cubana,
a lo que se suma, contar con un Presupuesto mas participativo y transformador, que, a pesar de
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ser finito en sus recursos financieros, es optimista y esperanzador, al continuar respaldando las
sagradas conquistas de la Revolucion y garantizar desde su expresién financiera, el principio de
justicia social que caracteriza a nuestro socialismo.

Para concluir, haré referencia a un fragmento del discurso pronunciado por el Primer
Secretario del Partido Comunista de Cuba y Presidente de la Republica, Miguel Diaz-Canel
Bermudez, en el encuentro virtual internacional “Fidel, un hombre de ciencia con visién de futuro”
el pasado 13 de agosto, que conmueve, inspira y compromete; y cito: “De Fidel aprendimos a
perseguir los suefios que por dificiles que parezcan son alcanzables si confiamos en el pueblo, lo
involucramos y nos armamos de compromiso, perseverancia y dedicacion, cambiando permanentemente
todo lo que deba ser cambiado, en funcion de la sagrada justicia social, la independencia, la soberania,
el antimperialismo y la integracion”.

Muchas gracias

Ministerio de Finanzas y Precios
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RESUMEN

La gestidn del capital de trabajo es la funcién de la administracién financiera que se dedica a la
planeacién, ejecucion y control del manejo de cada uno de sus componentes y los adecuados
niveles que permitan minimizar el riesgo y maximizar la rentabilidad empresarial. Son diversos los
factores que inciden en la operatividad de una empresa, haciendo que los componentes del capital
de trabajo se vinculen directamente al ciclo econémico. Aun asi, la mayor preocupacién de gerentes,
accionistas y administradores financieros radica en determinar cual es su impacto en la rentabilidad
de la empresa, aspecto que constituye el objetivo de la presente investigacion. La realizacién de un
estudio bibliografico permitié agrupar los resultados de multiples investigaciones relacionadas con
el tema en cuestion.

Palabras claves: capital de trabajo, riesgo, liquidez, rentabilidad.

Codigo JEL: M41 Contabilidad

Citar como (APA):

Sarduy Gonzalez, M.; Intriago Mora, C.P. (2022) La gestion del capital de trabajo y su efecto en la rentabilidad de la
empresa. Revista Cubana De Finanzas Y Precios, 6(1), 9-22. Consultado de
http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/index.php/RCFP/article/view/03_V6N12022_MSGyCPIM
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ABSTRACT

Working capital management is the function of financial administration that is dedicated to the
planning, execution and control of the management of working capital components and their
adequate levels that allow minimizing risk and maximizing business profitability. There are various
factors that affect the operation of a company, making the components of working capital directly
linked to the economic cycle. Even so, the greatest concern of managers, shareholders and financial
administrators lies in determining what its impact is on the profitability of the company, an aspect
that constitutes the objective of this investigation. The realization of a bibliographical study allowed
grouping the results of multiple investigations related to the subject in question.

Keywords: working capital, risk, liquidity, profitability.

INTRODUCCION

El dinamismo experimentado en el orden econdmico mundial ante el proceso de
globalizacién, ha propiciado cambios en las organizaciones empresariales en cuanto a la
administracién y uso de sus recursos, realizandose grandes esfuerzos orientados a evaluar la
calidad, productividad y rentabilidad de sus negocios, para alcanzar niveles 6ptimos en sus
procesos productivos y lograr el liderazgo en el mercado creciente.

La actividad central del gerente financiero radica en optimizar la utilizacion de los recursos,
ya sean materiales, monetarios y financieros, con el fin de agregar valor a la inversion realizada.
Todo lo anterior, al margen del tipo, tamafio y naturaleza del negocio, esperando siempre obtener
el mayor rendimiento de los bienes que posee. Asimismo, se requiere de desembolsos de efectivo
para cubrir las operaciones ordinarias, antes de recibir el importe de sus ingresos por bienes o
servicios vendidos. Por lo tanto, las inversiones en activos liquidos generalmente excederan sus
pasivos corrientes, generando el concepto de capital de trabajo, definido por muchos autores
como la inversion de la empresa en activos a corto plazo (Berk, De Marzo y Harford, 2010).

Aun cuando pareciera ser que la preocupacion fundamental de la administracion
financiera corresponde a las decisiones de inversion a largo plazo, no deja de ser importante y en
muchos casos esencial, analizar la eficiencia del manejo de los recursos asignados para garantizar
la operatividad de la empresa, considerando que una inadecuada administracién de los activos y
pasivos circulantes es causa frecuente de quiebras (Moyer, Mcguigan y Kretlow, 2008).

El capital de trabajo modifica el valor de las empresas por cuanto afecta su flujo de fondos
al reducir el efectivo disponible para otras inversiones rentables. En consecuencia, las politicas
deben estar asociadas a los niveles de activo y pasivos circulantes que se necesitan para realizar
las operaciones de la empresa, teniendo en cuenta su interrelacion, asi como con los niveles
operativos. Estos tres elementos relevantes se pueden categorizar asi: nivel fijado como meta
para cada categoria de activo circulante (politica de inversion circulante), la forma en que se
financiaran estos activos circulantes (politica de financiamiento circulante) y los efectos de estos
niveles en el binomio riesgo - rentabilidad (Angulo, Berrio, y Caicedo, 2014).
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El tema del capital de trabajo y su gestion ha sido abordado en multiples investigaciones, la
literatura sobre al respecto es muy amplia, son diversos los factores que inciden en la
operatividad de una empresa, haciendo que los componentes del capital de trabajo se vinculen
directamente al ciclo econémico. Aun asi, la mayor preocupacién de gerentes, accionistas y
administradores financieros radica en determinar cual es su impacto en la rentabilidad de la
empresa, aspecto que constituye el objetivo de la presente investigacion.

En tal sentido, se realiz6 un estudio bibliografico que permitié agrupar los resultados de
multiples investigaciones relacionadas con el tema en cuestion.

DESARROLLO

Marco tedrico

Determinar el nivel necesario de capital de trabajo comprende el analisis de las
interrelaciones entre rentabilidad y riesgo, ya que mayores niveles de este recurso reducen la
rentabilidad y, a la vez, reducen el riesgo de dificultades financieras al vencimiento de la deuda. En
otras palabras, la optimizacion del capital de trabajo requiere de la interconexién de manera
causal en la empresa y su operatividad, porque casi nunca nada sucede sin tener un impacto
positivo o0 negativo en la liquidez y la rentabilidad de un negocio.

De acuerdo con Selpa y Espinosa (2009) en la toma de decisiones financieras, se establece
un vinculo directo en los niveles de liquidez y rentabilidad de una organizacién. Una correcta
gestion del capital de trabajo tratara de maximizar la rentabilidad y minimizar el riesgo, factores
estos relacionados proporcionalmente.

Para Gomez (2004) y en correspondencia con Gitman Lawrence, (1986), a mayor riesgo
mayor rentabilidad, basado en la gestion del capital de trabajo, la rentabilidad es calculada por
utilidades después de gastos, frente al riesgo que es determinado por la insolvencia que
posiblemente tenga la empresa, para pagar sus obligaciones. Por su parte, Van Horne y Wachowicz
(1998) definen el rendimiento como el ingreso recibido sobre una inversion, la cual generalmente
se expresa en porciento, en tanto Weston y Brigham (1994) lo generalizan indistintamente como la
corriente de flujo de efectivo y la tasa de rendimiento sobre los activos. Estos autores concuerdan
en que, por fundamentacidn tedrica, la rentabilidad se obtiene y aumenta por dos vias esenciales:
la primera, aumentando los ingresos por medio de las ventas y la segunda, con la disminucion de
los costos, pagando menos por las materias primas, salarios, o servicios prestados.

Como expresara Gitman y Zutter (2012), la rentabilidad es el resultado positivo obtenido
entre lo ganado y lo gastado, para lograrlo se requiere que la empresa logre incrementar sus
ventas y minimice los costos a través de una adecuada seleccion de insumos necesarios, entre
ellos la mano de obra y otros costos indirectos.

Como indicador, la rentabilidad tienen la finalidad de medir la eficacia con que la empresa
utiliza sus activos y la eficiencia con que se administran sus operaciones (Stephen, Westerfield y
Jaffe, 2012), y puede también ser estimada con indicadores absolutos que al mismo tiempo
reflejan beneficios, que se miden en términos de valor. Se destacan por citar algunos: el retorno
de la inversioén, su calculo permite determinar la efectividad en el uso de los fondos que se
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destinan al crecimiento de la empresa; la rentabilidad del producto o servicio, donde para su
determinacion, solo se utiliza el beneficio obtenido de la venta de los productos o servicios; la
rentabilidad sobre ventas reflejada en el beneficio recibido de la venta de productos o servicios
dividido por el total de los ingresos resultantes de este proceso y permite observar cuando la
rentabilidad de las ventas comienza a disminuir, indicando una competitividad insuficiente de los
productos o servicios en el mercado, por lo tanto, la demanda se reduce con un efecto negativo
para la organizacion (Coram, Mock, y Monroe, 2011).

Por otra parte, el riesgo tiene que ver con la probabilidad de que la empresa no pueda
cumplir con sus compromisos de pago a su vencimiento en el corto plazo, por no mantener
niveles éptimos de liquidez y, se presente el riesgo de llegar a ser técnicamente insolvente; no
logre mantener niveles adecuados de ventas; no alcance a cubrir cualquier gasto del giro del
negocio, o no pueda afrontar cualquier imprevisto cuando las entradas de efectivo sean inferiores
a las planificadas, incapacitandola para aprovechar las oportunidades de inversion favorables que
se puedan presentar en el mercado (Van Horne y Wachowicz, 2010).

La relacion existente entre una correcta gestion del capital de trabajo y la rentabilidad de la
empresa, segun la revision de la literatura realizada por la autora, ha tenido diferentes enfoques,
lo cual ha sido propiciado en su criterio, por el papel que ha desempefiado como proceso, la
gestion financiera y con ello la funcién de las finanzas en la empresa desde que se definieran
como ciencia en los inicios del siglo XX, y cuyo encargo se extiende hasta la actualidad,
encontrando dos tesis contrapuestas entre una vision tradicional y una moderna.

La tesis tradicional, dirigida hacia un estudio del analisis teérico, enfocando las decisiones
administrativas que se relacionaban con la eleccion de activos y pasivos que maximizan el valor de
la empresa, criterio que se amplia en la década de los 80 del pasado siglo a efecto de incluir la
inflacion y la desregularizacion de las instituciones financieras, acrecentandose aun mas en la
década de los 90, con la tendencia hacia la creacién de compafias de servicios, uso de las
tecnologias de la informacion, la creciente importancia de los mercados globales y de las
operaciones de los negocios (Reyes Espinosa, 2002).

La tesis moderna, fundamentada por autores como Van Horne (1974), Weston y Woods
(1974), Brealey y Myers (1998), Weston y Copeland (2001), basa sus argumentos en que la gestion
financiera debe incluir tanto los problemas de inversion como los problemas de financiaciéon
empresarial. En las decisiones de inversidn, no solo deben estar incluidas aquellas que se refieren
a la compra, reposicion, modernizacién y ampliacion de los activos fijos de la empresa o a las
inversiones financieras en titulos valores, ya sean de capital o de deuda. También dentro de ellas
se incluyen las inversiones en activos circulantes, o sea, en depdsitos bancarios, cuentas y efectos
por cobrar, inventarios, entre otros. Las decisiones de financiacién incluyen no solamente
aquellas referidas a las fuentes de financiamiento que integran el pasivo a largo plazo y el capital
o patrimonio de la empresa, sino también el pasivo circulante: efectos y cuentas por pagar,
fuentes crediticias a corto plazo, argumentado asi, por Reyes Espinosa (2002).

Asumiendo las ideas anteriores, el crecimiento en las empresas debe estar direccionado a
dar prioridad a proyectos mas rentables que a los que generan poca rentabilidad, pues la misma
se vera afectada si no es recuperada en su momento para poder cubrir sus obligaciones, criterios
que vinculan conceptos como el riesgo y la liquidez. Esta consideracidn requiere una comprension

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cuTeléf. 53-7-8671904

12



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No. 1, enero - marzo, Afio 2022, pp. 9-22

de las interrelaciones entre la gestion efectiva del capital de trabajo, es decir, entre los activos y
los pasivos circulantes, el patrimonio y las inversiones a largo plazo (Weston y Copeland, 2001).

Los estudios sobre la gestion de capital de trabajo y su efecto en la rentabilidad de la
empresa son numerosos. Las investigaciones al respecto han abordado diversos puntos de vista,
tipos de organizaciones y sectores econdmicos, obteniéndose diferentes resultados entre las
variables evaluadas. Se destacan publicaciones que demuestran la relacion del capital de trabajo
con las ventas, asi como, con el tamafio, tipo y sector donde opera la empresa.

Relacion entre las ventas, el capital de trabajo y la rentabilidad empresarial

Una de las primeras teorias estudiadas es la relacion que se establece entre las ventas, el
capital de trabajo y la rentabilidad (Gitman Lawrence, 1986). A partir de considerar que un
incremento en ventas produce un incremento en la rentabilidad y, por consiguiente, un
incremento del capital de trabajo y viceversa, todo lo anterior bajo el supuesto de niveles
ininterrumpidos de produccién o servicios y una adecuada gestion del capital de trabajo. Las
investigaciones al respecto son muchas, una de ellas relativamente reciente es la de Panda (2012),
la cual analiza la asociacién del capital de trabajo con el volumen de ventas de las empresas de la
industria papelera india durante el periodo 1999-2008 y muestra como resultado que la relacion
del volumen de ventas con el capital de trabajo en la empresa es lineal, altamente positiva y
significativa.

Sin embargo, Motlicek y Martinovicovd (2014), en su investigacion para medir el impacto de
la gestién del capital de trabajo sobre las ventas en 17 empresas dedicadas a la fabricacion de
maquinarias y equipos en la Republica Checa durante el periodo del 2008 al 2011, concluyen que
la relacién entre las ventas y el capital de trabajo es positiva y relativamente significativa. Al
respecto, Pais y Gama (2015) toman una muestra de 6063 empresas portuguesas entre los aflos
2002-2009 para determinar la relacién entre las ventas, la rentabilidad y la gestién del capital de
trabajo. Los resultados que afloran en la investigacién suponen que la rentabilidad aumenta con
el crecimiento de las ventas y una politica financiera agresiva de financiamiento del capital de
trabajo.

Por su parte, Ullah et al. (2019) analizan el impacto de diversas fuentes de financiamiento
de capital de trabajo e inversion fija comparado con los niveles de las ventas. Toman como
muestra 6,777 Pymes de los paises de la Asociacion de Asia Meridional para la Cooperacién
Regional, en el periodo del 2013 al 2015. Los resultados muestran que la financiacion a través del
crédito bancario tiene un vinculo directo y significativo con el crecimiento de ventas.

De una forma u otra, todos estos estudios demuestran la relacion directa y significativa
entre las ventas, el capital de trabajo y la rentabilidad, pero el andlisis requiere una mayor
profundizacion donde sean considerados aspectos como el tamafio y tipo de empresa, asi como
el sector donde se desarrolla.

Relacion entre el capital de trabajo y la rentabilidad en las Pymes

Las pequefias y medianas empresas (Pymes) han tenido una especial consideracién en la
literatura, proporcionando resultados mixtos sobre el efecto de la relacién entre la gestién del
capital de trabajo y la rentabilidad de estas empresas en diferentes configuraciones, con la
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proporcién relativamente similar entre el positivo y negativo. La investigacién de Rotstein et al.
(2004), evalua la gestion del capital de trabajo en Pymes argentinas, a través de una encuesta a
gerentes financieros. Concluyen que la ineficiencia en la administracion del capital de trabajo de
estas, conlleva a la baja rentabilidad y las conduce a buscar fuentes de financiamiento externo, lo
que implica asumir altos costos financieros. Estos autores resaltan como consecuencia la
deficiente formacién académica de los administradores financieros.

En igual sentido, Duran (2011), relaciona datos de varias investigaciones sobre las técnicas
de administracién del capital de trabajo como herramienta financiera para los gerentes de las
Pymes tradicionales venezolanas. En ella, logra demostrar la importancia de la gestion eficiente
del capital de trabajo para garantizar su operatividad normal. Argumenta, ademas, que las
debilidades existentes en este ambito, son provocadas en gran medida por la incidencia que
ejercen variables de tipo micro y macroeconémicas1 que no pueden ser controladas por los
administradores financieros.

Asimismo, la investigacion de Vera, Melgarejo y Mora (2013), incluyen en su estudio 4168
Pymes colombianas, en el periodo 2004 a 2009. Buscaban la relacién existente entre los
indicadores de gestion y las fuentes de financiacién, para evaluar la situacién financiera de estas.
Concluyen que la financiacion de las operaciones cotidianas con pasivos a corto plazo y recursos
propios, provoca que indicadores como la liquidez y la rentabilidad, tengan un comportamiento
desfavorable, limitando la obtenciéon de recursos financieros para operar en el corto plazo y
fomentar su crecimiento a largo plazo.

Angulo y Berrio (2014), investigaron a un conjunto de Mipymes colombianas del comercio
textil, evaluaron las diferentes estrategias de inversion en capital de trabajo, desde la 6ptica de la
estructura financiera. Los resultados obtenidos destacaron que en la mayoria de las
organizaciones, el ciclo de conversién del efectivo era alto, donde tenia influencia la actual
composicion de los activos y pasivos corrientes en la baja solvencia de estas, enfatizada por la
inadecuada gestion del capital de trabajo.

En un estudio realizado por Morales, Guardiola e Issa (2014), en las Pymes de la ciudad de
Santa Marta, Colombia, buscan determinar los factores criticos que provocaron la quiebra de
muchas de ellas en los primeros cinco afios de su creacion. Los resultados de la investigacidon
afloran como las principales causas de cierre y fracaso, la falta de liquidez y la ausencia de
respaldo financiero, ocasionado en gran medida por la premura de los empresarios por crear su
negocio sin tener conocimiento previo del mercado para sus productos y servicios.

Investigacion similar es la de Ordofiez Garcia (2014), la cual buscé determinar los factores
que causan el éxito o fracaso de las Pymes en Andalucia, identificando su desenvolvimiento en los
primeros cinco afios de existencia. Se reconocieron factores causales, entre ellos, dificultades
relacionadas con el personal, los procesos y la organizacién en general, pero el principal problema
es de gestidbn econdmica financiera, lo habitual en estas organizaciones es invertir ahorros
familiares, muy dificiles de sostener en el tiempo, provocando la falta de liquidez.

Afrifa y Padachi (2016) investigaron la influencia del nivel de capital de trabajo sobre la
rentabilidad de una muestra de 160 Pymes incluidas en el Mercado Alternativo de Inversiones de

1PBI, tipo de cambio, tasa de interés e inflacion.
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Londres (AIM) para el periodo de 2005- 2010. Utilizaron un analisis de regresién de datos panel y
las variables como la rentabilidad y la gestion del capital de trabajo se determinan por el ciclo de
conversion del efectivo, presentando una relacion negativa sobre las mismas. El apalancamiento
patrimonial y nivel de las ventas mostré una variacién insignificante respecto a la inversién en
capital de trabajo. No sucede lo mismo con la variable edad de la firma con una relacién positiva,
lo que indica que cuanto mas tiempo lleva una Pyme en el mercado AIM mas alta es su
rentabilidad.

Por su parte, Tran, Abbott y Jin (2017) analizaron una muestra de Pymes vietnamitas en su
investigacion, indicando que se lograra una alta rentabilidad, con un nivel éptimo de inversién de
capital de trabajo en inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por pagar.

Son multiples los factores analizados que inciden en la operatividad de una empresa,
haciendo que los componentes del capital de trabajo se vinculen a las fluctuaciones del ciclo
econdmico, por una parte, y por otra, la falta de una vision empresarial sélida. También hay otros
elementos de indole subjetivos, como la deficiente preparacion de los directivos, problemas de
indole familiar, entre otros. Todo lo anterior, induce al no cumplimiento de las aspiraciones de
rentabilidad, dado por un manejo ineficiente de la informacion econémica y financiera, acarreado
por la deficiente administracion del capital de trabajo, con impacto en la rentabilidad esperada.

Relacion entre el capital de trabajo y la rentabilidad por sectores econémicos

El tema también ha sido abordado desde la 6ptica de diversos sectores econdmicos, sobre
todo, aquellos donde no existe una marcada estacionalidad2. Se destaca la investigacién de
Torres (2006), en empresas del sector manufacturero colombiano, buscando comprobar la
relacion existente entre la administracion del capital de trabajo y la competitividad de la empresa,
para lograr el posicionamiento de sus productos en los mercados internacionales. Concluye que
una eficiente administracién del capital de trabajo permite mantener la estabilidad financiera de
estas empresas, siendo un factor determinante para lograr la competitividad de las mismas.

Samiloglu y Akgtin (2016) seleccionan 120 empresas manufactureras turcas en el periodo
2003-2012. Los resultados muestran una relacién negativa y muy significativa para esta industria
entre los periodos de cobranza, pago e inventario con la rentabilidad. Todos ellos, conjuntamente
con el ciclo de conversion del efectivo, son factores decisivos para una correcta administracion del
capital de trabajo, al igual que las variables identificadas como de control, tamafio de la firma y el
nivel de endeudamiento. Al mismo tiempo existe una relacion proporcional y especifica entre ciclo
de conversion del efectivo y la rentabilidad. Ademas, una correlacion negativa y significativa con el
nivel de deuda y viceversa con el tamafio de la firma, lo que posibilita la creacién de valor para los
accionistas con una reduccién de los ciclos de cobros y pagos.

Hailu'y Venkateswarlu (2016) analizan 30 empresas manufactureras de Etiopia en el periodo
2010-2014, obteniendo una conclusién importante respecto al sector, todos los componentes del
capital de trabajo pueden dar valor a la empresa y a los accionistas siempre y cuando se manejen
en niveles 6ptimos.

2Oscilaciones anuales que se repiten en una secuencia de forma peridédica (Sanchez y Martinez, 2009).
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Jaramillo Aguirre (2016) analizd6 48 empresas del sector distribuidor de quimicos en
Colombia durante el periodo 2008-2014, como resultado obtuvo que el periodo promedio de
cobro puede incidir de forma positiva, pero no significativa sobre la rentabilidad. El periodo
promedio de pago tiene un impacto negativo, por el hecho de que las pequefias empresas del
sector cuentan con mayor dificultad para acceder a créditos, por lo cual pueden hacer uso de las
cuentas por pagar como créditos atractivos a corto plazo. El periodo promedio de inventarios no
es significativo en este sector y, entre mas alto sea el nivel de endeudamiento, la rentabilidad se
vera afectada y, un crecimiento en ventas, también llevara a un incremento de la rentabilidad.

Por su parte, Ahme et al. (2016) analizaron 7 compafias farmacéuticas de Pakistan del
2005 al 2012, confirmando que se puede aumentar la rentabilidad de la empresa al mantener el
ciclo de conversién de efectivo en un nivel 6ptimo.

Mbawuni, Mbawuni y Nimako (2016) en sus estudios evaluaron el impacto de la gestion del
capital de trabajo en la rentabilidad de las empresas minoristas de petrleo en Ghana para un
periodo de cinco afos, del 2008 al 2013. Determinaron que indicadores como el ciclo de
conversion del efectivo, periodo promedio de pagos, liquidez inmediata, tamafio de la empresa y
endeudamiento del activo guardan una relacién significativa con la rentabilidad. Sin embargo, el
periodo de cobranza e inventario no tienen un impacto significativo en la rentabilidad, respaldada
por la practica de su gestion a través de una estrategia conservadora.

Sarwat et al. (2017) recopilaron datos de 18 empresas del sector cementero de Pakistan de
2007 al 2011. Los resultados reflejan que el tamafio de las ventas tiene una afiliacion positiva con
la rentabilidad de la empresa y que indicadores como el periodo de inventarios, cuentas por
cobrar y por pagar, que son los elementos mas importantes del capital de trabajo, fueron
encontrados insignificantes. La investigacion conduce a que la eficiencia de la administracion del
capital de trabajo no influye en la mejora de la rentabilidad de las empresas, ya que basicamente
es la eficiencia general de los activos fijos, como maquinaria o planta, los factores fundamentales
para generar rentabilidad en la empresa.

Otros estudios también han resaltado que los requerimientos de capital de trabajo pueden
variar de acuerdo al comportamiento estacional del sector y al giro del negocio, tal es el caso del
estudio realizado por Kozakova y Pevna (2015), donde analizan los niveles de capital de trabajo de
empresas de distintos sectores en la Republica Checa durante el periodo 2004 al 2012. Tomando
una muestra de 14,724 empresas, calculan los niveles de capital de trabajo neto. Como resultado
se muestra que los niveles mas altos de este indicador se obtienen en los sectores agrarios,
forestales y pesqueros con un promedio anual de 25% y los mas bajos, los sectores educativos,
alimentos y actividades de servicio con un promedio anual de 13%, reafirmando que existe
diferencia en los niveles de capital de trabajo en empresas de diferentes sectores con y sin
estacionalidad.

Nijam (2016) en su estudié compard los resultados de 26 empresas seleccionadas al azar
en Sri Lanka en el sector hotelero durante el periodo 2011-2013. Indicadores como el ciclo de
conversién del efectivo y el periodo de cobranza estan relacionados de manera positiva con la
rentabilidad. El periodo de pago no impacta significativamente en la rentabilidad, no siendo asi
con el periodo de inventario con una relaciéon negativa directa, lo que implica que las companiias
hoteleras con mayor retorno de activos tienen un periodo de conversion de inventarios mas bajo.
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Este sector tiende a percibir una mayor rentabilidad al permitir mas dias pendientes de crédito a
sus clientes y al tener un periodo de rotacion de inventarios mas bajo.

Chand et al. (2019) desarrollan una investigacion en Pakistan acerca del efecto de la gestion
del capital de trabajo sobre la rentabilidad, evaluando esta relacion en 25 empresas azucareras
del afio 2013 al 2018. Los resultados indican que en el sector azucarero, considerado como
estacional, existe una relacién negativa entre el ciclo de conversion del efectivo y la rentabilidad
del activo, ya que las ventas tienen un nivel de periodicidad influenciado por variables exdgenas.

Los resultados de estas investigaciones identifican diferentes elementos asociados al
impacto de la gestion del capital de trabajo sobre la rentabilidad, destacan el sector donde opera
la empresa y el tipo de actividad que realizan como un factor determinante, pero a la vez
reafirman como su eficiente administracion, hace que las empresas puedan afrontar sus
obligaciones corrientes. Asimismo, establecer politicas de gestion que incluyan los principales
componentes del capital de trabajo tendra un impacto positivo en sus rendimientos, generando
beneficios para los accionistas.

Relacion entre el capital de trabajo y la rentabilidad en empresas que cotizan en la bolsa de
valores.

La relacion de los cambios de caracter regular de los componentes del capital de trabajo,
con la dinamica de operacién de las empresas que cotizan en la bolsa de valores, también ha sido
objeto de debate en la literatura. La investigacion de Vural, S6kmen y Cetenak (2012) utiliza una
muestra de 75 empresas que cotizan en la Bolsa de Estambul en el periodo 2002-2009 y examinan
el impacto del capital de trabajo neto en la rentabilidad. En sus resultados se observa una relacion
inversa entre el ciclo de conversion del efectivo, la razén de endeudamiento y el periodo
promedio de cobro con la rentabilidad. Un analisis de regresion posterior demostré que el
indicador Q de Tobin, usado como medida de valor, tiene una relacién positiva con el ciclo de
conversiéon del efectivo y una relacion inversa con el nivel de endeudamiento. El tamafio de la
empresa influye positivamente en la rentabilidad.

Por su parte, Zawaira y Mutenheri (2014) recurrieron a un analisis de regresién para
determinar las variables determinantes de la rentabilidad de la empresa, para ello tomaron una
muestra de 32 empresas no financieras3 que cotizan en la Bolsa de Zimbabwe. Hallaron en su
analisis que los indicadores de actividad, tales como el periodo promedio de cobro, de inventario,
ciclo de conversion del efectivo, liquidez inmediata y la edad de la firma, no influyen en la
rentabilidad de estas empresas. Sin embargo, el periodo promedio de pagos y el crecimiento en
ventas si tiene una influencia directa en la rentabilidad.

Igbal y Zhuquan (2015) examinaron la relacion entre la administracién del capital de trabajo
y rentabilidad de las empresas que cotizan en la Bolsa de Karachi durante el periodo 2008-2013.
Los resultados indicaron que las empresas que administran adecuadamente su efectivo, cuentas
por cobrar e inventarios, podran aumentar su rentabilidad y, al considerar niveles 6ptimos del

3No incluye el estudio aseguradoras, administradora de fondos de pensiones y fondos de inversion

debido a la diferencia en la estructura del negocio.
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capital de trabajo, podran disminuir el riesgo de impago y cualquier dificultad financiera
imprevista.

Kartikasari y Merianti (2016) examinaron 100 empresas de fabricacion calificadas que
cotizan en la Bolsa de Valores de Indonesia en el periodo 2009-2014. Encontraron que el tamafio
de la empresa influye en la rentabilidad con un efecto negativo significativo, mientras que, el
tamafio de las ventas totales, tienen un efecto insignificante en la rentabilidad.

Evci y Sak (2017) seleccionaron 41 compafifas que figuran en el indice de la industria
Bursatil de Estambul en Turquia, en el periodo 2005-2016. Concluyen que las empresas deberian
disminuir el periodo de conversion del efectivo, reduciendo de esta forma los fondos utilizados
para la financiacién de los activos actuales. Reducir el periodo de pagos y beneficiarse del
descuento por pronto pago ofrecido, asimismo, aumentar el plazo de inventario y las ventas, lo
cual ayudaria a aumentar la rentabilidad en esta industria.

Baker, Colombage y Singh (2017) recopilaron los datos de 110 gerentes financieros de
empresas indias que cotizan en la Bolsa Nacional de Valores. Analizaron la tendencia a usar un
enfoque informal del capital de trabajo y, considerar que, la administracion de la cobranza es el
componente mas importante del capital de trabajo. Afirmaron que las empresas indias tienden a
utilizar la gestion de su efectivo de manera centralizada, y dependen en gran medida de la
planificacion de necesidades de material para una gestién de inventario adecuada.

Aguero et al. (2021) en una investigacion muy reciente analizan los niveles de capital de
trabajo de las empresas que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, tomando informacién
financiera trimestral durante los afios 2010-2019. Evaldan el impacto que puede generar este
indicador en la rentabilidad, considerando como variables las ventas, la razén de capital de
trabajo sobre las ventas (CT/V) y algunos factores enddgenos y exdgenos, que permitan analizar
los patrones de comportamiento relacionados con la existencia de estacionalidad en los
diferentes sectores4. Concluyen que, el capital de trabajo tiene una relacién positiva y directa con
las ventas y la rentabilidad de las empresas, y la razon CT/V no presenta cambios significativos
trimestrales por empresa. Sin embargo, este resultado es diferente al efectuar el analisis por
sector individual.

Todos los estudios analizados se centran en empresas que cotizan en bolsas nacionales,
las cuales deberan cumplir determinados requisitos de calidad para poder ser listadas, por lo
general tienen mejores indicadores de desempefio que otras y el racionamiento en el
financiamiento para inversiones es menos probable.

Finalmente, se puede decir, que todas las variables analizadas referidas al capital de
trabajo, incidiran de una forma u otra sobre la rentabilidad empresarial, atendiendo a las
caracteristicas de la venta o el servicio que se ofrece. Como aspectos de especial atencion se
consideran el tamafio, tipo y peculiaridades del sector donde opere la empresa, particularidad

4 Consideran una data histdrica de 129 empresas de 5 sectores econdmicos, haciendo uso de
herramientas estadisticas paramétricas y no paramétricas, que permiten evaluar los niveles de capital

de trabajo, estacionalidad de las ventas y de la razon CT/V y la influencia en la rentabilidad.
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que permitird evaluar con mayor precision los niveles de capital de trabajo y la influencia que
tiene respecto a la rentabilidad.

CONCLUSIONES

La gestion adecuada del capital de trabajo permitira a la empresa mantener los niveles
necesarios de recursos a corto plazo, garantizando su operatividad. Asimismo, conlleva a que la
empresa cumpla en tiempo y forma con las deudas y obligaciones a su cargo, sin que pueda
encontrarse en dificultades financieras. También, ayudara a generar valor en el mercado en el que
se desarrolla, operar con mayor eficiencia a largo plazo, tener una mejor estructura de los costos
y afrontar tanto los problemas como las oportunidades que se puedan presentar.

La revisidn bibliografica realizada deja clara evidencia de que existen hallazgos mixtos a
través de los estudios practicados en los distintos paises debido a la diferenciacién en la
naturaleza de la investigacion y el contexto analizado. Al caracterizar la relacién que se establece
entre las ventas, el capital de trabajo y la rentabilidad, una disminucién significativa en las ventas,
pone en aumento el riesgo crediticio, asi como, el acceso al financiamiento y viceversa.
Independientemente de las condiciones macroecondmicas y de otro tipo que debe afrontar una
empresa, la gestién del capital de trabajo ha de orientarse en funcién de alcanzar los niveles
requeridos de cada uno de sus componentes, contribuyendo asi, a lograr el equilibrio financiero
adecuado entre riesgo y la rentabilidad, para lograr elevar el valor de la empresa.
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RESUMEN

El patrimonio publico cultural constituye un recurso potencial en las iniciativas de desarrollo local y
regional a través del fomento de la actividad turistica, al ser contemplado casi como la Unica
alternativa en la busqueda de prosperidad para las localidades y regiones. Ecuador es un pais que
alberga una riqueza cultural invalorable, lo cual realza la necesidad e importancia de la proteccion,
conservacién y transmision a las generaciones futuras de su patrimonio cultural. Manabi es una de
sus provincias y cuenta con una riqueza turistica en franco desarrollo, con atractivos naturales,
culturales y paisajisticos. Portoviejo es la capital de Manabi y también, posee amplios atractivos
culturales permitiendo a lo largo del tiempo el desarrollo de actividades en determinado espacio,
creandose una serie de patrimonio cultural tangible. Conocer sobre el marco legal vigente en
Ecuador y las potencialidades culturales de Portoviejo, asi como los problemas que enfrenta para
desarrollar las mismas como estrategia local en la generacion de ingresos, ha sido el objetivo de la
presente investigacion. El empleo de la técnica de investigacion bibliografica documental
profundizé en él estudio de las caracteristicas y cualidades del marco legislativo del patrimonio
cultural en Portoviejo, provincia de Manabi, Ecuador, permitiendo interpretar la realidad a través
de documentos que contienen normas, resoluciones, asi como estudios precedentes.

Palabras claves: patrimonio publico, patrimonio cultural, turismo cultural.

Cédigo JEL: M41 Contabilidad
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ABSTRACT

Public cultural heritage constitutes a potential resource in local and regional development
initiatives through the promotion of tourist activity, as it is seen as almost the only
alternative in the search for prosperity for localities and regions. Ecuador is a country that
houses an invaluable cultural wealth which highlights the need and importance of the
protection, conservation and transmission to future generations of its cultural heritage.
Manabi is one of its provinces and has a wealth of tourism in clear development, with
natural, cultural and scenic attractions. Portoviejo is the capital of Manabi and also has
extensive cultural attractions allowing over time the development of activities in a certain
space, creating a series of tangible cultural heritage. Knowing about the current legal
framework in Ecuador and the cultural potentialities of Portoviejo, as well as the problems
it faces to develop them as a local strategy in generating income has been the objective of
this research. Using the documentary bibliographic research technique, the
characteristics and qualities of the legislative framework of cultural heritage in Portoviejo,
province of Manabi, Ecuador were studied, allowing reality to be interpreted through
documents that contain norms, resolutions, as well as previous studies

Key words: public heritage, cultural heritage, cultural tourism.

INTRODUCCION

El patrimonio como factor generador de identidad, es compatible con su valor en términos
de recurso turistico, conjugando su valor de uso como marcador de la memoria colectiva, con el
valor de mercado, visto como producto cultural comercializable, lo que permite su conversion en
un factor de desarrollo que puede contribuir a mejorar la calidad de vida de las gentes expresado
asi por Arévalo, (2010).

De acuerdo con Troitifio Torralba, (2015), el patrimonio cultural, ademas de referente
simbdlico y sefia de identidad de una sociedad, es una pieza relevante de la calidad y del atractivo
del territorio. Por tanto, cultura, patrimonio y turismo deben manejarse de forma complementaria
a la hora de perfilar proyectos de desarrollo territorial.

De igual forma Montero y Ojeda, (2014) reconocen que el creciente interés de los gestores
publicos por el turismo cultural, va unido al convencimiento de que se trata de un segmento con
potencial desarrollo y un efecto econdmico positivo. Ante la actual de crisis econdmica, la
capacidad de los destinos turisticos en competir en los mercados, de acuerdo a sus recursos y
capacidades culturales, les permite sobrevivir, siendo el turismo cultural una alternativa que
podria ser un generador de ingresos, tanto para las instituciones patrimoniales como para los
operadores turisticos

Para Sandoval Guerrero, (2017) en el Ecuador, el legado cultural adquirido por las
diferentes generaciones, ha permitido la construccién de espacios de encuentro comun que
fortalecen la identidad nacional, la diversidad, la plurinacionalidad y la interculturalidad y a su vez
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permite la generacidon de nuevas fuentes de ingresos para las personas vinculadas, siendo estas
una parte activa a la transformacién de la matriz productiva del pais.

La crisis ocasionada por la Covid-19 y los efectos generados en el ambito social, familiar y
personal la escala de valores y percepcion de la realidad ha cambiado. Al respecto Santos del
Valle, (2020) expreso, “es una realidad que el confinamiento durante semanas en los hogares de casi la
mitad de la poblacion mundial seguramente fomente la necesidad de libertad, de conocer y de disfrutar
de un ocio que en algunos casos no ha sido suficientemente atendido”. Ante este nuevo escenario el
patrimonio cultural aporta valores y una oferta de posibilidades, dentro de ellas, el desarrollo
turistico cultural a través de una su gestion adecuada.

En Ecuador el turismo cultural se manifiesta con mayor fuerza en la comunidad, lo que
hace verlo como toda actividad turistica solidaria que permite la participacion activa de la
comunidad desde una perspectiva intercultural y el manejo adecuado del patrimonio cultural,
basado en un principio de equidad en la distribucion de los beneficios locales, convirtiéndose en
una actividad estratégica para muchas comunidades rurales e indigenas del Ecuador (Garcia
Palacios, 2016).

En la provincia de Manabi se destacan los atractivos de tipo natural, cultural y paisajistico,
que la ubica en un punto predilecto para los turistas. La belleza de las playas, los paisajes, la
riqueza cultural y la ubicacién de la provincia garantiza un flujo turistico permanente, durante
todo el afio. Portoviejo es la capital de esta provincia, y es una de las primeras ciudades en el
Ecuador, que a lo largo del tiempo ha desarrollado sus actividades en determinado espacio
creandose una serie de patrimonio cultural tangible.

Conocer sobre el marco legal vigente en Ecuador y las potencialidades culturales de
Portoviejo, asi como los problemas que enfrenta para desarrollar las mismas como estrategia
local en la generacion de ingresos ha sido el objetivo de la presente investigacion.

A través del empleo de la técnica de investigacion bibliografica documental expuesta por
(Rodriguez, 2011), se estudiaron las caracteristicas y cualidades del objeto de investigacion, en
este caso el marco legislativo del patrimonio cultural de Portoviejo, Manabi, Ecuador, lo que
permitié interpretar la realidad a través de documentos que contienen normas, resoluciones y
estudios precedentes.

DESARROLLO

Marco teorico

De acuerdo con Fernandez, (2007).el patrimonio cultural comprende el conjunto de
manifestaciones u objetos nacidos de la produccion humana, que una sociedad ha recibido como
herencia historica, y que constituyen elementos significativos de su identidad como pueblo.

Tales manifestaciones u objetos constituyen testimonios importantes del progreso de la
civilizacién y ejercen una funcion modélica o referencial para toda la sociedad, de ahi su
consideracion como bienes culturales. El valor que se les atribuye va mas alla de su antigiedad o
su estética, puesto que se consideran bienes culturales los que son de caracter historico y
artistico, pero también los de caracter archivistico, documental, bibliografico, material y
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etnografico, junto con las creaciones y aportaciones del momento presente y el denominado
legado inmaterial.(L/ull, 2005).

Los bienes comprendidos dentro del patrimonio cultural, en su mayoria son, bienes
publicos (Albi, 2003), pues cumplen con las caracteristicas genéricas de no rivalidad y no
exclusividad, no presentan congestidon en el consumo y el costo marginal de un usuario adicional
es practicamente cero o nulo; asimismo, en muchos casos existe gratuidad en el acceso, por lo
gue se cumple estrictamente la caracteristica de la no exclusividad en el consumo.

De igual modo se puede entender que la mera existencia del patrimonio cultural como
elemento simbdlico o representativo de la identidad de una colectividad, de su historia, o de su
capacidad de creacion artistica, genera una serie de efectos externos positivos dificilmente
mercantilizables y que se extienden a toda la sociedad con independencia de sus preferencias o
sus voluntades de pago.

El patrimonio cultural al ser entendido como riqueza colectiva, el objetivo de su regulacién
es la proteccidén, acrecentamiento y transmision de la misma a las generaciones futuras, a
diferencia de otro tipo de bienes, son recursos no renovables. Alli radica la responsabilidad actual
para asegurar la preservacion de herencia cultural para el deleite y la investigacién de las
generaciones presentes y futuras (Bazan, 2014).

Diversos autores como Peacock (1995), Throsby (2001), Martin (2001), Greffe (2005), Alonso y
Martin (2013) analizan el patrimonio cultural y su relacién con el desarrollo y generacion de
ingresos, reconocen que es un tema que ha sido ampliamente abordado en el mundo académico,
donde se han realizado amplias investigaciones que sefialan las oportunidades que el patrimonio
puede ofrecer para la generacién de desarrollo, asi como la necesidad de estudiar sus efectos
econdmicos sobre el territorio.

Autores como Martinez Yafiez (2007), de manera critica, sefialan que la gestion del
patrimonio actualmente ha dejado de centrarse en los bienes culturales mismos para prestar
atencion a otras cuestiones como la comunicacion, la relacion entre legado cultural y cultura
contemporanea, el marketing y la creacion de nuevos productos y servicios de consumo, asi como
a la atraccién del turismo. Esta es una situacion que debe combatirse pues se corre el riesgo de
desvirtuar el patrimonio en funcion de los intereses economicos.

Finalmente hay recalcar que la puesta en valor de los recursos patrimoniales y la
generacion de actividades productivas a su alrededor, no pueden estar al margen de los intereses
y aspiraciones de las poblaciones locales, pues ello repercute en el deterioro o banalizacion del
patrimonio, a la vez que afecta la calidad de vida local (Silva y Fernandez, 2008).

Marco regulatorio del patrimonio cultural en Ecuador

Ecuador es un pais que alberga una riqueza cultural invalorable, dentro de la cual se
reconocen todas aquellas expresiones o testimonios de la creacion humana que tienen especial
relevancia en relacion con la arqueologia, la historia, el arte, las ciencias y la cultura en general del
pais, y que ademas mantiene vivos los elementos especificos que distinguen sus diferentes y
multiples contextos culturales. Con una densidad de doce bienes patrimoniales culturales por
km?, se ubican recursos que forman parte de una identidad posicionada en la poblacion
ecuatoriana.
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Bienes patrimoniales culturales, que han sido manejados con una perspectiva
caracterizada por un bajo nivel de reconocimiento, empoderamiento y gestién por la ciudadaniay
el gobierno, en relacién a la posibilidad de fortalecer el desarrollo integral de la nacién. Este
argumento ha traido consigo algunas problematicas, como la pérdida paulatina de identidad
cultural y condiciones inapropiadas de vida en sectores patrimoniales.

Con la creacion del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, hacia fines de los afios 70 se
inicia en Ecuador un proceso de recuperacién y conservacidon de los bienes culturales,
principalmente de tipo arquitecténico y arqueolégico. La Ley de Patrimonio Cultural, elaborada en
el afio 1978, y la codificacion del afilo 2004, garantizan la proteccion del patrimonio cultural y de
todos los bienes que los componen, sancionando debidamente el dafio ocasionado a un bien, sea
por negligencia o desconocimiento.

Se hace referencia en esta ley que, cuando se trate de bienes inmuebles se considerara
que pertenece al Patrimonio Cultural del Estado el bien mismo, su entorno ambiental y
paisajistico necesario para proporcionarle una visibilidad adecuada; debiendo conservar las
condiciones de ambientacién e integridad en que fueron construidos y que Corresponde al
Instituto de Patrimonio Cultural delimitar esta area de influencia.

Dentro de la ley de patrimonio también se declara que todos los bienes reconocidos como
patrimonio cultural son de dominio exclusivo del Estado ecuatoriano, y su restauracion,
reparacion, modificacion y otros cambios, no pueden ser realizados sin previa notificacion al
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural. Las sanciones son de tipo pecuniario y de prisién a
quien atente contra el bienestar del patrimonio cultural.

Se establecen ademas, en la ley las funciones de esta institucion, entre ellas, la
investigacion, conservacion, preservacion, restauracion, exhibicion y promocién del Patrimonio
Cultural del Ecuador, asi como la de elaborar el inventario de todos los bienes que constituyen
este patrimonio ya sean propiedad publica o privada; e investigar, conservar, preservar, restaurar,
exhibir y promocionar el patrimonio cultural.

En Ecuador, se han expedido leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y resoluciones que
propenden a proteger los bienes patrimoniales culturales. Normas que tienen jurisdiccién
nacional, entre ellas el Reglamento General de la Ley de Patrimonio Cultural expedido mediante
Decreto Ejecutivo No. 2733 el 9 de julio de 1984, publicado en el Registro Oficial No. 787 de 16 de
julio de 1984, reformado mediante Decreto Ejecutivo No. 641, publicado en el Registro Oficial No.
641 de 2 de octubre de 2007.

El Cédigo Penal a través del capitulo agregado por el articulo 1 de la Ley No. 99-49,
publicado en el Registro Oficial No. 2 de 25 de enero del afio 2000, donde se agregd el Capitulo
referente a los Delitos contra el Patrimonio Cultural, conformado por tres articulos 415A, 415B y
415C, en el que se establece una pena de hasta tres afios de prision, para estos delitos, por ilicitos
consistentes en el dafio, destruccidn, autorizacién por parte de un cuerpo colegiado que pueda
ocasionar dafio o destruccién y por comercializacion ilicita de bienes patrimoniales.

La ley Organica de Aduanas publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 219 de 26
de noviembre de 2003, normativa de suma importancia que regula las relaciones juridicas entre el
Estado y las personas que operan en el trafico internacional de mercancias dentro del territorio
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aduanero, considerando ademas que por las Aduanas se procede a la vigilancia y control de la
entrada y salida de mercancias

La Ley de turismo publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 733 de 27 de
diciembre de 2002. La Conservacion y preservacion, restauracion, exhibicion, difusion y
promocion de los bienes patrimoniales, es uno de los aspectos fundamentales para el turismoy
por ende para el desarrollo del Ecuador; por lo tanto, la Ley de Turismo es un instrumento legal
también de relevante importancia en la defensa de los bienes patrimoniales.

A partir del afio 2007, tras la declaratoria de Estado de Emergencia del Patrimonio Cultural,
bajo la concepcion del patrimonio como base material y espiritual del buen vivir, se sustenta la
implementacién del Decreto de Emergencia del Patrimonio Cultural del Ecuador, propiciando el
salvamento y conservacion de bienes patrimoniales muebles, inmuebles, documentales y
arqueoldgicos. (DEPC, 2008).

El Estado ecuatoriano se vio obligado a actuar de forma inmediata, para evitar la pérdida
irreversible del patrimonio, y destiné aproximadamente 40 millones de délares a la recuperacién
de bienes de interés historico cultural para ejecutar la campafia de salvamento de los acervos
patrimoniales, este proceso se enfocé en la restauracion, conservacion y preservacion de bienes
inmuebles, muebles y arqueoldgicos, a través de una relacion Estado-sociedad (Migdal, 2004).

La Constitucion Politica del pais del afio 2008 como maximo aporte al reconocimiento del
papel del patrimonio y la cultura en la ciudadania, supone velar por los derechos del buen vivir de
la nacion, poniendo de manifiesto la responsabilidad del Estado de velar, mediante politicas
permanentes, por la identificacién, proteccion, defensa, conservacion, restauracion, difusién y
acrecentamiento del patrimonio cultural tangible e intangible, de la riqueza historica, artistica,
lingUistica y arqueoldégica, de la memoria colectiva y del conjunto de valores y manifestaciones
que configuran la identidad plurinacional, pluricultural y multiétnica del Ecuador. (Constitucion de
la Republica del Ecuador, 2008).

Al respecto, el Art. 63 de la constitucion manifiesta la garantia para los ciudadanos en el
ejercicio y participacion en los bienes, servicios y manifestaciones de la cultura, siendo disposicion
plasmada en el documento, que sea el Estado quien adopte las medidas para que la sociedad, el
sistema educativo, las empresas privadas y medios de comunicacién contribuyan en la
proliferacion de la cultura en todas sus manifestaciones. estando reflejado también, como
atribucion de la ciudadania el trabajar en la elaboracion de politicas culturales que conlleven el fiel
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

De igual forma en la seccién quinta referente a la cultura Art. 377.- establece al sistema
nacional de cultura con la finalidad fortalecer la identidad nacional; proteger y promover la
diversidad de las expresiones culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccion,
difusién, distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; y salvaguardar la memoria social y
el patrimonio cultural, garantizando el ejercicio pleno de los derechos culturales.

En el Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizado (COOTAD),
el Ministerio de Finanzas ofrece las competencias exclusivas que deben ser asumidas por los
gobiernos municipales en lo que refiere a preservar, mantener y difundir el patrimonio
arquitectonico, cultural y natural del canton y construir los espacios publicos para estos fines,
tarea que antes era gestionada directamente por el gobierno central (COOTAD, 2010).
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El Plan Nacional de desarrollo 2017 - 2021 Toda una Vida en el marco de los objetivos
planteados asocia al patrimonio y a la identidad. Asi en el objetivo 2 refiere, “Auspiciar la igualdad,
la cohesidn, la inclusién y la equidad social y territorial, e diversidad” pretende mediante varias
politicas como el “Garantizar el Buen Vivir rural y la superacién de las desigualdades sociales y
territoriales, con armonia entre los espacios culturales y urbanos” (SENPLADES, 2017).

De igual forma, el objetivo 4 enfatiza en, “Fortalecer las capacidades y potencialidades de la
ciudadania”, propone en sus politicas alcanzar la universalizacién de la educacién, promover
espacios para el intercambio de conocimientos y saberes e impulsar el didlogo intercultural como
eje articulador del modelo pedagdgico y del uso del espacio educativo. (SENPLADES, 2017).

Asimismo, el objetivo 5 destaca la posibilidad de, “Construir espacios publicos de encuentro
comun y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la
interculturalidad”, también esta alineado con el patrimonio a través del fortalecimiento de
espacios de interés histérico que han sido recuperados y conservados, o que contienen bienes de
interés historico - cultural que han sido debidamente identificados y recuperados o conservados.
La politica esta encaminada a “Preservar, valorar, fomentar y resignificar la diversas memorias
colectivas e individuales y democratizar su acceso y difusién” y considerara entre sus lineamientos
el “Fomentar el didlogo de saberes entre la comunidad y la academia, en la investigacién y
documentacién de la memoria social, el patrimonio cultural y los conocimientos diversos.”
(SENPLADES, 2017)

También considera el impulso al conocimiento, valoracién y afirmacién de las diversas
identidades socioculturales de los distintos pueblos y nacionalidades que conforman el Ecuador,
en atencion al fortalecimiento de la identidad ecuatoriana se reconoceran los valores y protegeran
los conocimientos, saberes y practicas culturales ancestrales e histéricas de los colectivos
culturales del pais.

Si bien han existido instrumentos juridicos de gestion del patrimonio acordes a la evolucion
en su comprension, otros factores han limitado tanto su implementacion cuanto la conservacion
efectiva, reportando pérdidas irrecuperables.

Patrimonio cultural de Portoviejo. Manabi

La responsabilidad hacia el patrimonio, ademas de plasmarse en todos y cada uno de los
habitantes del pais, establece fundamentalmente un rol rector y regulador del gobierno central,
en el nivel nacional y, de los gobiernos autonomos descentralizados municipales, en el nivel local.
En la medida en que el patrimonio no constituye un bien de propiedad privada sino
esencialmente de caracter publico, un derecho y base de la identidad de toda comunidad, obliga a
que el Estado se convierta en el garante de su apropiacion, uso, disfrute, permanencia, difusiéon e
incremento.

El proceso de descentralizacion en el nivel local, requiere un tratamiento planificado y
organizado para transferir estas competencias a los gobiernos municipales, de tal manera que
forme parte integrada de los procesos de planificacién. Es decir, que se considere el patrimonio
natural y cultural desde la elaboracion de los diagndsticos territoriales, los modelos de desarrollo
y, especialmente los modelos de gestidon, para la construccién de los planes de desarrollo y
ordenamiento territorial, de manera que se articulen plenamente a la Estrategia Territorial
Nacional. (Gobierno Ecuatoriano, 2017).
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El patrimonio cultural, ademas de ser un referente simbolico y sefia de identidad de la
sociedad ecuatoriana, es una pieza relevante de la calidad y del atractivo del territorio, donde,
cultura, patrimonio y turismo deben manejarse de forma complementaria a la hora de perfilar
proyectos de desarrollo territorial que permitan reconocer al patrimonio cultural tangible e
intangible como elemento facilitador de la sinergia en el trabajo conjunto y colaborativo de los
diferentes actores econdmicos, consiguiendo asi resultados integradores en favor de la
salvaguarda del patrimonio cultural del pais, el beneficio social y el desarrollo econémico.

Manabi es una de las provincias de la costa ecuatoriana, donde las particularidades
productivas y sociales la identifican como una provincia netamente agricola y rural, incluyendo el
sector de la pesca artesanal. Destaca también, el patrimonio cultural arqueolégico que da fe de las
culturas chorrera, Jama-Coaque, Bahia, la artesania de paja y la tradicién oral recreada por mitos y
leyendas (Solérzano Venegas, 2016).

La inversién realizada por el Gobierno Nacional a través del Decreto de Emergencia de
Patrimonio Cultural, en la provincia de Manabi sobrepasa el millon de ddlares, incluye los trabajos
de restauracion de bienes inmuebles, arqueolégicos, colocacion de equipos de seguridad y
fumigacion en varios contenedores, ademas del trabajo de Inventario o Registro de Bienes
Culturales.

Manabi cuenta con una riqueza turistica que se encuentra en franco desarrollo, con
atractivos de tipo natural, cultural y paisajistico, que la ubica en un punto predilecto para los
turistas, donde una problematica a tener presente, es la pérdida avanzada de la identidad cultural
que se torna cada vez mas fuerte en la actualidad, ya que es escasa la poblacion que aun
mantiene viva la tradicién cultural patrimonial, ademas los cambios en la globalizacion conllevan a
la aculturacién y por consiguiente desaparece las costumbres, las tradiciones y hasta la misma
igualdad cultural de cada individuo.

Portoviejo es la capital de la provincia de Manabi, y es una de las primeras ciudades en el
Ecuador, que a lo largo del tiempo ha desarrollado sus actividades en determinado espacio,
creandose una serie de patrimonio cultural tangible. Esta ciudad se encuentra estratégicamente
ubicada, en el centro de la provincia, lo que permite facil desplazamiento a sus habitantes y
visitantes a cualquier parte de la provincia y el pais.

El aporte patrimonial de Portoviejo es innegable y puede contribuir mucho al desarrollo
turistico de la ciudad y del cantdn al poseer una de las gastronomias mas ricas y variadas del pais,
lo que la ha hecho merecedor de dos grandes reconocimientos a nivel nacional e internacional,
tales como Capital Gastronémica del Ecuador en el afio 2018, declarada la gastronomia
portovejense como patrimonio inmaterial del Ecuador, certificado otorgado por el Ministerio de
Cultura y el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC). En el afio 2019 fue reconocida como
parte de la Red de Ciudades Creativas en Gastronomia, por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2018).

Otro de los atractivos mas reconocidos, es la Ruta del Encanto consiste en un conjunto de
establecimientos y balnearios de agua dulce que estan ubicados en las parroquias rurales de
Calderdn, Alajuela, Chirijos y San Placido en la via a Quevedo, donde el disfrute de la naturaleza y
la vida rural de las campifias manabitas forman parte de la experiencia de esta ruta agroturistica.
Esta ruta es un producto alternativo y complementario a la oferta turistica de tradicional de
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Portoviejo, pues empieza a gestarse luego de que varios duefios de predios rurales del cantdn
inician con operaciones turisticas de esparcimiento y reciben el apoyo del Municipio de Portoviejo
en cuanto a la asistencia técnica y promocion.

En la parroquia Picoaza se encuentra el Complejo Arqueoldgico Cultural Hojas-Jaboncillo,
que es administrado por el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC) y es un sitio que
cuenta con un centro de investigacion (area de restauracion y reserva), un museo in situ en el
Cerro de Jaboncillos a 3,5 km de distancia desde el complejo y un arqueomuseo. Es un maravilloso
lugar que da a conocer el patrimonio arqueoldégico de la cultura de los mantefios que habitaron la
antigua Ciudad de los Cerros.

Bafiado por las aguas del Océano Pacifico, ubicada a 28 kilbmetros de Portoviejo y cuenta
con 13 kilobmetros de playa, espacio prospero para el fomento turistico por su atractivo natural,
comercial y deportivo. Tiene afluencia de turistas locales, nacionales y extranjeros. Uno de los
principales atracciones es la playa Crucita, donde se realiza la practica de deportes de vuelo libre,
por las caracteristicas naturales de la loma junto al balneario, esta zona es considerada una de las
mejores pista para la practica de alas delta y el parapente; hasta el lugar llegan los mas
experimentados practicantes de este deporte, provenientes de pais y del extranjero
especialmente de Colombia y de Estados Unidos.

A pocos kildbmetros de Crucita se encuentra el Manglar “La Boca”, que es la desembocadura
en el Océano Pacifico del rio Portoviejo y se caracteriza por ser un ambiente de gran diversidad
biologica protegida. En este sitio es posible realizar caminatas y paseos en bote, que facilitan la
observacion de aves y plantas en armonia, con lo que se logra maravillosos paisajes,
acompafados por los atardeceres catalogados como unicos.

Los elementos abordados anteriormente permiten afirmar que existen todas las
condiciones necesarias para que el patrimonio cultural se convierta en el mayor atractivo turistico
de la provincia, sin embargo los resultados obtenidos indican que todavia no se integran los
intereses de la gestidn cultural y de la gestion turistica para lograr ese fin, el cual es pertinente en
tanto que se conserve y desarrolle el patrimonio cultural, se potencie el desarrollo local y se
generen nuevos empleos y riquezas para la sociedad.

El Plan Estratégico de Desarrollo Turistico 2017 - 2022 en su linea de accion relativo al eje
cultural, prioriza la creacién de una ruta que permita resaltar los elementos culturales de la
ciudad y que a la vez logre, aumentar la demanda turistica, y mantener la identidad portovejense.
A pesar de ser parte de este documento de planificacion, hasta la presente fecha la instituciéon
responsable del turismo local, no ha implementado dicha estrategia, impidiendo la ejecucion de
proyectos turisticos. (PLANDETUR, 2017).

Una realidad identificada por el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD), es que
actualmente en los sitios de visita donde se realza la cultura e identidad del Canton, los ingresos
que se generan no responden a un criterio de inversién - gasto - ganancia, denotando una
inadecuada planificacion y evaluacién que no establece la rentabilidad real motivado por la
carencia de una adecuada valoracion del patrimonio publico cultural y de igual forma una
desmotivacion a la inversion e iniciativa privada.

Para comenzar a potenciar los atractivos como recurso turistico que posee Portoviejo, se
requiere de una promocién de la riqueza histérica que lo caracteriza, permitiendo posicionar a la
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ciudad como destino turistico, mejorando asi, el nivel econémico, social, cultural y turistico de sus
habitantes, no solo vista como una ciudad comercial, sino también turistica.

Mucha es la riqueza cultural, sin embargo existe un déficit en la coordinacion para un
trabajo integrado entre la autoridad competente y la comunidad, de tal manera que el primero
pueda desarrollar las iniciativas con el fin de aprovechar el recurso y llevarlo hacia la creacién de
un escenarios turistico culturales, teniendo en cuenta que existe la potencialidad y el
posicionamiento como destino patrimonial cultural a nivel nacional, pero se carece de una oferta
estructurada para una mayor satisfaccién de la poblacién y del fortalecimiento de este tipo de
turismos ancestrales.

Aun cuando se realizan una serie de acciones, el modelo turistico implementado en la
actualidad en Portoviejo no se ha centrado en un desarrollo local buscando garantizar la
sostenibilidad, no se aprovecha de manera eficiente todo el potencial de los recursos existentes
entre ellos las bondades que brindan la naturaleza, la diversidad cultural y la gastronomia como
uno de los principales atractivos para visitantes foraneos y no se evidencian resultados
econdmicos importantes por ese concepto.

CONCLUSIONES

. La gestion del patrimonio cultural debe estar mediada por el interés de la comunidad,
siendo ésta la que deben trabajar ante las autoridades municipales y el gobierno central
para la implementacién de politicas publicas que permitan un manejo adecuado de los
recursos patrimoniales.

o Los bienes patrimoniales no son solo elementos para atraer turismo, sino que deben ser
vistos como el emblema que representa a una localidad, region y estado, y que permiten
que se diferencien de los demas, volviéndose Unicos e irrepetibles, con una identidad
propia que se plasma en ellos.

o Bajo esta transicion es importante la busqueda y aplicacién de soluciones que permitan la
preservacion de recursos culturales patrimoniales que posee la ciudad, que esto a su vez
permiten la integracion de los atractivos.

o Los nuevos escenarios tras la actual crisis generado por la Covid-19 pueden ser
oportunidades para realizar cambios en el canton, ofreciendo la posibilidad de fomentar
un destino turistico que considere la realidad local y que permita desarrollar programas
con la participacién de empresas e instituciones.
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RESUMEN

La insercion de los criterios de sostenibilidad en el funcionamiento de las instituciones bancarias
cubanas va tomando cada dia mayor relevancia. En funcion de ello, el sistema financiero en Cuba
se adapta a esta nueva forma de entender la economia para dar respuesta a los continuos
cambios que demanda el entorno. El objetivo principal del presente articulo es evaluar a través de
un diagnostico el estado actual de la inclusién de los aspectos sociales y ambientales en la
Direccion Provincial del Banco de Crédito y Comercio de Guantanamo. Los resultados obtenidos se
sustentaron en la aplicaciéon de un conjunto de técnicas, que permitieron la caracterizacion e
identificacion de las insuficiencias que existen en la institucion para la introduccién de los aspectos
sociales y ambientales en sus operaciones.

Palabras claves: sostenibilidad, sistema financiero, instituciones bancarias.
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ABSTRACT

The inclusion of sustainability criteria in the functioning of Cuban banking institutions is becoming more
relevant every day. Based on this, the financial system in Cuba adapts to this new way of understanding
the economy to respond to the continuous changes demanded by the environment. The main objective of
this article is to evaluate through a diagnosis the status of the inclusion of social and environmental
aspects in the Provincial Directorate of the Bank of Credit and Commerce of Guantanamo. The results
obtained based on the application of a set of techniques, which allowed the characterization and
identification of the insufficiencies that exist in the institution for the introduction of social and
environmental aspects in its operations.

Key words: sustainability, financial system, banking institutions.

INTRODUCCION

A los bancos se les confiere un importante papel en el crecimiento econémico y en el
desarrollo de una nacién (Ledn y Pons, 2014), al llevar a cabo su funcidon econdmica, politica,
monetaria y social. En el aflo 2017, un reporte de la Organizacion de Naciones Unidas titulado
"Asuntos Emergentes de Preocupacion Ambiental" (Programa de las Naciones Unidas para el
Ambiente [UNEP], 2016) sefial6 que el mundo enfrenta seis problemas medioambientales que
necesitan soluciones efectivas e inmediatas. El primer problema es como hacer que el sector
financiero sea "mas verde" para no confinarlo a un medio para mejorar el crecimiento econémico
mundial, sino también para alcanzar una sostenibilidad medioambiental global.

En sus operaciones y actividades diarias, los bancos deben identificar y evaluar los riesgos
ambientales, sociales, y climaticos, integrando estos elementos en los analisis de riesgo financiero,
lo que puede influir significativamente en mejorar la sostenibilidad de las inversiones. Realidad
que confirma los supuestos de Vazquez (2013) citado por Arias y Ramos (2019) que la actividad
bancaria debe desarrollarse en funcion de la economia, pero con criterio social y ecolégico, ya que
la distribucion del crédito no puede estar regulada por el interés del banco o del cliente, sino por
el beneficio ético o colectivo resultante de la compleja gestién de los fondos que administra. Dada
las responsabilidades, la importancia de los bancos y el papel creciente que esta teniendo la
dimension social y ambiental como variables estratégicas, ha sido indispensable que estos
desempefien un papel mas activo para apoyar las iniciativas que conduzcan al desarrollo
sostenible (Zuleta, Salas y Thomas, 2020).

En ese contexto, Thomas, Salas y Zequeira (2017) aseveran que la labor de intermediaciéon
de las instituciones bancarias tiene puntos comunes con la sostenibilidad, debido a su alto
potencial de exposicidn al riesgo, derivada de su doble responsabilidad: directa que surge de las
propias acciones que desarrolla, e indirecta por las consecuencias provenientes de las
operaciones de los terceros a los que decide financiar. Situacién que propicia la consideracion de
criterios de sostenibilidad al definir su estrategia de negocio; concepto que alcanza una especial
relevancia debido al elevado numero de clientes (personas naturales y juridicas) con los que
operan las instituciones financieras en general y los bancos en particular (Arias y Ramos, 2019).
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En tal sentido, las instituciones bancarias requieren de mecanismos de evaluacién que
permitan la valoracion, el seguimiento y la comunicacion de informacion relevante relacionada
con su actuacién sostenible. Por ende, a nivel internacional se trabaja en funcién de identificar las
herramientas, los algoritmos, la concepcién tedrica y metodolégica de indicadores que deben
aplicarse de acuerdo con las caracteristicas y el entorno de cada pais.

En la revision bibliografica realizada se obtuvo que el mayor dinamismo en la introduccion
de criterios y evaluacion de la sostenibilidad en la gestion de la actividad bancaria se evidencia en
los paises desarrollados, en vista de la globalizacion financiera, las siempre crecientes
regulaciones en ese campo, y las demandas de sus clientes (Zuleta, Salas. y Thomas, 2020). Segun
los criterios publicados por Ponce (2018), en la region de Latinoamérica existen paises que
muestran avances en esta tematica tales como Brasil, Colombia, Ecuador, México y Peru. Las
principales practicas en el orden interno se direccionan en tres dimensiones esenciales: aspecto
medioambiental interno; salud y seguridad ocupacional y, Responsabilidad Social Empresarial
(Martinez y Gébmez, 2015 y Ramirez, 2021).

En el caso de Cuba, las instituciones bancarias se encuentran inmersas en el proceso de
actualizacion del modelo econdmico y social, por lo que requieren fomentar iniciativas en las
cuales se contemplen y fortalezcan los aspectos ambientales y sociales en sus estrategias de
negocio, para convertirse en modelos para el resto de las organizaciones del pais; y estar a tono
con los estandares internacionales, contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030, la nueva Estrategia Medioambiental Nacional, el Plan Nacional de Desarrollo
Econdmico y Social hasta el 2030, asi como las tareas y acciones establecidas en el Plan para el
enfrentamiento al cambio climatico, Tarea Vida (2017). En correspondencia con estos elementos,
se hace necesario evaluar en qué estado se encuentra la inclusién de practicas ambientales y
sociales en las operaciones de las instituciones bancarias.

DESARROLLO

La unidad de analisis escogida para el diagnoéstico de la inclusién de practicas ambientales
y sociales fue la Direccion Provincial del Banco de Crédito y Comercio (Bandec)el cual fue
constituido el 12 de noviembre de 1997, a tenor de lo dispuesto por el acuerdo 3215, del Comité
Ejecutivo del Consejo de Ministros de la Republica de Cuba al amparo del Decreto-Ley No. 173
"Sobre los bancos e instituciones financieras no bancarias", y se le concedi6 mediante la
Resolucion 1 del Banco Central de Cuba, con licencia general para realizar todo tipo de
operaciones de mediacion financiera, en moneda nacional y en divisa, tanto en el territorio
nacional como en el extranjero, en el centro bancario extraterritorial, zonas francas y parques
industriales.

La cartera de servicios de Bandec muestra, junto a productos tradicionales de la banca
cubana e internacional como los de caja, de financiacion, depdsitos y transferencias de fondos,
otros como la administracion de fondos, fideicomisos y servicios técnicos a las inversiones, que les
brindan a los clientes un amplio abanico de posibilidades para satisfacer sus necesidades de la
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manera mas efectiva. A la par que ofrece numerosos servicios al creciente segmento de clientes
particulares.

El estudio posee una metodologia cuantitativa, mediante la aplicacién de un cuestionario
estructurado de 9 preguntas adaptado del PNUMA - CAF (2020), dirigido a las diferentes areas de
la Direccién Provincial del Bandec Guantdanamo; ademas de emplearse la herramienta para la
investigacion y validacién cientifica SPSS v26. El cuestionario se dividi6 en 5 secciones
fundamentales:

1. Informacion general: con el propésito de caracterizar la poblacion seleccionada.

2, Naturaleza del compromiso con el manejo ambiental y el desarrollo sostenible: la

intencion es exponer el uso en las instituciones bancarias de un Sistema de Gestidon

Ambiental y Social. El rol que tiene este sistema en la evaluacion de proyectos de inversion,

y el respaldo a codigos ambientales y sociales, entre otros temas.

3. Productos financieros verdes: con la finalidad de identificar las practicas de

comercializacion de productos financieros verdes en las instituciones bancarias, y la

disposicion a comercializar estos productos en el futuro.

4. Analisis de riesgos ambientales y sociales: cuyo objetivo es revelar qué

herramientas, mecanismos y procesos, relacionados con el analisis de riesgos ambientales

y/o sociales tienen disponibles los bancos para ayudar al personal de banca comercial e

inversion.

5. Tratamiento futuro del tema ambiental. Necesidades/Proximos pasos: la ultima

seccion indaga en las necesidades y pasos futuros sobre el tratamiento de la evaluacion de

riesgos ambientales y/o sociales en las instituciones bancarias.

La aplicacion del cuestionario tuvo un disefio flexible, para favorecer la participacion de la
poblacion objetivo (anexo 1). Fue seleccionada una muestra de 80 trabajadores, lo cual represento
el 46 % del total (175 trabajadores en la Direccion Provincial del Bandec Guantanamo), calculada a
través del gestor estadistico Sample, con un nivel de confianza del 95%, un nivel de precision del
10% y a=0,05.

Resultados y discusion

Modulo 1.- Informaciéon general

La poblacién objetivo del estudio estuvo constituida por profesionales de las diferentes
areas de la institucion y siempre se solicitd la participacion del Jefe del departamento. La
distribucion del personal escogido se detalla en la tabla 1.

Tabla 1. Distribucién por areas del personal escogido para el diagnostico.

. NuUmero de personas
Areas .

escogidas
Direccidon 10
Subdireccién Comercial 28
Subdireccién Contable 18
Subdireccion de Aseguramiento 20
Subdireccién de Auditoria 4
Total 80
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El 56.2 % es del sexo femenino y el 43.8 % masculino. De los entrevistados el 23.8 % se
desempefia como cuadro y el 76.2 % como técnico. El nivel escolar que prevalece es universitario
(72.5 %), le siguen los técnicos medios (17.5 %) y el resto preuniversitario (10 %). El afio promedio
de experiencia en los cargos es de 13 afios.

Modulo 2.- Naturaleza del compromiso con el manejo ambiental y el desarrollo sostenible

En este mdédulo se evalu6 si la Direccién Provincial del Bandec Guantanamo cuenta o no
con un sistema interno de gestion ambiental y social, que les permita contribuir al manejo
ambiental y al desarrollo sostenible. Como se aprecia en el grafico 1, el 100 % de los encuestados
(80 trabajadores) dieron una respuesta negativa en cuanto a las cuatro preguntas del anexo 1
Seccion 2, ver el grafico 1.

¢ Su organizacion realiza algun tipo de verificacion respecto al

cumplimiento de la legislacion ambiental, laboral y/o de salud y

seguridad ocupacional por parte de sus clientes y/o proveedores?
¢ Su organizacion tiene o ha tenido operaciones con instituciones

u organismos multilaterales que condicionen el otorgamiento de

ciertas lineas de crédito al cumplimiento de la legislacion...

¢ Tiene su organizacion una persona o unidad/departamento con |

responsabilidad especifica sobre el tema ambiental y social?

¢ Tiene su organizacion un sistema interno de gestion ambiental, [IIEEEEEEGEGEGGGGGGGGGNGNGNNNNN_EG

social y de gobernanza corporativa (ASG)?

ENo mSi0 50 100

Grafico 1.- Representacion grafica a las respuestas de la encuesta del Anexo 1 seccion 2.

Modulo 3.- Productos financieros verdes

Para este estudio se consideran productos financieros verdes, aquellas actividades y o
productos financiados por las IF con el fin de evitar o mitigar un impacto negativo en el medio
ambiente o del medio ambiente, asi como el aprovechamiento econémico de oportunidades
generadas por los servicios ambientales, entre otros. En relacion al tema, se consultdé a los
entrevistados si su organizacién ha comercializado, o estaria interesado en comercializar, distintos
productos financieros verdes. El resultado se expone en el grafico 2.

|
Financiacion de restauracion y/o recuperacién ambiental

Financiacion de mercados verdes

Financiacion de practicas para gestion ambiental y/o social

Financiacion de productos y/o actividades para adaptacion
el cambio climatico

Financiacion de productos y/o actividades para mitigar el
cambio climatico

Hipotecas verde | | | | |

Depésitos de ahorros verdes ? | | |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Descartaria M Usaria M Usa

Grafico 2.- Representacidn grafica a las respuestas de la encuesta del Anexo 1 seccion 3
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Las respuestas indican que hay muy poca insercion de estos productos en el sistema
bancario guantanamero, solo en el caso de los financiamientos de mercados verdes el 25 % de los
encuestados expusieron que se usan los mismos, haciendo alusién a los financiamientos
otorgados para el manejo sostenible de la tierra, los créditos de FONADEF y los otorgados a las
distintas formas productivas para la atencidon cultural de las plantaciones. No obstante, vale
destacar que los entrevistados reportan una disposicion ampliamente mayoritaria para
comercializar, en un futuro, los distintos productos financieros verdes listados, como el
financiamientos de actividades para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico, financiar la
gestion, restauracion y recuperacion ambiental y social y, incrementar los financiamientos de
mercados verdes, al encontrarse las votaciones para sus usos entre un 56.2 % y un 93.8 %
respectivamente.

Moédulo 4.- Andlisis de riesgos ambientales y sociales

Respecto a las diferentes herramientas, mecanismos y procesos para efectuar un analisis
de riesgos ambientales y/o sociales utilizados por la Direccién Provincial del Bandec Guantanamo,
se observa que el 100 % de los encuestados (80 personas) identificaron cinco herramientas,
mecanismos y procesos que descartarian de la lista de métodos a utilizar. No obstante, en las
otras seis restantes los encuestados reportaron estar en disposicion de utilizar las medidas con
un por ciento de votacion entre 65y 85, la veracidad de esto se presenta en el grafico 3.

Seguimiento a medidas de manejo y control exigidas a clientes para evitar
riesgos ambientales y/o sociales

Compromisos contractuales, plan de accién, u otros
Implementacién de medidas de manejo y control para cumplimiento de los
clientes por impactos ambientales y/o sociales significativos que puedan

convertirse en riesgos

Apoyo de consultoria y asesoria legal en aspectos ambientales y/o sociales

Clasificacion de clientes por nivel de riesgo ambiental y/o social (riesgo alto,
medio, bajo)

Implementacién de formularios de autorregulacion por parte del cliente sobre
desempefio y cumplimiento legal de aspectos ambientales y/o sociales

Visita a instalaciones del cliente y/o proyecto a financiar para verificacién del
desempefio ambiental y/o social

Investigacion por Internet sobre antecedentes ambientales y/o sociales del
cliente

Lista de verificacion de problemas y riesgos de cada industria (lineamientos
ambientales y/o sociales por actividad

Verificacion del cumplimiento de requisitos ambientales y/o sociales legalmente
exigibles (permisos ambientales, licencias ambientales, otros)

Implementacién de listas de exclusion para rechazar financiacion de actividades
econémicamente, ambientalmente y/o socialmente riesgosas
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Grafico 3.- Representacion grafica a las respuestas de la encuesta del Anexo 1 seccién 4.
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Modulo 5.- Tratamiento futuro del tema ambiental. Necesidades/Préximos pasos

Se realiza una dinamica grupal con los encuestados, con el objetivo de seleccionar los
obstaculos mas significativos para promover la integracién de los criterios ambientales y sociales
al analisis financiero de proyectos de préstamos e inversion. Para la seleccion se emplea el
meétodo Kendall, con el propésito de verificar la concordancia entre los juicios planteados por los
encuestados con respecto a las evaluaciones, ver la tabla 2

Tabla 2.Prueba W de Kendall

Rango
promedio

Falta de comprension de como el medio ambiente puede 553
afectar a los clientes y por consiguiente a la institucién financiera. '

Falta de monitoreo en temas ambientales y/o sociales en 515
financiaciones no recuperadas. '

Falta de importancia de los asuntos ambientales y/o sociales
sobre los resultados financieros de los clientes y de la institucion 6,38
financiera.

El momento o situacion actual en el pais o en su organizacion. 1,54

Falta de recursos disponibles para promover practicas
ambientales y/o sociales en las operaciones de la institucién 4,89
financiera.

Falta de entrenamiento y/o conocimiento para promover
mercados verdes, practicas ambientales, sociales, y/o proyectos de 2,83
reduccion de emisiones de gases efecto invernadero.

Incertidumbre con respecto a la regulacién y legislacion 169

ambiental y social.

Estadisticos de contraste

N 80

W de Kendall ,848

Chi-cuadrado 407,185

Gl 6

Significacion ,000
asintotica

Prueba de hipotesis para los encuestados

Ho: no existe concordancia entre los encuestados

Hi: existe concordancia entre los encuestados.

Si la significacién asintética (0.000) es menor a la significacion establecida (nivel de
confianza del 95% a=0.05), entonces de rechaza hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa,
y como el Coeficiente de Concordancia de Kendall es mayor que 0.5 (0.848) se concluye que existe
concordancia entre los encuestados. Por tanto, el obstaculo mas significativo para promover la

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cuTeléf. 53-7-8671904

42



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No. 1, enero - marzo, Afio 2022, pp. 36-50

integracion de los criterios ambientales y sociales al analisis financiero de proyectos de préstamos
e inversion es la falta de importancia de los asuntos ambientales y/o sociales sobre los resultados
financieros de los clientes y de la institucién financiera con un rango promedio de 6,38, ver tabla
3.

Tabla 3.Analisis de fiabilidad
Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 80 100,0

Casos Excluidos 0 ,0
Total 80 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
791 7

Prueba de hipotesis para los encuestados

Ho: Alfa < 0,7 no existe fiabilidad en la encuesta.

Hq: Alfa > 0,7 existe fiabilidad en la encuesta.

El Alfa de Cronbach es 0.791 por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
alternativa, concluyendo que existe fiabilidad en el procesamiento de la encuesta. Igual
procedimiento se utilizdé para determinar cuales son las dificultades mas importantes a superar en
el futuro en términos de la relacion entre el medio ambiente y el sector financiero y, las
alternativas de capacitacion necesarias para la organizacion, respectivamente. Los resultados se
exponen a continuaciéon en la tabla 4.

Tabla 4.Prueba W de Kendall

Rango
promedio
Disefiar e implementar formalmente una politica ambiental. 4,53
Disefiar e implementar lineamientos ambientales y sociales para 538
las operaciones de la organizacion. '
Capacitar a los gerentes y demas empleados de la organizacion 415
sobre temas ambientales y sociales. '
Obtener recursos para la implementacion de practicas 108
ambientales y sociales en la organizacion. '
Obtener sefiales claras de las entidades encargadas de regular 389
las actividades financieras, ambientales y sociales del pais. '
Tener informacion ambiental y/o social relevante. 1,98
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Estadisticos de contraste

N 80

W de Kendall ,800
Chi-cuadrado 319,845
Gl 5
Significacién asintoética ,000

Prueba de hipétesis para los encuestados

Ho: no existe concordancia entre los encuestados

Hi: existe concordancia entre los encuestados.

Si la significacién asintética (0.000) es menor a la significacion establecida (nivel de
confianza del 95% a=0.05), entonces de rechaza hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa,
y como el Coeficiente de Concordancia de Kendall es mayor que 0.5 (0.800) se confirma que existe
concordancia entre los encuestados. Por ende, las dificultades mas importantes a superar en el
futuro en términos de la relacién entre el medio ambiente y el sector financiero es disefiar e
implementar lineamientos ambientales y sociales para las operaciones de la organizacion con un
rango promedio de 5,38, ver la tabla 5.

Tabla 5. Analisis de fiabilidad
Resumen del procesamiento de los casos

N %
Caso Validos 80 100,0

< Excluidos® 0 ,0
Total 80 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

717 7
Prueba de hipotesis para los encuestados
Ho: Alfa < 0,7 no existe fiabilidad en la encuesta.
Hq: Alfa > 0,7 existe fiabilidad en la encuesta.
El Alfa de Cronbach es 0.717 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

alternativa, concluyendo que existe fiabilidad en el procesamiento de la encuesta, ver la tabla 6.

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cuTeléf. 53-7-8671904

44



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No. 1, enero - marzo, Afio 2022, pp. 36-50

Tabla 6.Prueba W de Kendall

Rango

promedio
Evaluacion de riesgos ambientales en el analisis de proyectos, 438

préstamos e inversiones. '

Productos financieros verdes. 3,20
Riesgos y oportunidades del cambio climatico. 1,00
Fondos de inversién ambiental y socialmente responsables. 2,89
Analisis financiero de proyectos ambientales. 3,53

Estadisticos de contraste

N 80

W de Kendall ,667
Chi-cuadrado 213,382
Gl 4
Significacion asintotica ,000

Prueba de hipotesis para los encuestados

Ho: no existe concordancia entre los encuestados

Hi: existe concordancia entre los encuestados.

Si la significacién asintética (0.000) es menor a la significacion establecida (nivel de
confianza del 95% a=0.05), entonces de rechaza hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa,
y como el Coeficiente de Concordancia de Kendall es mayor que 0.5 (0.667) se afirma que existe
concordancia entre los encuestados. En consecuencia, las alternativas de capacitacion necesarias
para la organizacion es la evaluacién de riesgos ambientales en el anadlisis de proyectos,
préstamos e inversiones con un rango promedio de 4,38, ver tabla 7.

Tabla 7.Analisis de fiabilidad
Resumen del procesamiento de los casos

N %
Caso Validos 80 100,0

. Excluidos?® 0 ,0
Total 80 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,723 5
Prueba de hipotesis para los encuestados
Ho: Alfa < 0,7 no existe fiabilidad en la encuesta.
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Hq: Alfa 2 0,7 existe fiabilidad en la encuesta.
El Alfa de Cronbach es 0.723 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
alternativa, concluyendo que existe fiabilidad en el procesamiento de la encuesta.

CONCLUSIONES

. Las instituciones bancarias cubanas precisan insertar los aspectos sociales y ambientales
en sus procesos para estar a tono con las demandas actuales del entorno interno e
internacional.

. La Direccion Provincial del Bandec Guantdnamo debe disefiar un sistema interno de
gestién ambiental y social y diversificar la cartera de financiamiento con nuevos productos
financieros verdes, que les permita contribuir al desarrollo sostenible.

. Esta institucion de acuerdo a los resultados del diagnostico tiene que analizar la posibilidad
de establecer herramientas, mecanismos y procesos para el analisis de riesgos
ambientales y sociales, capacitar a los trabajadores y hacerle conciencia de cémo el medio
ambiente puede afectar a los clientes y por consiguiente a la institucion financiera.

. Constituye una necesidad la creacién e implementacion de lineamientos ambientales y
sociales para las operaciones de la organizaciéon, estandarizar los criterios medio
ambientales por un tema de competitividad y considerar las experiencias internacionales
sobre el manejo de impactos ambientales, asi como compartir informacion de las practicas
ambientales y sociales que desarrollan otras instituciones bancarias.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario

Estimado (a):

Como parte del proceso de perfeccionamiento del sistema bancario en Cuba y su contribucion al
desarrollo del pais y la tarea ordenamiento, el proyecto Fortalecimiento del impacto social de la banca
en Cuba se encuentra alineado con los objetivos del Programa Nacional de las Ciencias Sociales y las
Humanidades, por cuanto se dirige a realizar propuestas que eleven, desde la accion del sistema
bancario, el bienestar y prosperidad de la poblacion, y se incorporen a la toma de decisiones,
previendo y evaluando sistematicamente los impactos sociales de las politicas bancarias. En este
orden, la integracion de la dimensién ambiental y social en los procesos del sistema bancario
constituye una prioridad de este sector, por consiguiente, el presente estudio desarrollado por la
Universidad de Guantanamo, tiene como objetivo fundamental: diagnosticar el estado actual de la
inclusion de estas dimensiones las instituciones bancarias. Para su realizacién necesitamos de su
colaboracién, teniendo en cuenta que sus opiniones seran fundamentales para validar nuestro estudio.
Garantizamos confidencialidad en las respuestas durante todo el proceso investigativo, asi como los
datos seran utilizados exclusivamente con intenciones cientificas.

Muchas gracias por su colaboracion.

Seccion 1. Informacion general
1.- Datos personales:

Sucursal: Cargo actual:
SexooM__ F__ AfRos de experiencia:
Graduado(a) de: ARo:

Titulacion de postgrado: Maestria Doctorado Afio:

Seccién 2. Naturaleza del compromiso con el manejo ambiental y el desarrollo sostenible

2.1 ¢ Tiene su organizacion un sistema interno de gestion ambiental, social y de gobernanza
corporativa (ASG)?

Tiene No tiene

2.2 ¢ Tiene su organizacion una persona o unidad/departamento con responsabilidad especifica sobre
el tema ambiental y social?
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2.3 ¢Su organizacion tiene o ha tenido operaciones con instituciones u organismos multilaterales que
condicionen el otorgamiento de ciertas lineas de crédito al cumplimiento de la legislacion ambiental,
laboral y/o de salud y seguridad ocupacional? Si__ No___ Cudles?
2.4 ¢Su organizacion realiza algun tipo de verificacion respecto al cumplimiento de la legislacion
ambiental, laboral y/o de salud y seguridad ocupacional por parte de sus clientes y/o proveedores?
Si, para ciertos clientes y/o proveedores

Si, en todos los casos

No

Seccién 3. Productos financieros verdes
3.1 ¢ Su organizacion ha comercializado, podria comercializar o no comercializaria productos
financieros verdes?

Productos Usa Usaria | Descartaria

a) Depositos de ahorros verdes

b) Hipotecas verde

¢) Financiacion de productos y/o actividades para
mitigar el cambio climético

d) Financiacién de productos y/o actividades para
adaptacion al cambio climético

e) Financiacion de practicas para gestion
ambiental y/o social

f) Financiacién de mercados verdes

g) Financiacién de restauracion y/o recuperacion
ambiental

Secciodn 4. Analisis de riesgos ambientales y sociales
4.1 ¢ Qué herramientas, mecanismos y métodos en los procesos de préstamos e inversién, usa, usaria
o descartaria su organizacion para ayudar al personal de banca comercial e inversién?

Productos Usa | Usaria | Descartaria

a. Implementacion de listas de exclusion para rechazar
financiaciéon de actividades econdmicamente,
ambientalmente y/o socialmente riesgosas.

b. Verificacién del cumplimiento de requisitos
ambientales y/o sociales legalmente exigibles (permisos
ambientales, licencias ambientales, otros).

c. Lista de verificacién de problemas y riesgos de cada
industria (lineamientos ambientales y/o sociales por
actividad).

d. Investigacion por Internet sobre antecedentes
ambientales y/o sociales del cliente.

e. Visita a instalaciones del cliente y/o proyecto a
financiar para verificacién del desempefio ambiental y/o
social.

f. Implementacion de formularios de autorregulacién por
parte del cliente

sobre desempeiio y cumplimiento legal de aspectos
ambientales y/o sociales.

g. Clasificacién de clientes por nivel de riesgo ambiental
y/o social (riesgo alto, medio, bajo).

h. Apoyo de consultoria y asesoria legal en aspectos
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ambientales y/o sociales.

i. Implementacién de medidas de manejo y control para
cumplimiento de los clientes por impactos ambientales
y/o sociales significativos que puedan convertirse en
riesgos.

j. Compromisos contractuales, plan de accién, u otros.

k. Seguimiento a medidas de manejo y control exigidas
a clientes para evitar riesgos ambientales y/o sociales.

Seccién 5. Tratamiento futuro del tema ambiental. Necesidades/Proximos pasos
5.1 ¢ Cudles son los obstaculos mas significativos para promover la integracién de los criterios
ambientales y sociales al andlisis financiero de proyectos de préstamos e inversion?
a) Falta de comprension de como el medio ambiente puede afectar a los clientes y por
consiguiente a la institucion financiera
b) Falta de monitoreo en temas ambientales y/o sociales en financiaciones no recuperadas

¢) Falta de importancia de los asuntos ambientales y/o sociales sobre los resultados financieros
de los clientes y de la institucién financiera
d) El momento o situacién actual en el pais o en su organizacion
e) Falta de recursos disponibles para promover practicas ambientales y/o sociales en las
operaciones de la institucion financiera
f) Falta de entrenamiento y/o conocimiento para promover mercados verdes, practicas
ambientales, sociales, y/o proyectos de reduccion de emisiones de gases efecto invernadero,
entre otros
g) Incertidumbre con respecto a la regulacién y legislacion ambiental y social
5.2 ¢ Cudles son las dificultades mas importantes a superar en el futuro en términos de la relacion
entre el medio ambiente y el sector financiero?
a) Disefar e implementar formalmente una politica ambiental
b) Disefiar e implementar lineamientos ambientales y sociales para las operaciones de la
organizacion
c) Capacitar a los gerentes y demas empleados de la organizacion sobre temas ambientales y
sociales
d) Obtener recursos para la implementacion de practicas ambientales y sociales en la
organizacion
e) Obtener sefiales claras de las entidades encargadas de regular las actividades financieras,
ambientales y sociales del pais
f) Tener informacion ambiental y/o social relevante
5.3 Sobre las siguientes alternativas de capacitacion para su organizacion, ¢cudles considera las mas
necesarias?
a) Evaluacion de riesgos ambientales en el andlisis de proyectos, préstamos e inversiones
b) Productos financieros verdes
c) Riesgos y oportunidades del cambio climético
d) Fondos de inversion ambiental y socialmente responsables
e) Analisis financiero de proyectos ambientales

Nota: otorgue un orden de importancia del 1 al 9 para las tres preguntas, donde las escalas a utilizar
son las siguientes:

1-3 4-6 7-9

Poco significativo Significativo Muy significativo

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cuTeléf. 53-7-8671904

49



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No. 1, enero - marzo, Afio 2022, pp. 36-50

DATOS DEL AUTOR

OSDAIS IRAELIO ZULETA GAVILANES

Master en Contabilidad y graduado en Licenciatura en Contabilidad y Finanzas. Profesor de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Guantanamo. Ha
publicado articulos como resultado de investigaciones realizadas, y participado en diferentes
eventos cientificos internacionales, nacionales, provinciales y municipales. Obtuvo el Premio
Nacional de Contabilidad “Abel Santa Maria Cuadrado”, y el Premio de la Academia de Ciencias
de Cuba 2020.

HAPPY SALAS FUENTE

Doctor en Ciencias Contables y Financieras Master en Gestion Ambiental y graduado en
Licenciatura en Contabilidad y Finanzas. Profesor de la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales de la Universidad de Guantanamo. Especialista del Grupo de Gestion de
Proyectos Internacionales de la Direccidon de Relaciones Internacionales. Ha publicado articulos
como resultado de investigaciones realizadas, y participado en diferentes eventos cientificos
internacionales, nacionales, provinciales y municipales. Obtuvo el Premio Nacional de
Contabilidad “Abel Santa Maria Cuadrado”, y el Premio de la Academia de Ciencias de Cuba
2020. Es miembro activo de la Asociacion Nacional de Economistas y Contadores de Cuba.

Conflictos de intereses

Los autores se responsabilizan con el contenido del articulo y declaran no tener asociacion
personal o comercial que pueda generar conflictos de interés en relacion con este. Ademas,
certifican que todos los documentos presentados son libres de derecho de autor o con derechos
declarados y, por lo tanto, asumen cualquier litigio o reclamacion relacionada con derechos de
propiedad intelectual, exonerando de toda responsabilidad a la Revista Cubana de Finanzas y
Precios.

Fecha de recepcion: 15 de octubre de 2021
Fecha de aceptacion: 5 de noviembre de 2021
Fecha de publicacién: 5 de enero de 2022

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cuTeléf. 53-7-8671904

50



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 6, No. 1, enero - marzo, Afio 2022, pp. 51-60

Herramienta para el )
perfeccionamiento del frane
trabajo con el Ipresupuesto

del estado en la provincia

de Guantanamo

Tool for improving work with the state budget in the
Guantanamo province

JABNIA JERLIKA MURGADA ELIAS
http://orcid.org/0000-0001-6016-1963

Direccién Provincial de Finanzas y Precios, Guantanamo. Cuba.

jabnia@gt.mfp.gob.cu

RESUMEN

La Direccion Provincial de Finanzas y Precios de Guantdnamo, no cuenta con una herramienta
practica de trabajo para facilitar la labor de planificacién y seguimiento de la ejecucién del
presupuesto territorial. Por lo que el objetivo del presente articulo es exponer los resultados
principales de la investigacién que se realiz6 en aras de perfeccionar la planificacién y seguimiento
de la ejecucién del presupuesto en la provincia de Guantanamo. Se efectué un diagnéstico
organizacional, y como resultado del cumplimiento del plan de medidas confeccionado para dar
solucion a las problematicas identificadas en el diagndstico se fueron confeccionando diferentes
herramientas que facilitaron el trabajo en el Departamento de Presupuesto. El acoplamiento e
integracion de las herramientas mencionadas permitié la elaboraciéon de una aplicacién informatica
denominada SPC (Sistema para la Planificaciéon y Control del Presupuesto Provincial).

Palabras claves: perfeccionamiento, planificacion, control, presupuesto estatal.

Cédigo JEL: M41 Contabilidad
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ABSTRACT

The Provincial Directorate of Finance and Prices of Guantdnamo does not have a practical work tool to
facilitate the work of planning and monitoring the execution of the territorial budget. Therefore, the
objective of this article is to present the main results of the investigation that was carried out in order to
improve the planning and monitoring of the execution of the budget in the province of Guantdnamo. An
organizational diagnosis was made, and as a result of compliance with the plan of measures prepared to
solve the problems identified in the diagnosis, different tools were created that facilitated the work in the
Budget Department. The coupling and integration of the aforementioned tools allowed the development of
a computer application called SPC (Provincial Budget Planning and Control System).

Keywords: improvement, planning control, state budget.

INTRODUCCION

La actividad financiera existe desde el primer momento en que se utiliza el dinero como
medida de valor e instrumento de cambio de cualquier tipo de transaccion. Desde épocas muy
remotas, la obtencién de beneficio econdmico ha sido de gran importancia para el hombre, como
medio de garantizar su subsistencia y mejorar su calidad de vida. Cualquier tipo actividad
econdmica ya sea de caracter comercial o de prestacion de servicios esta inmersa dentro de este
proceso de actividad financiera.

Un ambiente de cambios y transformaciones en que movimientos sociales vy
organizaciones exigian mejor reparticion de recursos y calidad de vida, trajo como consecuencia
una enorme cantidad de necesidades que los Estados debian solventar. Para ello, requerian
mayores ingresos que les permitieran ejecutar nuevas politicas y redistribuir el gasto publico por
medio de un presupuesto: “finanzas publicas”.

“La importancia de las finanzas publicas radica en el papel que juegan las instituciones
gubernamentales encargadas de recaudador, gestionar y administrar los recursos publicos. Sus
decisiones impactaran en la economia de un pais y por ende en sus politicas, provocando efectos
que lo llevaran al equilibrio o desequilibrio econémico.” (Reyna Iglesias, 2016)

En Cuba, el Ministerio de Finanzas y Precios es el organismo de la Administracion Central
del Estado que tiene la misién de proponer al Estado y al Gobierno las politicas financiera,
presupuestaria, tributaria, contable, de tesoreria, de patrimonio, de precios y de crédito publico,
asi como las relacionadas con el seguro y, una vez aprobadas, dirigir y controlar su cumplimiento
para mejorar la gestion y calidad de los servicios publicos.

El proceso anual de planificacién, aprobacién, ejecucion, control y liquidacion del
presupuesto del Estado a nivel nacional, provincial y municipal, conlleva un complejo sistema
informativo, estadistico y documental, cuya calidad y agilidad favorece la disponibilidad de
informacion veraz y oportuna por parte de los diferentes niveles de direccion para el proceso de
toma de decisiones, asi como el mantenimiento de un adecuado control interno y financiero en el
territorio.
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Las direcciones provinciales de Finanzas y Precios son las entidades encargadas de
ejecutar, controlar y regular la aplicacion de las decisiones que se correspondan con la politica
financiera y de precios del Estado y del Gobierno, asesorar a las respectivas Asambleas del Poder
Popular y sus Consejos de la Administracion, en el cumplimiento de esta politica y dirigir y
controlar la organizacién de las finanzas en su territorio, asi como la utilizacién de los recursos
financieros con el objetivo de incrementar la eficiencia de la economia.

Estas entidades, subordinadas directamente al Consejo de Gobernacidon Provincial y de
manera metodoldgica al Ministerio de Finanzas y Precios, tienen la responsabilidad de proponer e
implementar eficaz y eficientemente las politicas del Estado en materia contable, de precios,
patrimonio y la administracién de las finanzas publicas.

A pesar de contarse en la Direccién Provincial de Finanzas y Precios de Guantanamo con
personal competente, con experiencia y motivado para el cumplimiento efectivo de sus funciones
de trabajo; al no tener una herramienta practica de trabajo para facilitar la labor de planificacion y
seguimiento de la ejecucién del presupuesto territorial, ello conlleva que se presenten
sistematicamente dificultades tales como: fragmentacién de las informaciones en diferentes
formatos, soportes y ubicaciones; demoras al preparar informaciones especificas necesarias para
realizar analisis en la entidad o para su tramitacion a niveles superiores de direccién; duplicidad
de informaciones y de acciones.

A partir de lo anteriormente expuesto se presentd como problema de investigacion: ;Como
perfeccionar el trabajo de planificacion y seguimiento de la ejecucion del presupuesto de la
provincia de Guantanamo? Por lo cual, se realiz6 una investigacion con el objetivo de perfeccionar
la planificacion y seguimiento de la ejecucion del presupuesto en la provincia de Guantanamo.

Para ello, se parti6 de la hipdtesis de que la elaboracion de una herramienta de trabajo que
dé solucién a las problematicas identificadas mediante el diagndstico organizacional, permitiria
perfeccionar la planificacion y seguimiento de la ejecucion del presupuesto en la provincia de
Guantanamo.

La novedad del trabajo realizado radica en que no se tienen antecedentes de herramientas
de trabajo elaboradas para facilitar el sistema de trabajo en las provincias relacionado con la
planificacion y seguimiento de la ejecucién del presupuesto estatal.

Los aportes principales que se realizan en esta investigacion son: La solucion de un
conjunto de problematicas identificadas en el diagndstico organizacional, lo cual permitio
perfeccionar la planificacién y seguimiento de la ejecucion del presupuesto estatal en la provincia;
y la integracién de diversas tablas estadisticas y bases de datos de manera que se pueda emplear,
analizar y acceder a la informacion necesaria para la toma de decisiones sobre el presupuesto de
la provincia con una mayor oportunidad e integralidad.

El presente articulo constituye una sintesis de la tesis en opcion al titulo académico de
Master en Contabilidad y Finanzas de la autora.

DESARROLLO

Perfeccionamiento organizacional:
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La definicion oficial de la palabra perfeccionamiento segun el Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, es “accion y efecto de perfeccionar”, y en relacién con ello,
perfeccionar significa “mejorar algo o hacerlo mas perfecto. Acabar enteramente una obra,
dandole el mayor grado posible de bondad o excelencia.”

“Cada organizacion perfecciona un conjunto central de supuestos, conocimientos y reglas
implicitas que gobiernan el comportamiento diario en el lugar de trabajo.” (Robbins, 1998, pag.
638)

En la teoria sobre el trabajo y la gestion de las personas, los equipos, y las organizaciones
en su conjunto, existen diferentes conceptos que aun cuando han sido definidos y expuestos por
diferentes autores e instituciones se complementan entre si y constituyen una base tedrico
conceptual solida para comprender los aspectos esenciales del perfeccionamiento del trabajo en
las organizaciones laborales.

Conceptos tales como cambio organizacional, mejora continua, contribuyen a estos fines y
unidos a la propia definicién de la palabra “perfeccionamiento” contribuyen a la fundamentacién
tedrica de la investigacion realizada; siendo los mismos de aplicacion para cualquier tipo de
organizaciones, ya sean entidades empresariales o presupuestadas.

“El cambio organizacional, puede definirse como un intento por modificar la estructura y
los procesos interpersonales y de las organizaciones. Los cambios casi siempre se concentran en
los puestos, las personas, los grupos de trabajo y la organizacién como un todo. Por lo general los
cambios buscan aumentar la eficacia interpersonal y laboral. El proceso de cambio consta de
varias etapas: reconocer el problema, diagnosticar debidamente su causa, aplicar determinada
estrategia y evaluar el cambio.” (Chiavenato, 2009, pag. 450)

Entre las diferentes opciones de cambios definidos por Chiavenato en su obra y que
esencialmente se aplicaron en la Direccion Provincial de Finanzas como resultado de la
investigacion realizada, se encuentran:

El “cambio tecnoldgico”. Que “implica modificar los equipos utilizados y el trabajo de las
personas. En la actualidad, los principales cambios tecnolégicos implican la introduccion de
nuevos equipos, herramientas o métodos, asi como la automatizacion de la informacién.”
(Chiavenato, 2009, pag. 434)

El “cambio de tareas o procesos internos”. El cual “involucra principalmente el contenido
del trabajo y las maneras de ejecutarlo.” (Chiavenato, 2009, pag. 435)

Cuando el proceso de perfeccionamiento de los métodos y procedimientos de trabajo se
establece como una practica habitual y recurrente por las personas y en los equipos de trabajo, se
produce una mejora continua que hace que los resultados positivos de esta labor se multipliquen,
se sostengan y consoliden con el transcurso del tiempo.

La “mejora continua” es una “filosofia que favorece el trabajo en equipos y la participacion
de las personas en la resolucién de problemas de la organizacion, sobre todo los relacionados con
el proceso productivo. El objetivo es el perfeccionamiento continuo y sistematico de la
organizacion y de las personas involucradas a fin de satisfacer al cliente.” (Chiavenato, 2009, pag.
500)

Ill

También el Perfeccionamiento Empresarial establecido en la legislacion cubana,
especificamente en el Decreto Ley 252/2007 y su Reglamento el Decreto 281/2007, tiene definidos
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entre sus pasos la elaboracion de un diagndstico inicial, el disefio posterior de los cambios y
nuevos métodos a aplicar para la solucion de las problematicas identificadas durante la etapa del
diagndstico, la implementacion de los cambios en la practica, y la consolidacion del nuevo sistema
de direccién y gestion a través de un proceso de mejora continua. (Ministerio de Justicia, 2018)

De gran importancia en la labor de perfeccionamiento es la realizacién del diagnéstico, el
cual se puede definir como “un proceso de comparacién entre dos situaciones: la presente, que
hemos llegado a conocer mediante la indagacion, y otra ya definida y supuestamente conocida
que nos sirve de pauta o modelo. El “saldo” de esta comparacion o contraste, es lo que llamamos
diagnostico.” (Vidal Arizabaleta, 2004, pag. 20)

El diagnostico es una fotografia analitica de la situacion actual del objeto de diagnostico
(proceso, sistema, conjunto de sistemas, u organizacion que se estudia), a partir de efectuar una
valoracién de todas las subdivisiones estructurales que lo integran. Constituye la base para
desarrollar el estudio y conformar posteriormente el sistema a implantar.

Aunque los diagndsticos pueden realizarse también con otras finalidades (identificar
soluciones, oportunidades, fortalezas, etcétera), el que se refiere en este trabajo se realiza con el
fin de reflejar los problemas, insuficiencias o no conformidades que presenta en su
funcionamiento el objeto diagnosticado.

“En el diagndstico son claves las preguntas: ;qué se hace?, ;por qué se hace?, ;cuando se
hace?, ;quién lo hace?, ;donde se hace?, ;como lo hace?, ;para quién lo hace?, y siempre
preguntarse, ;es necesario hacerlo?, ;qué valor afiadido reporta este proceso para la empresa? Y
¢qué sucede si no se hace?”

“Es importante definir, ante cada problema diagnosticado, si es de caracter interno o
externo”.

“Los problemas diagnosticados de caracter externo, de ser posible, deberan clasificarse
segun el nivel en el que se puedan resolver, es decir, al nivel de la direccién inmediata superior a
la persona o equipo que realiza el diagnostico, de la organizacién superior de direccion, o del
Organismo o a otros niveles y en esta misma medida lograr involucrar a los factores externos en
la ayuda para solucionar las que sean posibles en cada momento”.

(Ministerio de Justicia, 2018)

Igualmente se establece en el Decreto 281 que las entidades que se encuentran aplicando
ese sistema de direccion y gestion deberan cada uno o dos afios efectuar un nuevo diagnostico
que les permita detectar los nuevos problemas y dificultades surgidas. “De esta manera podran
convertir el Perfeccionamiento Empresarial en un proceso de mejora continua. Este diagndéstico y
el correspondiente plan de accién para la solucion de los problemas detectados, es aprobado por
el Director General de la Empresa, una vez evaluado por el Consejo de Direccion.” (Ministerio de
Justicia, 2018)

Lo ideal -si se desea aplicar una gestion lo mas integrada posible, es que en vez de aplicar
cada uno o dos afios un nuevo diagndstico, se mantenga el diagndstico organizacional actualizado
como una herramienta permanente de trabajo. Que cada vez que se detecte por cualquier
persona (miembro de la entidad, auditor externo, inspector, miembro del organismo superior, o
cualquier otra persona o equipo de trabajo) un problema, una no conformidad, un elemento que
sea factible de mejorar u optimizar, ello se refleje en un documento unico (el Diagndstico) y se
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gestione la solucién de las diferentes problematicas identificadas mediante un mismo documento
(el Plan de Medidas para dar solucion a los problemas identificados). Ello permite dar seguimiento
y trabajar en la solucion de los problemas identificados de una manera mas efectiva, y evita
duplicidad de trabajo y de documentos.

La planificacién y el control como funciones:

Teniendo en cuenta que la investigacion realizada tuvo como objetivo perfeccionar la
planificacion y el seguimiento de la ejecucién del presupuesto en la provincia de Guantanamo, a
continuacion se exponen los conceptos esenciales sobre la planificacion y el control.

Desde el punto de vista de la teoria general de la administracién, la planificaciéon o
planeacién “es la funcion administrativa que determina por anticipado cuales son los objetivos
que deben alcanzarse y qué debe hacerse para conseguirlos. Se trata de un modelo teérico para
la accion futura. Empieza por la determinacion de los objetivos y detalla los planes necesarios
para alcanzarlos de la mejor manera posible. Planear y definir los objetivos es seleccionar
anticipadamente el mejor curso de accién para alcanzarlos. La planeacion determina a dénde se
pretende llegar, qué debe hacerse, cuando, cobmo y en qué orden”. (Chiavenato, Introduccion a la
teoria general de la administracion, 2007, pag. 143)

El propio Chiavenato clasifica entre los diferentes tipos de planes que pueden realizarse,
los “Planes relacionados con dinero, denominados presupuestos”(Chiavenato, Introduccién a la
teoria general de la administracién, 2007, pag. 146), especificando que son “Planes relacionados
con el dinero durante determinado periodo, ya sea por ingresos o gastos”(Chiavenato,
Introduccién a la teoria general de la administracién, 2007, pag. 147); y es precisamente sobre
este tipo de planes que se centra la presente investigacion para lograr el perfeccionamiento de la
labor de planificacion del presupuesto de la provincia.

En el Sistema de Planificacion (uno de los dieciocho sistemas del Perfeccionamiento
Empresarial) se especifica que “La planificacién es el instrumento de direccidon basico que integra
los aspectos técnicos, productivos, econdmicos, sociales y financieros, con vistas a potenciar la
iniciativa y los esfuerzos de la empresa en el cumplimiento de sus funciones y objetivos generales,
con el maximo de eficiencia y racionalidad en la utilizacion de los recursos materiales y financieros
y en la activa participacion de los trabajadores en los resultados.” (Ministerio de Justicia, 2018, pag.
411)

Por su parte, el control como funcidon administrativa persigue la finalidad de “asegurar que
los resultados de aquello que se planed, organizé y dirigio, se ajusten tanto como sea posible a los
objetivos establecidos” (Chiavenato, Introduccién a la teoria general de la administracion, 2007,
pag. 147)

Entre las principales técnicas que se emplean en el mundo contemporaneo para hacer mas
racionales y efectivos los sistemas de control se encuentra el control por excepcién.

“Las técnicas de control por excepcién priorizan la desviacién, o sea la diferencia
desfavorable entre lo que debiera ser y lo que es o fue. En vez de organizarse para informarlo
todo, lo que busca es llamar la atencidén sobre la zona critica, el lugar donde hay problemas, las
cosas excepcionales. Esto requiere una cantidad de informacién mucho menor, pone en evidencia
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con gran rapidez la zona donde el dirigente tiene que concentrar su atenciéon y es un gran
ahorrador de tiempo.” (Carnota Lauzan, 2006, pag. 148)

Precisamente, el trabajo de perfeccionamiento realizado como resultado de esta
investigacion se circunscribe solamente -en lo que a control se refiere- al seguimiento de la
ejecucion del presupuesto por parte de las unidades presupuestadas del territorio, por lo que
puede considerarse un control por excepcion.

Vinculando este tipo de control que realizan las Direcciones de Finanzas y Precios con las
cuatro funciones del control definidas por Chiavenato: establecimiento de estandares,
observacion de desempefio, comparacion del desempefio con el estandar establecido, y accion
correctiva(Chiavenato, Introduccién a la teoria general de la administracion, 2007, pag. 151), en
este caso los estandares establecidos son esencialmente los acapites con los respectivos montos
de dinero aprobados y desagregados a cada entidad; la observacion y comparacién del
desempefio con el estandar deseado se materializa mediante el trabajo de seguimiento
sistematico a través del sistema informativo establecido asi como las visitas que se realizan a los
diferentes sectoriales y municipios; y las acciones correctivas estan constituidas por la solucién
por parte de las entidades de las no conformidades o deficiencias identificadas mediante el
seguimiento realizado, para lo cual cuentan con el apoyo y asesoria metodolégica de las
direcciones de finanzas y precios, y la exigencia de los respectivos Gobiernos municipales y el
Gobierno provincial.

Resultados:

Para la realizacion del diagnostico se elaboré previamente una guia de diagnostico, con las
cuestiones esenciales sobre las que decidié diagnosticar las posibles problematicas existentes,
priorizando aquellos elementos que -por la experiencia de trabajo en el Departamento- se conoce
que su mejora tendria un mayor impacto para el cumplimiento del objetivo trazado de
perfeccionar la planificacion y seguimiento de la ejecucién del presupuesto en la provincia.

La guia de diagndstico fue confeccionada adaptando varios elementos, algunos de ellos de
elaboracion propia y otros contenidos en diferentes documentos tales como: la Guia
metodoldgica para la realizacion del diagndstico del Perfeccionamiento Empresarial(Grupo
Ejecutivo de Perfeccionamiento Empresarial, 2007); la Guia de Control a implantacion del
Perfeccionamiento Empresarial(Grupo Ejecutivo de Perfeccionamiento Empresarial, 2007).

El resumen del diagndstico fue documentado tomando como referencia la Guia para el
resumen del diagndstico del Perfeccionamiento Empresarial(Grupo Ejecutivo de
Perfeccionamiento Empresarial, 2007); y sus resultados se reflejan a continuacién en la Tabla
namero 1.
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Tabla 1: Principales problemas identificados durante el diagnostico del trabajo sobre la
planificacion y seguimiento de la ejecucion del presupuesto de la provincia

Sistema

Problemas y deficiencias

La solucién es de
caracter

Interno Externo

Sistema

Hay informaciones que emiten las Direcciones

informativo Municipales de Finanzas y Precios (DMFP) y otras

entidades de subordinacién municipal, que se reciben,
procesan y consolidan en el Departamento de
Presupuesto. Presentandose la problematica de que el
mismo tipo de informacién se tramita en formatos vy
modelos diferentes, segln la entidad que esta
informando; lo cual dificulta la posterior consolidacion de
la informacion.

X

Fragmentacion de las informaciones en diferentes
formatos, soportes y ubicaciones.

Demoras al preparar informaciones especificas
necesarias para realizar analisis en la entidad o para su
tramitacion a niveles superiores de direccion.

No existencia de un tablero de mando de la
informacion que permita visualizar a simple vista las
desviaciones o puntos criticos, asi como las
interrelaciones entre diferentes elementos necesarios
para el proceso de toma de decisiones.

Existencia de diferentes datos importantes sobre
los trabajadores de la Division en diferentes formatos
digitales y lugares de la computadora, los cuales no son
de los que incluye el Fastos; dificultdandose por tanto su
rapido acceso, actualizacion, y analisis integral.

No se emplea 6ptimamente las posibilidades que
brinda el software Fastos para la gestion integrada de
diferentes actividades de RRHH.

Hay datos que se repiten en diferentes modelos
preestablecidos para la tramitacion de informaciones a la
Oficina Central, lo que ocasiona que se tecleen dichos
datos en mas de una ocasién, en un mismo mes.

No existe un disefio organico e integrador que
permita realizar una gestion integrada de los diferentes
sistemas y actividades que se ponen de manifiesto en el
trabajo del area.
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La solucién es de

Sistema Problemas y deficiencias caracter
Interno  Externo
Sistema de No hay ninguna herramienta que a nivel nacional X
Gestion de se haya distribuido para el trabajo en las provincias
la relacionado con el presupuesto.
Innovacién

Inicialmente el unico modelo que se recibe son las
denominadas tablas SEPRES para el anteproyecto, que se
reciben en un Excel sin férmulas. Las cuales, aunque
facilitan luego la consolidacion de datos a nivel nacional
en el Ministerio, a nivel provincial no contribuyen a
optimizar el trabajo.

La ejecucion mensual, el comportamiento mensual
que se lleva de todos los gastos, no hay ningun formato
establecido, ni ninguna herramienta informatica.

El Versat informatiza el control de los gastos, pero
no los gastos puros por actividad, sino los gastos de la
entidad.

Fuente: Grupo Ejecutivo de Perfeccionamiento Empresarial, 2007.

A partir de las problematicas identificadas se proyecté un conjunto de medidas cuya
solucién permitié lograr el objetivo propuesto, concluyendo con la elaboracion de aplicacion
informatica SPC, la cual se conformé6 en formato Microsoft Excel con empleo del lenguaje de
programacion Visual Basic para Aplicaciones.

CONCLUSIONES

Como resultado del trabajo realizado se pudo cumplir el objetivo propuesto,
confirmandose la hipotesis de que la elaboracién de una herramienta de trabajo que diera
solucion a las problematicas identificadas mediante un diagndstico organizacional, permitiria
perfeccionar la planificacion y seguimiento de la ejecucion del presupuesto en la provincia de
Guantanamo. Se considera que los resultados alcanzados y la forma en que se obtuvieron, son
replicables para otros procesos de trabajo que se ponen de manifiesto tanto en el Departamento
de Presupuesto como en otros departamentos y entidades tanto provinciales como municipales
que trabajan vinculadas a la gestion del presupuesto estatal.
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RESUMEN

El presente articulo, es resultado de una investigacion que pretende proponer un procedimiento
para la gestién proactiva de la fiscalizacion tributaria en los nuevos actores econdmicos a escala
municipal en Guantanamo, que contribuya al logro de la efectividad de la recaudacién en las
Administraciones Tributarias municipales, de las obligaciones tributarias a las que son sujetas los
nuevos actores econdmicos. Por lo que se propuso como objetivo disefiar un procedimiento para
la gestidn proactiva de la fiscalizacidn tributaria para la contribucién del cumplimiento tributario en
los nuevos actores econdmicos en Guantdnamo. Se utilizaron métodos tedricos: histérico,
abstracto, induccién, y técnicas como: la entrevista y encuesta. El diagnéstico realizado demostré
la inexistencia de procesos de fiscalizacion proactivos que desde la atencién al contribuyente
prevengan posibles hechos de evasion u omision fiscal.

Palabras claves: gestion proactiva, fiscalizacion tributaria, actores econémicos

Céodigo JEL: M41 Contabilidad
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ABSTRACT

This work has as objective to design the procedure for the realization of extensive controls to the payments
that the workers receive self-employed on the part of juridical people. The development of the report is
made an analysis of the actions of extensive control as part of the integral fiscal control that you/they are
carried out to the workers self-employed and the procedure is based proposed for the realization of
extensive controls to the payments that the workers receive self-employed on the part of juridical people
and the application viability is analyzed by means of a case study. The procedure consists of four phases:
preparation of the conditions to implant the procedure, juridical people's selection to require information,
prosecution of the requirement that is emitted juridical people selected on the payments that the workers
receive self-employed and prosecution of the registration information. The application of the procedure
proposed in the Office of Tributary Administration of the municipality Holguin by means of a case study,
allowed to validate the viability of the same one to carry out the extensive control to the payments that the
workers receive self-employed on the part of juridical people.

Key words: proactive management, tax control, economic actors.

INTRODUCCION

El pago de los impuestos constituye uno de los ingresos mas importantes con que cuentan
los Estados, al ser recursos necesariamente estrictos, con los que el Gobierno para hacer frente a
las demandas sociales de seguridad, salud, educacién, justicia y en infraestructura. (Gaona y
Tumbaco, 2009)

Partiendo de una perspectiva la tributacién es una herramienta central para viabilizar la
implementacion de politicas publicas en el marco de la Agenda 2030 del Desarrollo Sostenible, se
afirma que la evasion tributaria ha sido y es el principal obstaculo que enfrentan las finanzas
publicas en los paises de América Latina y el Caribe, y por lo tanto es un reto para los procesos de
fiscalizacion, CEPAL (2020). A medida que los ingresos que el Estado percibe por concepto de
tributos aumenten, la colectividad podra obtener mayores beneficios y mejores servicios publicos
en aras de obtener una mejor calidad de vida y de lograr la tan deseada y necesaria seguridad
social, (Burga, 2015).

En Cuba, a partir del VIl Congreso del PCC se hace preciso dinamizar el proceso de
actualizacion del modelo economico y social y la implementacién del Plan Nacional de Desarrollo
Econdémico y Social hasta el 2030. Se expone en el Congreso como una de las principales
directrices en materia econdmica a desarrollar en el pais, la combinacién flexible entre
planificacion, descentralizacion y la autonomia, indispensable para el desarrollo territorial, con la
participacion de todos los actores econdmicos, incluyendo la empresa estatal, las micro pequefias
y medianas empresas y las cooperativas.

En este sentido se requiere que el sistema tributario avance gradualmente y en amplitud,
elevando su eficiencia y eficacia como un mecanismo de redistribucion de los ingresos. La
Administracion Tributaria, actuante en representacion del Estado, esta en la obligacién de
fortalecer los mecanismos de control fiscal, asi como realizar acciones de control en esta materia,
en aras de fiscalizar el cumplimiento de las operaciones, a las que estan sujetas las personas
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naturales y juridicas, cubanas y extranjeras, en calidad de contribuyentes, con obligaciones al
Presupuesto del Estado, tributarias y no tributarias (Cabrera, 2020), con el objetivo de determinar
si se efectuan en la cuantia que corresponda, dentro de los plazos y formas establecidas, ademas
de proceder conforme a derecho.

La Oficina Nacional de Administracion Tributaria (ONAT) es la entidad encargada en Cuba
de velar por la aplicacion de la legislacién relativa a tributos y otros ingresos no tributarios,
ademas de desarrollar la organizacion para su recaudacion en todo el pais; instaurar y dirigir la
auditoria fiscal adoptando las medidas requeridas para contrarrestar la evasion fiscal
(Torreblanca, 2021). Esta tiene su representacién en Guantdanamo y trabaja en correspondencia
con el Plan de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030 por lo que se impone el cumplimiento
del lineamiento 43 como expresién de éxito a mediano y largo plazo.

A pesar de ello existen deficiencias que atentan contra la efectividad del cumplimiento de
las obligaciones tributarias, lo que se evidencia en los procesos de fiscalizacion que se realizan. Si
se toman en consideracion los resultados del cierre del afio 2021, se observa que en la provincia
Guantanamo se realizaron 125 acciones de control fiscal a los contribuyentes personas -
naturales, de ellos, los tributos que han presentado mayores dificultades son: 1) Impuesto por los
Ingresos Personales- Lig. Adicional, 2) Impuesto por la Utilizacion de la Fuerza de Trabajo y 3)
Impuesto sobre los Servicios. Las acciones de fiscalizacién realizadas recaudaron un importe
ascendente a $ 6 419 599.25.

A raiz de las transformaciones a consecuencia de las medidas aprobadas para el
perfeccionamiento del trabajo por cuenta propia y el ordenamiento de nuevos actores en la
economia, se incorporan variaciones en la legislacion tributaria en correspondencia con los
nuevos actores econdémicos, lo cual implicard nuevos retos en materia de formaciéon de una
conciencia tributaria que propicie el cumplimiento de las obligaciones por parte de este sector de
la economia.

En el caso de la provincia de Guantdanamo se estima que un total de 778 titulares con
trabajadores contratados podrian pasar a ser Micro empresa privada y otros 165: pequefia
empresa, (Torreblanca, 2021). En el caso estatal, se espera reestructurar el funcionamiento de
empresas que antes no eran productivas al convertirlas en filiales o en MIPYMES.

Estos elementos anteriormente abordados, sustentan la necesidad de una fiscalizacién
proactiva. Al consultar las propuestas de procedimientos y/o estrategias que favorezcan este
proceso, se percibe que fundamentalmente se orientan a optimizar la recaudacién (Cajo, 2021, et
al., 2019), a la fiscalizacion proactiva de procesos (Allende, 2018), el establecimiento de plazos
razonables (Uscca, 2021), la auditoria fiscal (Arteaga et al. ,2021) y la recaudacion fiscal en relacion
con otros procedimientos del régimen simplificado (Dominguez, et al., 2021).

Sin embargo el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias(CIAT) - promotor de
cooperacion internacional, intercambio de experiencias y asistencia técnica para el fortalecimiento
de las administraciones tributarias , aboga, en su Manual de Gestién de Riesgos de
Incumplimiento para las Administraciones Tributarias, porque se utilicen en estos organismos
sistemas preventivos (CIAT, 2020), es decir, procesos de fiscalizaciéon proactivos, que desde la
atencion al contribuyente prevengan posibles hechos de evasion u omisién por desconocimiento,
lo que conllevaria a menores incumplimientos tributarios.
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Al analizar en Guantanamo, las causas de los incumplimientos tributarios que se detectan
en los procesos de fiscalizaciéon, se refleja la necesidad de contar con un procedimiento que
favorezca una fiscalizacion eficaz desde la proactividad, en funcién del adecuado funcionamiento
de los nuevos actores econémicos en materia tributaria. Segun el informe cualitativo del cierre del
afo 2021 se pudo percibir que las principales causas de la determinacion fueron las siguientes:

1) Error de calculo al conformar la base imponible, 2) Error de calculo al determinar el
importe a aportar, 3) Error al determinar los gastos no deducibles, 4) Subdeclaraciones, dado en
contribuyentes que le fueron calculados por la accion de fiscalizacion ingresos superiores o gastos
diferentes a los consignados en sus Registros y Declaraciones Juradas, 5) Incumplimientos de
pago fuera del término legalmente establecido, 6) Deteccion de fuerza de trabajo de manera
ilegal.

Todo ello ha permitido el planteamiento del siguiente problema de investigacién: ;Como
prevenir el incumplimiento de las obligaciones tributarias en los nuevos actores econémicos en
Guantanamo?

Teniendo en cuenta lo anterior se plantea como objeto de investigacion: el proceso de
Fiscalizacion Tributaria, instituyendo como campo de accién: la gestidén proactiva de la fiscalizaciéon
tributaria en los nuevos actores econdmicos.

El objetivo general que se propone es: Disefiar un procedimiento para la gestion proactiva
de la fiscalizacién tributaria para la contribucion del cumplimiento tributario en los nuevos actores
econdémicos en Guantanamo.

Los objetivos especificos son:

1. Sistematizar los fundamentos tedricos - conceptuales sobre gestion proactiva y

fiscalizacion tributaria.

2. Caracterizar el proceso de gestion de la fiscalizacion tributaria en los nuevos acores

econémicos de la provincia Guantanamo.

3. Proponer un procedimiento de fiscalizacion basado en la proactividad a las Oficinas

de la Administracion Tributaria de la provincia Guantanamo.

La investigacion se fundamenta en la siguiente Hipdtesis: Con el disefio de un
procedimiento para la gestiéon proactiva de la fiscalizacion tributaria, se contribuye al
cumplimiento tributario de los nuevos actores econémicos en funcion del sostenimiento de los
gastos publicos en Guantanamo.

Durante la investigacion se aplicaron los siguientes métodos, procedimientos y técnicas:

Métodos tedricos:

. Método histérico y l6gico
. Método sistémico.

o Método de modelacion
Métodos empiricos:

o Método de medicién

Método de expertos:
Asociados a los métodos se utilizaron los siguientes procedimientos:

. Analisis y sintesis.
. Induccién - deduccidon
o Axiomatico - deductivo
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Para el procesamiento y analisis de la informacion se utilizaron las siguientes técnicas:

. Encuesta

o Entrevista individuales

. Entrevista grupal

. Analisis documental

o Estadisticos: Software SPSS 21.0.

DESARROLLO

Fundamentos teéricos - conceptuales relacionados con la gestion proactiva de la
fiscalizacién tributaria

La fiscalizacion tributaria es un procedimiento administrativo, en que la Administracion
Tributaria debe cumplir determinadas reglas para realizar labores de investigacion, y determinar
correctamente el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de un contribuyente. Este
proceso se encuentra a cargo de un agente fiscalizador y se inicia mediante un requerimiento y
carta autorizada. (Angulo y Faundez, 2018)

La funcién fiscalizadora de la Administracién Tributaria en Cuba, es reactiva, centrada
después de la declaracion de impuestos. Por lo que debe adoptar una posicion ademas de
reactiva en una fiscalizacion proactiva, indicando con anticipacion donde estan los errores que
cometen, los contribuyentes, para poder corregirlos con anticipacion y, de este modo, cambiar el
paradigma sobre como los contribuyentes, fundamentalmente los nuevos actores econémicos,
derivados por lo general, de trabajadores por cuenta propia, los que presentan limitados
conocimientos en materia tributaria, pagan los tributos obligados como sujetos pasivos.

Como parte de la Tarea Ordenamiento y el proceso de actualizacion del modelo econdmico
del pais, y en cumplimiento de la actualizacion de los lineamientos aprobados en el VIl Congreso
del PCC, se aprobo por parte del Consejo de Estado la Gaceta Oficial No. 94, de fecha 19 de agosto
de 2021, referida entre otras cuestiones a los nuevos cambios que sufren la actividad por Cuenta
Propia, las Cooperativas No Agropecuarias, asi como la creacion de los nuevos actores de la
economia, en lo adelante, Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MIPYMES), y el tratamiento
contable, bancario y tributario que deben adoptar cada actor de la economia desde su creacién.

Segun los datos brindados por el Ministerio de Economia y Planificacion, que es el maximo
organismo encargado de la aprobacién de los nuevos actores econémicos, se han creado hasta la
fecha 3074 formas nuevas de gestion de la economia en todo el pais, entre ellas, micro, pequefas,
medianas empresas, asi como la creacion y aprobacién de nuevas cooperativas no agropecuarias,
con diferentes actividades principales, entre las que se pueden citar:

. Servicios gastronomicos.

. Servicios de construccion.

. Fabricacién de pinturas.

. Fabricacién de muebles.

. Servicios de peluqueria y tratamiento de belleza.

. Comercializacion de productos agropecuarios.

. Arrendamiento de viviendas, habitaciones y espacios.
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. Actividades de programacion informatica
. Transportacion terrestre de pasajeros

Guantanamo presenta hasta la fecha cifras favorables en cuanto a la creacién de MIPYMES,
encontrandose entre una de las provincias con mayor numero de nuevos actores econdémicos
aprobados.

El cumplimiento de sus obligaciones econdmicas, financieras y tributarias, de las MIPYMES
como actor de la economia con personalidad juridica y Sociedad de Responsabilidad Limitada
(SRL), se encuentran estipulados en el Decreto-Ley 46/2021 Sobre las micro, pequefias y medianas
empresas, Decreto-Ley 48/2021 Del Régimen Especial de Seguridad Social para los trabajadores
por cuenta propia, los socios de las cooperativas no agropecuarias y de las micro, pequefias y
medianas empresas privadas.

En el Decreto-Ley 49/2021 Modificativo de la Ley 113 del Sistema Tributario, de 23 de julio
de 2012, Decreto 49/2021 De las actividades a realizar por las micro, pequefias y medianas
empresas privadas, cooperativas no agropecuarias y trabajadores por cuenta propia y Resolucién
63/2021 Procedimiento para la creacion, fusion, escision y extincion de las micro, pequefias y
medianas empresas y las cooperativas no agropecuarias del Ministerio de Economia y
Planificacion.

Constituye una ardua tarea por parte de la ONAT de los diferentes municipios a las que
estan inscritas, realizar procesos de fiscalizacion que desde la proactividad, detecte los posibles
riesgos que puedan surgir en el futuro, brinde una asistencia efectiva al contribuyente a través de
las diferentes vias creadas para ello, y asi prevenga futuras infracciones tributarias y dafios
econémicos al Presupuesto del Estado y a la propia MIPYME, los que pueden incidir en la
recaudacion a escala municipal.

Procedimiento para la gestidon proactiva de la fiscalizacién tributaria en los nuevos actores
econémicos a escala municipal en Guantanamo

En diagndstico realizado en la Oficina Provincial de Administracion Tributaria de la
provincia de Guantanamo, se comprob6 que las principales causas que originan las infracciones
tributarias, detectadas en los procesos de fiscalizacion, digase auditorias fiscales, controles
extensivos, comprobaciones especiales, fiscalizacibn de Declaraciones Juradas, en los
contribuyentes tanto personas naturales como juridicas se encuentran las siguientes:

1)  Error de calculo al conformar la base imponible: esta dado en que los contribuyentes
presentan errores al conformar la base imponible, debido a errores contables
incurridos al no gravar algunos conceptos que se utiliza para el calculo vy
conformacién de la base imponible segin el tipo de tributo a aportar,
interpretaciones erréneas de lo establecido para la conformacién de cada base
imponible de la Ley 113/2012, o desconocimiento en algunos casos por parte del
contribuyente de los conceptos a aportar.

2)  Error de calculo al determinar el importe a aportar: esta dado en que en algunos
casos los contribuyentes realizan calculos incorrectos a la hora de calcular el importe
a aportar, falta de una adecuada rectificacion por parte de los mismos del importe
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declarado a aportar al Presupuesto del Estado, incorrecta aplicacion del tipo
impositivo seguin cada tributo, cambios de parrafos.

3)  Error al determinar los gastos no deducibles: reflejado fundamentalmente esta causal
en el calculo del Impuesto sobre Utilidades a aportar, manifestado
fundamentalmente en la en la presentacién y liquidacion de las Declaraciones Juradas
del Impuesto sobre Utilidades donde reflejan errores en la determinacién de la
Utilidad Neta Imponible, debido a que los contribuyentes en algunos casos por falta
de desconocimientos, interpretaciones erroneas de lo establecido en la Ley 113/2012
Del Sistema Tributario al no declarar correctamente, las partidas de gastos no
deducibles que se adicionan al calculo y conformacién de la Utilidad Neta Imponible,
establecidas en el articulo 91 de la Ley 113/2012, tales como: multas, sanciones,
recargos por vias de apremio y otros recargos diferentes a los de naturaleza
tributario, exceso del limite de la reserva, gastos de afios anteriores, entre otros
conceptos establecidos en ley.

4)  Subdeclaraciones: dado en contribuyentes que le fueron calculados por la accion de
fiscalizacion ingresos superiores o gastos diferentes a los consignados en sus
Registros y Declaraciones Juradas, es decir, mediante acciones de fiscalizacion,
controles extensivos, se ha comprobado que los contribuyentes en sus registros
contables, operaciones econdmicas presentan ingresos superiores o gastos de menor
cuantia a los declarados ante la Administracion Tributaria.

5) Incumplimientos de pago fuera del término legalmente establecido: esta infraccién se
refleja en el pago fuera del término establecido en ley para el aporte voluntario de
cada tributo, lo que incide desfavorablemente en la recaudaciéon del municipio toda
vez que constituye un pago que no se aporta al Presupuesto del Estado en la fecha
prevista.

6) Deteccion de fuerza de trabajo de manera ilegal: presentado en los contribuyentes
personas naturales, que ejercen el trabajo por cuenta propia de manera ilegal, sin
tener una patente, aprobada por los organismos facultados para ello, Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, Transporte, Seguro, y por tanto, no declaran su actividad
por cuenta propia, realizandola de manera ilegal, y evaden su aporte al fisco.

Todas estas infracciones tributarias narradas con anterioridad, inciden desfavorablemente
en la recaudacion a escala municipal y a nivel provincial, debido a que no se aporta al Presupuesto
en el término establecido una parte o la totalidad de la deuda tributaria, y no es a través de un
proceso de fiscalizacion en el que se detectan estas infracciones cometidas por los
contribuyentes. Los procesos de fiscalizacion que realizan las Administraciones Tributarias en los
municipios de Guantanamo, son procesos reactivos, es decir, son procesos que tienen la finalidad
de comprobar que el contribuyente, haya aportado en el término establecido y la cuantia
correspondiente debida al Presupuesto del Estado, por lo que se revisan periodos prescritos.

Exponiendo todas las infracciones tributarias detectadas en los procesos de fiscalizacion a
los contribuyentes (personas naturales y juridicas), se hace necesario el disefio de un
procedimiento de fiscalizacion basado en la gestién proactiva, que prevenga posibles evasiones
fiscales y de esta manera contribuya a lograr la efectividad de la recaudacion a escala municipal
en las Administraciones Tributarias.
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La presente investigacién expone un procedimiento de fiscalizacion basado en la
proactividad, en los nuevos actores econdémicos, con la finalidad que desde la un enfoque
preventivo, permita brindarles una asistencia, realizar un diagnéstico desde el area de Registro de
Contribuyentes sobre los contribuyentes inscritos en esta nueva forma de gestién de la economia,
ejecute una exploracion dentro del ambito del contribuyente, mediante la observacién y
conocimiento del nivel de sus actividades, sus operaciones econdémicas, y a la vez, realice una
gestion de los riesgos que con caracter proactivo se basa desde la identificacién de estos.

El procedimiento esta conformado de las siguientes fases:
Brindar asistencia a los contribuyentes.

La legislacién tributaria es casi invariablemente considerada compleja y con frecuencia,
éste es, en efecto, el caso. Por consiguiente, cuando los contribuyentes tienen contacto con la
Administracion Tributaria, es posible que no se sientan seguros sobre la correcta interpretaciéon
de la ley. Estos contribuyentes pueden cometer errores no intencionados en sus declaraciones de
impuestos, mayormente debido a la ignorancia.

Al brindar asistencia especifica a diversos tipos de contribuyentes (desde la presencia fisica
del contribuyente en la Oficina Tributaria, o a través de los medios de comunicacidon masiva tales
como: el Internet, folletos, anuncios de television, teléfonos de asistencia, facilitaciéon activa de
informacion a nuevas empresas, asistencia directa en la preparacion de los formularios, y todo
tipo de informacidon por escrito), contribuye en gran manera a que estos obtengan un
conocimiento mas amplio y detallado de las obligaciones tributarias a las que estan sujetas, asi
como pueden evacuar sus dudas e inquietudes, derechos y deberes, para prevenir futuras
infracciones tributarias y evasiones del fisco.

Diagnostico en el area de Registro de Contribuyentes.

Este previo diagnostico con el area de Registro del Contribuyente de cada municipio,
permite:

. Obtener un conocimiento respecto a la cantidad de contribuyentes inscritos en cada
municipio como MIPYME, lo que permitira realizar un diagndstico y estudio previo de
las caracteristicas de cada MIPYME, y sus tratamientos tributarios futuros.

. Realizar un estudio previo de cada uno de ellos basado en el conocimiento de sus
principales caracteristicas, los tributos obligados a su cargo, la periodicidad en que
deben ser aportados cada uno de ellos, sus maximos socios y representantes ante la
Oficina Tributaria.

Exploracion previa dentro del ambito del contribuyente.

El objetivo de esta etapa es que el contribuyente, sabiendo que la Administracion Tributaria
posee informacién pertinente sobre las actividades imponibles, presente una declaracién de
impuestos correcta. En esa perspectiva, se trata de una accidén preventiva, aun cuando también
puede considerarse como una actividad preparatoria. En este procedimiento preventivo también
se evalua si la entidad presenta su informacion contable y financiera, de acuerdo a los
basamentos legales y las Normas Cubanas de Informacion Financieras emitidas por el Ministerio
de Finanzas y Precios. El incumplimiento de estos basamentos constituye una violacion a los
deberes formales de los contribuyentes, o que representa una infraccion tributaria incurrida por
la entidad.
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Ejecucién preventiva de la ley

El objetivo consiste en dejarle claro al contribuyente, antes de que rellene su formulario de
declaracién de impuestos, que, como minimo, una o mas partes del formulario seran sometidas a
un detenido examen. Al mismo tiempo, se hace saber al contribuyente que la Administracién
Tributaria posee contra informacién para dicha comprobacion. El efecto maximo, es decir, que el
mayor numero de contribuyentes presente declaraciones correctas, se logra mediante la
transparencia: los contribuyentes saben qué parte de su declaracion sera examinada en cualquier
caso, y que hay informacion pertinente disponible para poder comprobar las declaraciones.

Gestion del Riesgo

La “gestion del riesgo” puede definirse como un proceso sistematico en cuyo curso se
emplean recursos humanos y materiales, en funcion de un analisis del riesgo y con miras a lograr
un resultado éptimo. Esta se clasifica de la siguiente manera:

-ldentificacion y clasificacién de riesgos, basado en el estudio de fendmenos, el alcance del
riesgo los que se evaluan en términos de alto, mediano o bajo. También se debe establecer o
evaluar el monto de cada riesgo. Dentro de este contexto, ‘monto’ se refiere principalmente a la
pérdida econémica que sufrira la Administracion Tributaria si el riesgo en cuestion se materializa.

CONCLUSIONES

e Lagestion proactiva de la fiscalizacion tributaria en los nuevos actores econdmicos se basa en
un proceso de fiscalizaciéon que basado desde la proactividad, realiza acciones con caracter
preventivo para evitar evasiones fiscales futuras por parte de esta nueva forma de gestion de
la economia.

e Los procedimientos de gestion proactiva de la fiscalizacién tributaria en los nuevos actores
econémicos, se basa desde la asistencia al contribuyente, la exploraciéon dentro y fuera del
ambito del mismo, asi como una adecuada gestién preventiva de los riesgos que pueden
surgir, los que contribuyen a que estos adquieran una mayor cultura y conciencia tributaria.

e La fiscalizacion basada en la proactividad es un proceso que contribuye a lograr una mayor
efectividad de la recaudacion a escala municipal, ya que a través del mismo se logra que se
aporte al Presupuesto del Estado en el término establecido el pago de los tributos a las que
estan obligadas a su pago los nuevos actores economicos
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RESUMEN

Se incrementa la complejidad a nivel internacional marcada por multiples crisis producto del injusto
orden global agravado por la pandemia de la COVID-19, y la agresiva politica imperial del Gobierno
de Estados Unidos de América, lo que genera incertidumbre. Urge la necesidad de una planeacion
prospectiva estratégica que conduzca con mayor seguridad hacia el futuro posible para todos. El
objetivo del presente articulo es profundizar en aspectos esenciales sobre la planeacidén prospectiva
estratégica y algunas practicas a nivel regional (América Latina y el Caribe) y en Cuba. Como métodos
se emplearon: el dialéctico materialista, trabajo con las fuentes y el analitico-sintético. El territorio
constituye una pieza clave en el logro de la transformacién estructural de la economia del pais,
teniendo presente la vision de futuro.

Palabras claves: planeacion prospectiva estratégica, tendencias, escenarios, territorio.
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ABSTRACT

The complexity at the international level is increased, marked by multiple crises as a result of the unjust
global order aggravated by the COVID-19 pandemic, and the aggressive imperial policy of the Government
of the United States of America, which generates uncertainty. There is an urgent need for strategic
prospective planning that leads with greater security into the future possible for all. The objective of this
article is deepens in essential aspects on strategic prospective planning and to some practices at the regional
level (Latin America and the Caribbean) and in Cuba. The methods used were: dialectical materialist, work
with sources and analytic-synthetic. The territory is a key element in achieving the structural transformation
of the country's economy, bearing in mind the vision of the future.

Keywords: strategic prospective planning, trends, scenarios, territory.

INTRODUCCION

La prospectiva como disciplina cientifica estudia y trabaja sobre el futuro; permite tomar decisiones
relevantes con una vision integral de largo plazo. Se pueden crear, develar, descubrir, disefiar y
construir futuros mas convenientes, mas factibles y mas deseables. Para ello el instrumento
estratégico mas pertinente es la planeacion prospectiva estratégica, donde uno de sus aspectos
mas importante es la anticipacion de futuros diversos. La prospectiva estratégica no busca adivinar
el futuro sino construirlo, generando hacer que ocurra lo mas conveniente y evitar que se realice lo
gue no nos beneficia. Sin embargo, no se trata solo de anticiparnos a la solucion de los problemas
del futuro sino de construir el mafiana con inteligencia, creatividad y sentido de la innovacién.

Las caracteristicas de la sociedad actual, por su propia complejidad, requieren de nuevas
herramientas de analisis.

Vinculado al tema de estudio, es imprescindible apreciar en toda su magnitud la tragedia que vive
la humanidad. Se enfrenta un escenario internacional complejo e impredecible, estremecido por
una crisis multidimensional, fruto de un injusto orden global agravado por la pandemia del nuevo
coronavirus, que trae problemas y desafios tremendos. Se asiste a una escalada agresiva por parte
de los Estados Unidos de América y sus aliados en el intento por imponer su hegemonia a nivel
internacional que significa una creciente amenaza a la paz mundial. Cuba no escapa a la crisis
multidimensional que asola al planeta; pais pequefio y bloqueado, ha sido capaz de desarrollar tres
vacunas y dos candidatos vacunales, y manejar acertadamente la pandemia; ha brindado ayuda
solidaria a otros pueblos, con 57 brigadas médicas que combatieron la COVID-19 en 40 paises y
territorios del mundo, salvando vidas (Diaz-Canel Bermudez, 2021). Estos resultados son fruto del
pensamiento prospectivo estratégico y por ende de la vision de futuro del Comandante en Jefe Fidel
Castro Ruz, que desde los primeros afios del triunfo revolucionario fundd el camino para hacer de
Cuba un pais de hombres y mujeres de ciencia y de pensamiento.

De modo criminal se aplican medidas proteccionistas que impiden a los mas necesitados el acceso
urgente a insumos médicos, vacunas, medicinas, personal de Salud y pruebas de diagndéstico (Diaz-
Canel Bermudez, 2021).

El objetivo del presente articulo es profundizar en aspectos esenciales sobre la planeacion
prospectiva estratégica y algunas practicas a nivel regional (América Latina y el Caribe) y en Cuba.
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Como métodos se emplearon: el dialéctico materialista, trabajo con las fuentes y el analitico-
sintético.

DESARROLLO

Planeacion prospectiva estratégica

El estado actual en que se encuentra la planeacién prospectiva estratégica con multiples
enfoques tanto locales como globales, coinciden en la necesidad de un futuro compartido: la accion
y la inclusién social.

Baena (2015) afirma:

Planear todo el mundo lo sabe. Pero planear estratégica y prospectivamente tiene un alto
potencial revolucionario para una regién que lo necesita de manera urgente. Son muy escasos los
ejercicios de procesos prospectivos completos de largo plazo de 10, 20, 30, 50 o0 mas afios, procesos
integradores que inicien desde un diagndstico sobre prioridades por atender hasta una visién de
escenarios y la seleccion de uno factible, asi como su concrecion a partir de una estrategia, que
plantee los objetivos claves, las lineas estratégicas y las transformaciones en acciones concretas
para finalizar en la determinacién de las acciones inmediatas. (p.17)

Bitar (como se citd en Baena, 2015, p.19) considera: “Es indispensable que la prospectiva sea
percibida como un instrumento util a la funcién de gobernar. En la medida que los lideres politicos
y sociales reconozcan esta utilidad, sera mas facil incorporar estos trabajos a la formulacion de las
politicas y programas”.

La prospectiva emplea la preactividad (prepararse para los cambios del futuro) y la
proactividad (construccion del futuro, escoger la iniciativa mas conveniente y comenzar a
elaborarla).

La prospectiva estratégica es la convergencia de varios campos disciplinarios: “Estudios del
futuro; Desarrollo organizacional; Prospectiva cientifica y tecnologica; Nueva planeacion
estratégica”. (Baena, 2015, p.40)

La siguiente frase de Michel Godet (como se citd en Baena, 2015, p.41) ilustra de manera
significativa la diferencia entre planeacion estratégica y planeacion prospectiva estratégica: “El
asunto no es avisar que vamos a chocar contra un iceberg... Sino en evitar la colision”.

La planeacion prospectiva estratégica juega un papel fundamental en disminuir la
incertidumbre.

Baena (2015) refiere las dos grandes fases que componen a la planeacién prospectiva
estratégica:

+ Pensar escenarios: Lleva a reflexionar desde diferentes puntos de vista las multiples
posibilidades que se podrian presentar y como se pueden enfrentar. Esto ratifica la
necesidad de generar un nuevo tipo de pensamiento: el anticipatorio.

+ Planear escenarios: Es una aproximacién sistematica para desarrollar y ejecutar
estrategias en la incertidumbre. Crea la cultura orientada al cambio.

De ahi que las estrategias configuren los escalones de la vision a la realidad. Sin estrategia

no podemos pasar a la accion.

Modelo prospectivo territorial

Mojica (2005) identifica las etapas de un proceso de estudio de prospectiva estratégica
territorial como se muestra en la figura 1, asumido por los autores de este trabajo y aplicado
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practicamente en varios territorios cubanos con resultados positivos, en el marco del Proyecto
“Fortalecimiento de capacidades prospectivas para la planificacion del desarrollo territorial en
Cuba” asociado al Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia (PNCTI) “Retos del proceso de
transformaciones del modelo econémico cubano en el contexto nacional e internacional:
propuestas para enfrentarlos”, desarrollado desde el afio 2018 y concluido en el 2020, y que
presenta continuidad desde 2021 al 2025 bajo la denominacién PNCTI “Desarrollo local en Cuba”;
como entidad ejecutora principal: Asociacion Nacional de Economistas y Contadores de Cuba,
representado en la figura 1.

Figura 1. Proceso de un estudio de prospectiva territorial.
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Indicacores y mediciones de fendmenos
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Fuente: Mojica, 2005, p.144

Como se muestra en esta figura, es necesario tener claridad hacia donde va el tema que se
analiza. Es decir, cuales son las tendencias mundiales, cuales son los potenciales econdmicos con
los que el ente territorial podria generar riqueza en el futuro.

Es importante reconocer las tendencias mundiales en el tema que se esta estudiando, e
igualmente las mejores practicas mundiales que son estrategias exitosas en otros ambitos, pero
pertinentes al tema estudiado.

Metodologias de analisis de tendencias. Lecciones para los estudios prospectivos
territoriales

Vargas (2018) considera las tendencias como comportamientos con origen en el pasado
cercano o presente y que pueden con una alta probabilidad influir en el futuro.

Segun este autor existe un “Ciclo de vida tendencial”, el cual refleja que las tendencias tienen
un origen, un camino que transitar y un fin. Las tendencias deben analizarse porque permiten
tomar decisiones con mayor grado de precision y, disminuir la incertidumbre en fendmenos que
no estan a nuestro alcance controlar. Analizar tendencia con fines prospectivos significa dar un paso
atras para poder saltar hacia delante.
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Es importante sefialar que de acuerdo con Vargas (2018), una megatendencia es una
tendencia que afecta de una u otra manera a todos los seres humanos. Estas tendencias tienen un
fondo global. De ahi la importancia de identificarlas y trabajar a partir de las que existen en la
actualidad, y que l6gicamente se relacionan con las tendencias.

En el documento: “Megatendencias: un analisis del Estado Global” confeccionado por el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico de Peru en el afio 2016 (CEPLAN), los autores logran
analizar en forma sintética, a nivel mundial, regional y en Perd, el comportamiento de las ocho
megatendencias seleccionadas y hacer predicciones acerca de la evolucion de ellas a nivel mundial,
latinoamericano y en este pais. Se muestra la secuencia metodoldgica para la identificacion y
analisis de megatendencias, compuesta por los siguientes pasos: Revisiéon bibliografica;
Sistematizacién de la informacion; Identificacion de las megatendencias; Analisis de las
megatendencias.

Las ocho megatendencias identificadas son:

1. Cambios demograficos.

2. Expansion de las clases medias

3. Escasez de los recursos

4. Cambio climatico
5. 5 Podery gobernanza global
6. Globalizacién econdmica
7. Empoderamiento ciudadano
8. Masificacion del conocimiento y convergencia tecnologica.

Sobre los analisis de tendencias, el autor Cuervo (2012), con un horizonte de prospeccion de
2006-2020, identifica las tendencias emergentes, es decir los cambios y transformaciones que
vienen dandose de manera relativamente marginal en el presente y que prometen convertirse en
movimientos de mayor alcance e impacto. Ofrece, igualmente, una reiteracion de tendencias
provenientes del pasado con perspectivas de prolongarse en tiempos relativamente largos.

Fredy Vargas Lama (2018), plantea una metodologia para el analisis de tendencias sectoriales
o tematicas. El instrumento descrito, cuenta con los siguientes pasos:

1. Seleccién del tema/sector a analizar.

2. Busqueda de tendencias en el tema en fuentes académicas y/o fuentes periodisticas de

prestigio.

3. Hacer depuracién por agrupacion.

4. Clasificacion de las tendencias por estadio de vida en que se encuentre. (Considerar sélo
las de ciclo ascendente)

5. Realizar preguntas clave: ;qué tecnologia nueva esta relacionada con esta tendencia?
¢Como impactara a nuestros consumidores? ;Como la competencia maneja estas
tendencias? ;Esta tendencia traera nuevas alianzas o colaboraciones? ;Como impactara
en nuestra industria? ;Cuales son las variables de cambio de esta tendencia? ;Cuales
serian los puntos deseados, las necesidades, y expectativas de nuestros consumidores
o de la sociedad, a raiz de esta tendencia?

6. Busqueda de validacion de fuentes por cada una de las posibles respuestas anteriores.

7. Para cada una de ellas se pregunta: ;Cuales son los efectos positivos y negativos de la
megatendencia indicada en relacién al territorio de interés?

8. Se presenta al tomador de decisiones la lista de las tendencias sectoriales globales. (p.9)
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Dado que en Cuba no se aprecian con regularidad, la realizaciéon de estudios de tendencias
desde estudios prospectivos, se considera oportuna la adaptacién de la metodologia anteriormente
expuesta a la realidad de la economia cubana actual, de manera que pueda aplicarse exitosamente
en el pais, y especificamente en sus territorios.

Tendencias metodologicas contempordneas

Es significativo considerar las tendencias metodolégicas identificadas en la practica
prospectiva en los ultimos afios, ya que expresan la asimilacion y aplicacion de los avances de la
ciencia:

* Aumento de las practicas y experiencias prospectivas.

+ Desarrollo del pensamiento estratégico, complejo y sistémico.

+ Desarrollo de metodologias especificas de prospectiva territorial.

+ Disefio de procesos y ejercicios prospectivos a la medida.

+ La incorporacién de herramientas derivadas de las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

+ Creciente importancia de la vigilancia e inteligencia.

* Progresiva convergencia de las herramientas provenientes de la gestion del

conocimiento, la inteligencia y la prospectiva tecnolégica.

+ Sistematizacién de la experiencia internacional y el desarrollo de métodos para la gestién

de procesos prospectivos.

+ Experimentacion y combinacion de métodos.

(Medina y Ortegodn, 2006, p. 269).

Para la prospectiva territorial se desarrollan metodologias especificas, pues los territorios
demandan una solucion integral y especifica a la vez, segun las caracteristicas y problemas de cada
uno.

Un acercamiento a la aplicacion de la prospectiva estratégica en la planificacion territorial de
Ameérica Latina, el Caribe y Cuba

En América Latina y el Caribe se desarrollan procesos de elaboracién y puesta en marcha de
algunas visiones y planes de desarrollo de largo plazo. Existe una creciente necesidad institucional
y regional por promover procesos de desarrollo en plazos largos, superiores a los periodos de
gobierno. La prospectiva, aparece entonces como un marco apropiado para contribuir al desarrollo
de capacidades institucionales para este fin.

Los métodos, los procedimientos escogidos y los enfoques adoptados responden al contexto
politico institucional especifico de cada pais. Algunas experiencias aparecen claramente proximas
de la tradicién de la prospectiva, como es el caso de Brasil, mientras otros se ubican mas cerca de
la planificacién estratégica (Perd y Republica Dominicana) o de la programacion de largo plazo
(Colombia), (Rodriguezy Cuervo, 2014).

“En todos los casos se coincide en la identificacion del mercado mundial, la inversion
extranjera, la apertura y la competitividad, como los principales medios a través de los cuales se
pretende alcanzar la prosperidad material” (Rodriguez y Cuervo, 2014, p.36).

Se valoran a los recursos naturales como parte de los activos mas importantes y las fuentes
de competitividad.

En Brasil, los horizontes se disefian también en términos de peso geopolitico deseado
considerando tener influencia sobre la determinacidn de reglas del juego.
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La experiencia cubana, caracterizada por el uso creativo de recursos limitados, se centra en
el desarrollo del capital humano y la formacion de actitudes proactivas y no reactivas, asi como por
la busqueda de rupturas tecnoldgicas para facilitar la transicion hacia una economia cada vez mas
basada en el conocimiento.

Para el contexto cubano se han desarrollado trabajos propiciando un acercamiento de
caracter prospectivo, destacandose como centros que estudian y utilizan la prospectiva estratégica:
el Instituto Nacional de Investigaciones Econdmicas (INIE), el Colegio de Defensa Nacional (CODEN),
el Centro de Investigaciones de Politica Internacional (CIPI) y la Escuela Superior de Cuadros del
Estado y del Gobierno (ESCEG) que ha impartido cursos de posgrado y entrenamientos en
Diplomados y Especialidades de Administracién Publica y Direccion y Gestion Empresarial.

La practica en Cuba demuestra avances en materia de prospectiva, vigilancia e inteligencia,
asi como aplicaciones para el desarrollo de estudios en sectores estratégicos y areas cientificas y
tecnologicas como: Produccion de alimentos; Agroindustria azucarera y sus derivados; Industria
farmacéutica, biotecnoldgica y producciones biomédicas; Salud; Energia; Turismo;
Telecomunicaciones e Informatizacién de la sociedad, entre otros (Garrigd, Torres, Borras, 2021).

Entre los principales estudios prospectivos en el pais, se encuentran los realizados por el
INIE, dedicados a la construcciéon de escenarios internacionales y su vinculo con la economia
cubana, entre ellos el referido a “La economia cubana en 1994 y escenarios para 1995" (Gonzalez
G, A, 1995).

Montané y Ofiate (1995) reflejan en detalle la propuesta “Escenarios: Aplicacion practica en
Cuba”, para estudiar las alternativas futuras de evolucion de las relaciones Cuba - Estados Unidos
de América y en particular del bloqueo econémico, comercial y financiero hacia el pais y las
implicaciones que desde el punto de vista econdmico tiene esta situacion.

Por otra parte, Alvarez (1995) en su articulo “Una actualizacién del significado econdmico de
los escenarios sobre el bloqueo” expone la ocurrencia de importantes acontecimientos econémicos
y politicos acaecidos posteriormente concentrando su analisis en la situacion en ese momento de
la economia cubana y sus potencialidades de recuperacion.

Es valioso considerar que la prospectiva territorial busca construir el futuro del desarrollo de
un pais, territorio o region, lo que implica movilizar a los actores sociales que intervienen en él, para
disefar de manera conjunta los escenarios de futuro y llevar a ejecucion el que se defina como el
mas conveniente.

En tanto Pleyan (1997) plantea que el reto consiste en ser capaces de reconstruir una
estrategia territorial eficaz, capaz de asimilar de forma no antagonica cuatro objetivos a menudo
contradictorios: la equidad territorial, la sustentabilidad ambiental, la eficiencia econémica y la
participacion social, redisefiando las misiones y los métodos de la planificacién territorial. El autor
hace especial hincapié en la tematica referida al ineludible cambio en los métodos de planificacion
y, sobre todo, a la necesidad de renovacién en los conceptos, teorias y paradigmas que deberan
presidir su aplicacion concreta en Cuba.

Sin embargo los aportes de Ofate, Pleyan, Gdbmez y Brito (1998) apuntan que ante un
escenario de un alto nivel de incertidumbre, que dificulta, el desarrollo de la planificacion territorial
en su enfoque tradicional, hacen una propuesta metodoldgica basada en la aplicacién de la
prospectiva estratégica y la planificacion estratégica a la programacion del desarrollo
socioecondmico de la provincia en las condiciones del pais en ese momento y que resultan idéneos
para encauzar la superacion de las limitaciones mencionadas.
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En el contexto cubano, el concepto de prospectiva territorial se articula al desarrollo local,
definido por Guzén (como se cité en Gonzalez y Samper, 2006) que lo enfoca como:

El proceso mediante el cual esa escala implementa las necesarias transformaciones en las
dimensiones ambiental, econdmico-productiva y politico-social, a partir de una proyeccion
estratégica elaborada y un plan que se cambiara y evolucionara con la practica de los propios
gestores. Pero este desarrollo no es totalmente independiente, sino que debe mantenerse
interconectado con el entorno y formando parte de la l6gica del desarrollo nacional. (p.103)

En consecuencia (Gonzalez, R. 2007) plantea que es necesario obtener todos los elementos
que posibiliten una adecuada gestidén del desarrollo local en nuestras condiciones, teniendo en
cuenta que éste “puede ser visto como un proceso localizado de cambio socio-econdémico
sustentable”. Ademas, que liderado por los gobiernos locales integra y coordina la utilizacién de la
riqueza de su potencial de desarrollo con las diferentes corrientes de recursos, para lograr el
progreso de la localidad y posibilitar el bienestar del ser humano, en equilibrio con el entorno
natural.

Las politicas de desarrollo deben tomar en cuenta “las peculiaridades territoriales, grupales,
de género, culturales, religiosas, étnicas, entre otras” (Espina, 2006). El territorio sintetiza elementos
de orden social, cultural, politico, econémico y ambiental, que tienen una expresion temporal y una
dinamica muchas veces relativamente independiente de determinaciones administrativas, aunque
por lo general queda enmarcado en algunas de ellas. Si se tiene por tanto en consideracion un
analisis de los factores del desarrollo local predominantes en el municipio se podra operacionalizar
la vision en un conjunto de objetivos estratégicos territoriales, a los cuales se les puede establecer
el grado de consecucion a todo lo largo del horizonte de la planificacion (De Dios, A. y Gonzalez, O.,
2015)

Segun Almaguer, D. (2014) es necesario que se planifiquen también los vinculos que, a traves
del tiempo, deban existir entre los diferentes sectores de la economia. La dinamica del diagndstico
debe permitir la definicion de los factores que estratégicamente van a definir cuales son los
propositos que se debe trazar el territorio para cada uno de los periodos corrientes anuales.

Se trata de llevar a la practica la articulacion de lo territorial con lo nacional, en ambos
sentidos para favorecer la economia y también la calidad de vida de las personas. La visién actual
es potenciar lo local como centro propulsor de politicas que -en articulacion y coordinacién con la
estrategia nacional- contribuyan a conducir la vida social y econdmica del territorio. Es necesario
construir la senda hacia un desarrollo sostenible, inclusivo, a través de politicas publicas e
instrumentos de planificacidn, presupuesto, monitoreo y evaluacion, que aseguren la prosperidad
de todas las personas.

Es en los territorios desde donde se puede potenciar la economia, generando proyectos que
propicien transformaciones econémico-productivas, socioculturales, ambientales e institucionales,
con el objetivo de elevar la calidad de vida de la poblacion.

Aplicar tales nociones, con uso del conocimiento, la ciencia y la innovacion -ajustados,
ademas a las necesidades propias de cada lugar-, como corroboran los documentos del 8vo.
Congreso del Partido Comunista de Cuba (2021), conducird a provechosas transformaciones,
aunque ello también implica retos, sobre todo desde la gestion y la mirada intersectorial que
acompafian estos procesos.

Al revisar los referentes bibliograficos sobre este tema, se considera que en el pais la
prospectiva ha sido utilizada de cierta forma como una herramienta metodoldgica para los
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directivos, y las pocas investigaciones realizadas en este sentido, tienen un caracter macro y meso
econdmico, y en su mayoria estan dirigidas al desarrollo local, al estudio de comunidades.

CONCLUSIONES

La nueva situacion de una sociedad global compleja, en crisis y cambio que marcha de modo
permanente hacia la incertidumbre, plantea la necesidad de una planeacidn prospectiva estratégica
que conduzca con mayor seguridad hacia el futuro mas conveniente para todos. Toma en cuenta
los cambios de todo orden y su dinamica en cada sistema complejo.

Las mejores practicas hacen énfasis en la planeacion prospectiva estratégica, concepto que
traduce los estudios de futuros en una comprensién mas amplia a todos los actores sociales y como
un proceso de alta participacion y convocatoria de estos en el desarrollo territorial. Por ello, tiene
un alto potencial revolucionario.

La relevancia cada vez mayor que esta tomando el anadlisis de tendencias, se debe a que, son
fundamentales para la toma de decisiones de mediano y largo plazo. Esto tiene efectos practicos
de orden politico, econdmico, social, ambiental, tecnoldgico entre otros, que derivan en decisiones
estratégicas de alto impacto en el futuro.

Se reconoce la necesidad de impulsar la ciencia y el desarrollo de la tecnologia e innovacion
en el incremento de la eficiencia, eficacia y la productividad en todas las esferas de la sociedad y en
particular en el desarrollo territorial, asi como apoyar la toma de decisiones y la evaluacién de
resultados en el conocimiento de base cientifica.
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RESUMEN

Para las entidades que poseen ganaderia bovina como su fuente principal de ingreso es necesario
que cuenten con la herramienta para el calculo de la produccién equivalente donde se pueda
identificar como se estan distribuyendo los costos en la produccion y si son correctos los calculos
por cada una de las categorias bovinas. Por lo que la presente investigacion tiene como objetivo:
definir teéricamente la produccién equivalente en la ganaderia bovina para el calculo de los costos
unitarios y totales por cada una de las categorias bovinas. La investigacién que se presenta es
descriptiva, analitica y de caracter principalmente tedrico por cuanto se intenta identificar,
caracterizar, descomponer y relacionar algunas variables importantes, que permiten establecer
una herramienta para el calculo de la produccion equivalente.

Palabras claves: sistema de costos por procesos, produccion equivalente, ganaderia bovina
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ABSTRACT

For entities that have cattle farming as their main source of income, it is necessary that they have a tool
for calculating the equivalent production where it can be identified how the costs are being distributed in
production and if the calculations for each one of them are correct. bovine categories. Therefore, this
research aims to: theoretically define the equivalent production in cattle farming for the calculation of unit
and total costs for each of the cattle categories. The research presented is descriptive, analytical and
mainly theoretical in nature in that it attempts to identify, characterize, break down and relate some
important variables, which allow establishing a tool for calculating equivalent production.

Keywords: process cost system, equivalent production, cattle ranching

INTRODUCCION

Los sistemas de costos son una herramienta que proporciona informacién para la toma de
decisiones, tienen por objeto el conocimiento y la interpretacién de los hechos que tienen lugar
en el seno de la unidad econdmica desde un punto de vista interno, tales como la formacion de
costos y la valoracién de productos o servicios. La utilizacién del costo, facilita a los directivos la
evaluacion de posibles decisiones vinculadas con la eficacia y la eficiencia econdmica de la gestion
empresarial.

En la actualidad los sistemas de costos consideran como propésitos fundamentales la
determinacion del costo de produccion y la evaluacion de su comportamiento a lo largo del
proceso productivo, lo cual facilita el conocimiento de sus elementos fundamentales a los
directivos.

Investigadores como Cardenas (2006), Zambrano (2016), Alvarado (2017), Romero y Ferrer
(2019) Montoya (2019), Infante (2020) reconocen que en las actividades agropecuarias se dificulta
la disponibilidad de informacién financiera, por las etapas de desarrollo, deterioro, produccién y/o
procreacion de los productos agricolas y activos bioldgicos, que originan variaciones de su valor.
Autores como Trejos, Palma, y Crespo (2014), Barroso (2015), Suarez y Chaquila (2015), Pérez
(2016), Merlo (2016), Duchi (2017), Largo (2020), Velasquez y Guerrero (2020) destacan la
necesidad del control eficiente y preciso de los costos de produccion del activo biolégico para que
los propietarios conozcan cuales son los costos reales, sus ingresos y ganancias al momento de
vender su produccién.

En investigaciones realizadas por Zufiga (2001), Zapata (2003), Murillo y Pérez (2015),
Bolivar, Trocéniz y Ruiz (2016), realizan propuestas de sistemas de costos por procesos para la
ganaderia bovina, que tienen como objetivo fundamental el calculo de los tres elementos del
costo. Tampoco se profundiza en el calculo de la produccidn equivalente, como un paso necesario
para satisfacer informacién financiera de la empresa. Esto constituye una insuficiencia teorica y
metodoldgica que tiene implicaciones practicas.

A nivel nacional se destacan las investigaciones de autores como Benitez et al. (2003),
Moreno (2006), Hernandez (2006), Acevedo (2015), Leyva (2017), Vera (2019) que realizan
propuestas para el diagndstico, calculo o analisis de los costos en la ganaderia bovina, aportan
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pasos o acciones importantes para establecer la planificacién y el control de los costos, pero que,
al centrarse en un aspecto especifico, no posibilitan implementar una herramienta para el calculo
de la produccién equivalente.

En la literatura consultada por la autora y su procesamiento mediante herramientas de
analisis bibliografico, no se encontraron evidencias suficientes de bases conceptuales para la
produccion equivalente.

Lo afirmado con anterioridad se convierte en un problema de relevancia para la ciencia
contable, que se debe solucionar mediante la fundamentacion tedrica, metodoldgica y su
aplicacion en la realidad socioecon6mica de las entidades agropecuarias cubanas estatales. De
esta forma, se evidencia una carencia tedrica y metodoldgica, principal a resolver desde las
ciencias contables y financieras:

e Insuficiente conceptualizacion de produccién equivalente, que posibilite el calculo por
categorias, como elemento fundamental del sistema de costos por procesos para la
ganaderia bovina.

e Inexistencia de un mecanismo para el calculo de la produccion equivalente, por lo que
la produccion en proceso no se calcula adecuadamente.

Esta investigacion tiene como objetivo definir tedricamente la produccién equivalente en la

ganaderia bovina para el calculo de los costos unitarios y totales por cada una de las categorias
bovinas.

METODOLOGIA

La investigacidn que se presenta es descriptiva, analitica y de caracter principalmente
tedrico por cuanto se intenta identificar, caracterizar, descomponer y relacionar algunas variables
importantes y desarrollar nuevos instrumentos de analisis e investigacion, dado que, si la
herramienta de analisis que se propone resulta adecuada, podra ser utilizada como instrumento
de medicion en futuras investigaciones sobre el perfeccionamiento econémico de las entidades
del sector ganadero.

DESARROLLO

Los sistemas de costos proporcionan informacion sobre el costo total de produccion para
un producto o la prestacion de un servicio y sirven para determinar el costo de los inventarios y el
costo del producto vendido, asi como para calcular la utilidad o pérdida en el periodo respectivo,
dotar a los empresarios de una herramienta Util para la planeacion y el control sistematico de sus
costos unitarios, y servir de fuente de informacién de costos para estudios econémicos que
permitan tomar decisiones.

La produccién equivalente constituye un elemento indispensable en el sistema de costos
por procesos, quien establece lo que debe costar la produccion, pues esta representada por las
unidades en procesos mas las unidades terminadas.

Para los autores (Ramirez, et al. 2010):
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El costeo por procesos todas las unidades que no son terminadas durante el periodo, sino
que se encuentran en proceso en las distintas fases de la produccién y estas deben expresarse en
términos de unidades equivalentes a terminadas, para poder determinar los costos unitarios.
(p.189)

La produccion equivalente en la ganaderia bovina es un elemento fundamental y
determinante, en el calculo de los costos unitarios por cada categoria bovina, asi como en la
produccion en proceso. La caracteristica que la distingue de un sistema de costos por procesos
aplicado a otros tipos de empresa de confeccién de articulos manufacturados, esta dada en esta
investigacion, de que se trata de activos biologicos, que dependen de condiciones
medioambientales y del propio hombre para desarrollarse en condiciones 6ptimas. Una unidad
equivalente puede ser entrada o salida del proceso productivo sin afectar a las demas, siempre y
cuando se cumpla con los planes y proyecciones de costo.

En las encuestas y entrevistas realizadas a los directivos y especialistas con experiencia en
la actividad ganadera bovina y la revision de documentos se pudo confirmar que existen
dificultades en el calculo de la produccion equivalente, pues en algunas entidades no se calcula y
en otras no se realiza correctamente, dado a que no existe un procedimiento o una formula que
revele la forma mas acertada de hacerlo, al tratarse de activos biologicos. Por lo que se procede a
realizar un analisis desde el punto de vista tedrico sobre diferentes conceptos y definiciones
ofrecidos por algunos autores.

La autora para definir la produccion equivalente en la ganaderia bovina, analizé las
definiciones dadas por Gayle (1993), Hasen (1996), Lopez (2011), Polimeni, Fabozzi y Adelberg
(1997), Balarezo (2003), Polimeni (2005), Medina (2007), Zapata Pedro (2007), Lépez (2011), Bartied,
T (2012), Martinez (2014), Farias (2015), Zanatta (2015), Agila, Burgos y Balcazar (2016), Macas
(2018) y la NEC 12 (2018).

Las palabras contenidas en cada definicion se declararon como variables (unidades
terminadas, unidades equivalentes, periodo considerado, cantidades producto, costos unitarios,
esfuerzo productivo, unidades completas, comenzadas, unidades incompletas, produccion
terminada, produccién proceso) se dividieron en grupos (grupo 1: accién, grupo 2: objeto de la
accion, grupo 3: objetivo de la accidon, grupo 4: sujeto de la accién, grupo 5: clasificacion de la
accion) y el analisis de las variables en cada uno de los conceptos permitié valorar lo siguiente
como se muestra en la tabla 1:

Tabla 1. Grupos de variables que se consideran en las definiciones dadas de produccién
equivalente por diferentes autores

Grupo 1. Accién Produccion equivalente, unidades
equivalentes
Grupo 2. Efecto Cantidades de producto, produccion
terminada, costos unitarios, esfuerzo propio,
Grupo 3. Objetivo de la accion Calcular unidades incompletas en
términos de unidades equivalentes a
terminadas.
Grupo 4. Sujeto de la accién Unidades terminadas, unidades

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/Correo: revista@mfp.gob.cu Teléf. 53-7-8671904

85



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 5, No. 4, octubre - diciembre, Afio 2021, pp. 82-91

Grupo 1. Acciéon Produccion equivalente, unidades
equivalentes
incompletas, comenzadas, produccién en

proceso
Grupo 5. Clasificacién de la Periodo considerado, determinado
accion periodo, periodo consecutivo

Fuente: elaboracién propia

Para visualizar las relaciones que se establecen entre el grupo de autores, se procesa la
matriz binaria en el SPSS a través del analisis de correlaciones de distancia y se procesa en el
software UCINET, véase la figura 1.

Figura 1. Red de relaciones las variables de los grupos presentes en el concepto de producciéon
equivalente.

Cantidades producto

RProduccion proceso
- >

A

Costos unitarios

Comenzadas

l /
\1
‘- Unidades terminadas

Produccion terminada

Periodo considerado

7 '%\,‘ Esfuerzo productivo Unidades completas
Unidades incompletas
Unidades equivalentes

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 2 a continuacion se puede observar que el grupo tres que contienen el objetivo
de la accién constituye el de mayor representatividad con el 100 %, al seguirle el grupo unoy
cuatro con la accién y sujeto de la accion con el 87 y 67% respectivamente, por lo que se considera
l6gico la esencia de la produccién equivalente.

Tabla 2. Resumen de la participacion de los grupos en los conceptos

1 2 3 4 5

Veces que el grupo esta representado
Cantidad de conceptos

% del total

Fuente: elaboracion propia
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El grupo 2 efecto y el grupo 5 clasificacion de la accién con un 47% lo que se pone de
manifiesto en los conceptos, que no son relevantes las variables en cuanto a cantidades de
producto, produccién terminada, costos unitarios, esfuerzo propio, periodo considerado,
determinado periodo.

Como se puede apreciar en los conceptos y definiciones a cerca de la produccién
equivalente, la mayoria de los autores coinciden que son las unidades totales terminadas, mas las
unidades incompletas del periodo, pero no tienen en cuenta que existen producciones como la de
activos biologicos en desarrollo que, aunque se aplicara los costos o esfuerzos propios, no se
logra terminar toda la produccion al final de cada periodo, dada las caracteristicas especificas de
la ganaderia bovina. Por lo que se puede plantear una diferencia entre la produccion equivalente
en las organizaciones manufactureras y las del sector agropecuario.

Segun la definicion aportada por la autora de la investigacién se puede plantear como
produccion equivalente en la ganaderia bovina: presentacion al cierre de un periodo determinado
de las unidades incompletas en términos de unidades equivalentes a terminadas con los recursos
aplicados en el proceso de produccion de la ganaderia bovina, mas el total de unidades
actualmente terminadas.

El movimiento de rebafio juega un papel fundamental en el calculo de la produccion
equivalente, en la ganaderia bovina este se sustituye por el movimiento de rebafio, puesto que en
cualquier tipo de entidad se tienen en cuenta las unidades defectuosas, dafiadas, el
reprocesamiento, si son normales o anormales; lo cual resulta dificil cuantificar en la ganaderia
bovina, dado que por ejemplo al tratarse de animales en pie, de existir algun dafio, estos seran
llevados al matadero y no se podran reprocesar, ademas de ser una herramienta estadistica y de
control que se utiliza actualmente en todas las entidades agropecuarias. En esta investigacion la
autora propone, incorporar ademas de las cantidades de unidades por cada categoria (que es
como se realiza), la multiplicacion por el peso promedio en Kg de los animales, para poder
determinar la masa ganadera total.

Para el calculo de la produccion equivalente se tendra en cuenta la existencia final de
ganado bovino, segun el movimiento de rebafio de cada mes, de acuerdo a las categorias
existentes en la entidad, se establece una formula para su calculo, en la que se relacionan el
inventario inicial que se apertura en el mes, las unidades salidas, las unidades incorporadas en el
mes y el peso promedio por animal. Las unidades salidas estan formadas por las muertes, los
hurtos, las ventas, los cambios de categorias y las unidades de entradas por las compras, los
cambios de categoria, los nacimientos y el peso promedio (Kg) de las categorias bovinas.

Produccién equivalente = (11 — US + UE) X Pp

Donde:

lI- Inventario Inicial

US- Unidades Salidas

UE- Unidades Entradas

Pp- Peso promedio segun categoria (Kg)

De esta forma se logra determinar la produccion equivalente, que constituye la base para
el calculo de la produccion en proceso.
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Al no realizarse el movimiento de unidades, sino el movimiento de rebafo, las pérdidas de
los animales se reflejan en la produccién equivalente mediante las unidades de salidas, las cuales
reflejan las muertes y los hurtos.

Y contablemente, se refleja en la cuenta 330 a 331 pérdidas en investigacién, donde se
representan, de forma transitoria, el importe de las pérdidas por deterioro de los recursos o
situaciones excepcionales que se originan o los que se detectan al efectuarse inventarios o
durante cualquier otra comprobacion.

Incluye: Pérdidas por deterioros, por rebajas de precios minoristas, Cuentas por Cobrar,
Pérdidas por Desastres, etc.

Se debitan por las pérdidas en el momento de tenerse conocimiento de los mismos y se
acreditan después de efectuar las investigaciones y recibirse las aprobaciones que correspondan.

CONCLUSIONES

o En la bibliografia consultada se evidencia que existen limitaciones tedéricas y metodolégicas
de la produccidon equivalente en un sistema de costos por procesos para la ganaderia
bovina.

. Se logra definir tedricamente la produccion equivalente para la ganaderia bovina en

entidades cubanas y se establece una herramienta para su calculo.
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