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Presentacion

Nota del Editor

Es un placer presentar la tercera edicion de la Revista Cubana de Finanzas y Precios del
Volumen No. 5 correspondiente al afio 2021.

Este espacio esta dedicado a la presentacién de comentarios cortos, elementos financieros
y contables, con el propdsito de contribuir a la difusion y estudio de los temas.

Se flexibiliza requisito a los efectos de la
distribucion de utilidades a los
trabajadores y su pago anticipado

The requirement is released for the purposes of distribution of
profits to workers and their advance payment

Se flexibiliza requisito vinculado a la calificacion de los resultados de las auditorias, a los
efectos de la distribucién de utilidades a los trabajadores y su pago anticipado

Como parte de la implementacién de la politica aprobada por el Gobierno para continuar
avanzando en el perfeccionamiento de la empresa estatal socialista y el proceso de distribucion de
utilidades, y tomando en consideracion los planteamientos recibidos de varios colectivos laborales,
en coordinacion con la Central de Trabajadores de Cuba, se ha dispuesto la flexibilizacion del
requisito vinculado a la calificacion de los resultados de las auditorias, a los efectos de la distribucion
de utilidades y su pago anticipado.

Lo anterior se encuentra respaldo en la Resolucién 393/2021, publicada en la Gaceta Oficial
No. 83 del 29 de septiembre, que modifica la 124/2021 “Procedimiento para el Sistema de
Relaciones Financieras entre las empresas estatales, las sociedades mercantiles de capital ciento
por ciento (100%) cubano y las organizaciones superiores de direccion empresarial, con el Estado”,
donde se establecen los requisitos a cumplimentar por las entidades econdmicas para tener
derecho al pago por la distribucion de utilidades a los trabajadores, asi como los principios a tener
en cuenta para la autorizacion a realizar el pago anticipado a cuenta de la distribucién de utilidades
a los trabajadores.

Se ha evaluado procedente no afectar a todo el colectivo laboral, ante una auditoria al
sistema del control interno que obtiene calificacion de Deficiente o Mal, o la imposibilidad de una
acciéon de recontrol, con esta nueva medida se benefician los trabajadores que no son responsables
de los problemas sefialados en las auditorias.

En la Resolucion 393/2021 se dispone:
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a) No tener la entidad una auditoria de cualquier tipo, en la que el sistema de control
interno se califique de Deficiente y Mal, provocado por la existencia de manipulacion de
la contabilidad, que afecte sus resultados reales; hasta que se compruebe mediante otra
auditoria que se han resuelto dichas irregularidades, lo que expresa que la utilidad de la
entidad, no es resultado de la eficiencia en la produccion de bienes y servicios;

b) Las entidades econdmicas que cuenten con una auditoria en la que el sistema de control
interno se califique de Deficiente o Mal, siempre que no sea provocado por la existencia
de manipulacién de la contabilidad, que afecte sus resultados reales, tienen derecho a la
distribucion de utilidades los trabajadores que no estan sefalados en el acta de
responsabilidad administrativa o como implicados o responsables de las deficiencias
detectadas;

c) Cuando por causas ajenas a la entidad no resulte posible ejecutar una accion de recontrol
al sistema de control interno, se podra realizar la distribucién de utilidades, siempre que,
transcurrido como minimo un término de 6 meses de aprobado el Plan de Medidas para
revertir la calificacion de Deficiente o Mal, se cumplen los requisitos establecidos en la
nueva Resolucion.

Otra medida que favorece a los trabajadores que participan en la creacién de las utilidades,
como resultado de la produccion de bienes, servicios y niveles de eficiencia de la entidad, es el
incremento del monto a distribuir, de hasta un cincuenta por ciento (50%) correspondiente al
segundo trimestre del presente afo. El monto antes permitido era de hasta el 30% de la utilidad
después de impuestos del potencial que a la entidad le corresponde distribuir en el proceso de
pago anticipado de la distribucion de utilidades a los trabajadores.

Lo dispuesto en la norma se aplica a partir del proceso de pago anticipado de la distribucion
de utilidades a los trabajadores, correspondiente al segundo trimestre del presente afio. ;Y qué
pasa si la entidad efectu6 el pago del segundo trimestre?, lo aplica a partir de la utilidad del tercer
trimestre, que es la acumulada hasta la fecha, por lo que los trabajadores siempre recibiran el
beneficio de esta medida.

Ministerio de Finanzas y Precios

Fuente: https://www.mfp.gob.cu/inicio/noticia.php?&id=729

Las opiniones de los autores, expresadas en los articulos, reflejan sus puntos de vista, pero no necesariamente coinciden con los criterios del
Consejo Editorial.
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Contribuciones

Segun el tipo de contribucién la estructura de los
manuscritos seré:

a) Articulo original (de 10 a 15 cuatrtillas):

b) Articulo de revisién (de 15 a 30 cuartillas)

c) Articulos cortos (hasta 5 cuatrtillas)

d) Resefias (hasta 1 cuartilla)

Resumen

Se enviaran resumenes con 130 palabras como maximo.
Debe ser escrito en tercera persona, en forma de bloque,
con oraciones entre cortas y medianas.

No debe incluir citas y su estructura debe contener las

siguientes partes: la idea central, introduccion o

caracterizacion del tema, objetivo del trabajo, materiales

y métodos de investigacion utilizados, posibles resultados

y brevisimas conclusiones, éstas Ultimas se escriben en

presente.

El resumen y las palabras claves deben de estar en

idiomas inglés y espafiol

e Palabras claves del texto (no menos de 3 y no mas
de 5)

e Numeracién JEL para palabras clave, segun el
cédigo empleado internacionalmente en
publicaciones econdmicas. Si no lo sefialan los
autores la Direccion de la Revista definird la
numeracion JEL

Formato de la Bibliografia (Normas APA)

e Extension entre 7 y 15 paginas, esta cantidad de
paginas no incluye los anexos.

e Texto: Arial 12

e Titulos: Arial 14 negrita y centrados, no debe tener
mas de 15 palabras, pero ser concreto no general

e Formato de pagina: carta, 8 1/2 X 11

e Espaciado: 1.5

e Se pueden incluir graficos, tablas e ilustraciones,
todos en el mismo documento debidamente
referenciadas.

e Las citas del texto deberan estar enumeradas en
forma consecutiva y contendran los datos que se
establezcan, especificando las paginas en que estan

localizadas.

e Lassiglas, de utilizarse, deben tener la denominacion
completa.

e Referencias Bibliograficas. Se recomienda utilizar la
funcién de Citas y bibliografia del procesador de
textos Word.

e El equipo de redaccion puede sugerir los cambios
gue considere necesarios, siempre que no modifique
el contenido del trabajo.

Proceso de arbitraje

Se utilizara el método de arbitraje por pares ciegos. Cada
trabajo sera evaluado por dos expertos, al menos uno de
ellos seré externo al Ministerio de Finanzas y Precios, los
avales realizados por ambos expertos seran enviados a
la direccion de la revista y analizados por el Comité de
Gestion de Contenidos quien aprobara su publicacion.
Cuando los articulos provengan del Centro de Estudios
Contable, Financieros y de Seguros, o de tribunales de
eventos cientificos, se acompafiaran con el dictamen de
arbitraje.

Politica antiplagio

Los autores de los textos son enteramente responsables
del contenido de sus colaboraciones, asi como de
garantizar que éstas sean originales e inéditas. La revista
incluye en el proceso editorial la revision mediante un
software que mide el grado de similitud comparando con
documentos publicados e indexados en bases de datos
electrénicas y otros recursos de Internet. En caso de
detectar una practica de plagio, el manuscrito sera
descartado del proceso de publicacion.

Datos obligatorios:

Nombres y Apellidos de los autores,

categoria cientifica,

correo electrénico y

afiliacion laboral.

una sintesis con los datos del autor en forma de
parrafo.
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Diagnostico de los costos |
en la ganaderia bovina ArHoulo

arbitrado

Diagnosis of the costs in the bovine cattle raising

YAISEL RODRIGUEZ HERNANDEZ. 1
ALEXANDER TOMAS LIAS GONZALEZ.2
ALBA SANCHEZ ARENCIBIA 3

Universidad de Holguin. Cuba.
lyrodriguez@uho.edu.cu, 2alexanderlias80@gmail.com,
3asanchez@uho.edu.cu.

RESUMEN

La actividad ganadera en los momentos actuales de la economia no se encuentra exenta de factores
que alteren el rendimiento de las empresas vinculadas al sector. Una de las principales causas es la
ausencia de herramientas contables y administrativas, asi como la escasa cultura gerencial por parte
de los directivos. Por lo que la presente investigacion tiene como objetivo: diagnosticar del
comportamiento de los costos en la ganaderia bovina para facilitar la implementacién de un sistema
de costo, que permita contar con una informacién real y oportuna para una mejor toma de decisiones.
La investigacion que se presenta es descriptiva y analitica por cuanto se intenta identificar,
caracterizar, descomponery relacionar algunas variables presentes en los hechos o situaciones en las
explotaciones de ganaderia bovina. El estudio deja claro la inexistencia de un sistema de costo que
responda a las necesidades del sector ganadero en Cuba, asi como su contribucién a garantizar una
adecuada gestion para la toma de decisiones eficiente y eficaz.

Palabras claves: contabilidad de costos, sistema de costo, costos ganaderos bovinos, diagnéstico

Cédigo JEL: M41 Contabilidad

Citar como (APA):

Rodriguez Hernandez, Y.; Lias Gonzdlez, A.T. y Sdnchez Arencibia, A. (2021) Diagnostico de los costos en la ganaderia
bovina. Revista Cubana De Finanzas Y Precios, 5 (3), 7-13. Consultado de
http://www.mfp.gob.cu/revista/index.php/RCFP/article/view/02_V5N32021_YRHyOtros
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ABSTRACT

The cattle activity in the present-day moments of economy does not find exempt of factors that they alter
the performance of the companies linked to the sector. One of the principal causes is the absence of
countable tools and white-collar workers, as well as the scarce culture related to management for part of
the executives. For that present it investigation has like objective: Diagnosing of the behavior of the costs in
the bovine cattle raising to make easy the implementation of a system of cost, that it allow counting on a
real and opportune information for a better take of decisions. The investigation that presents itself is
descriptive and analytical insofar as he tries to provide evidence of identity, characterizing, breaking down
and relating some present variables in the facts or situations in the exploitations of bovine cattle raising.
The study makes clear the non-existence of a system of cost that respond to the needs of the cattle sector in
Cuba, as well as its contribution to guarantee an adequate step for the efficient and efficacious the
overtaking.

Keywords: Cost accounting, system of cost, cattle bovine costs, diagnosis

INTRODUCCION

La ganaderia es una de las principales actividades que ha desarrollado el hombre durante
muchos afios es uno de los motores de crecimiento en distintos paises del mundo. El desarrollo de
esta actividad requiere la utilizacién eficiente de varios recursos naturales, financieros y humanos,
los cuales permiten ampliar la capacidad de produccion con el fin de poder satisfacer las
necesidades de la poblacion.

Los contadores de costos tienen responsabilidades dentro de las empresas actuales debido
a que el perfeccionamiento y el cambio; aceleran las operaciones industriales requiriendo de
técnicas contables avanzadas que vayan a ese ritmo a efectos de sincronizar los Ingresos y Costos
de Inversion respectivos.

Las empresas ganaderas ademas de conocer los mecanismos para determinar los costos de
produccion, deben tener un sistema que pueda sefialar las faltas y los errores a fin de que sea
posible corregirlos y evitar sus repeticiones sefialando en monedas y cantidades unitarias cual sera
el futuro de la empresa.

En la Norma Internacional de Contabilidad No 41, en (F16 b) plantea: que la medicion del
costo de un activo bioldgico es, en ocasiones, menos fiable que la medicidon del valor razonable
debido a que la existencia de costos conjuntos para productos conjuntos puede crear situaciones
en las que la relacién entre factores y productos esté mal definida, conduciendo a una compleja 'y
arbitraria distribucion de costos entre los diferentes productos de la transformacion bioldgica.
(p-26)

En opinidn de (Duque 1993) “por las caracteristicas propias de las explotaciones ganaderas
resulta de interés aplicar el sistema de contabilidad de costos tal como se aplica en la empresa
manufacturera.”

A las empresas ganaderas los sistemas de costos les sirve para calcular lo que cuesta
explotar la actividad. La determinacion del costo esta muy unida a los registros técnicos que se
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utilicen; los inventarios tanto permanentes como periddicos actdan a su vez paralelamente con los
registros técnicos.

“El costo de produccion del ganado vacuno esta formado por la totalidad de lo gastado o
consumido por el animal desde su nacimiento hasta su venta” (Angarita, 1997, p. 11).

Se hace necesario que las entidades presupuestadas y no presupuestadas confeccionen o
actualicen, seglin corresponda, sus sistemas de costos de acuerdo a lo dispuesto en el Anexo Unico
de la Resolucion No. 935/2018 (GOC-2019-231- O15), Norma Especifica de Contabilidad No. 12
“Contabilidad de Gestion”, de manera tal que les permitan satisfacer las exigencias fundamentales
que les impone hoy el entorno en que estas se desempefian.

La cual plantea que: “los principios y métodos de costeo, para la planificacién y control de
los gastos que constituyen costos, mediante un adecuado registro, calculo y analisis de los mismos,
a partir de la elaboracién de los correspondientes sistemas de costos por entidades” (p.5).

Es uno de los pasos fundamentales del proceso de gestion de un establecimiento
agropecuario, es el diagnostico de los resultados técnico-econdmicos-financieros obtenidos en
cada periodo o ciclo productivo.

Se trata de una actividad que se lleva a cabo a la finalizaciéon de cada periodo productivo,
cuya finalidad es interpretar los datos obtenidos en el analisis, con la intencién de determinar los
aspectos positivos, negativos y las limitaciones o restricciones que influyen sobre el funcionamiento
de la empresa.

Después de haber realizado entrevistas y encuestas a directivos de varias entidades
agropecuarias en la provincia de Holguin se puede plantear ;Cémo contribuir de manera eficiente
al calculo de los costos en la ganaderia bovina?

La anterior interrogante permite plantear como objetivo general de este estudio:
diagnosticar los costos en la ganaderia bovina para facilitar la implementacién de un sistema de
costo que permita contar con una informacion real y oportuna para una mejor toma de decisiones.

METODO

La investigacion que se presenta es descriptiva y analitica por cuanto se intenta identificar,
caracterizar, descomponer y relacionar algunas variables presentes en los hechos o condiciones
presentes en las explotaciones de ganaderia bovina, que respondan o aborden la interrogante y el
objetivo planteado. De acuerdo a las clasificaciones de las investigaciones se puede decir que es de
tipo documental y de campo, debido a que se constataron documentos de los registros contables
del sector ganadero bovino, asi como datos obtenidos directamente de las explotaciones
ganaderas, a través de observaciones y entrevistas a los trabajadores y directivos.

También se tiene en cuenta el criterio de (Sampier, 2003) en esta investigacion sobre los
métodos tedricos y empiricos, procedimientos y técnicas que se deben utilizar.

En la bibliografia consultada se pudo constatar con procedimientos e investigaciones que
tratan el tema de diagndsticos a los sistemas de costos en diferentes organizaciones como es el
caso de (Manriquez, 2014), (Mejia, Molina, Criollo, & Montoya, s.f), (Mejia, Sanchez, Hernandez, &
Avila, 2018), cada una de las investigaciones referenciada tiene sus particularidades al efectuar un
determinado diagndstico, pero ninguna lo hace por cada una de las etapas de un sistema de costo
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o mediante los elementos del costo, asi como las principales cuentas que podrian intervenir, en las
entidades con explotacion de ganaderia bovina.

RESULTADOS

El hecho de que a través del costo sea posible medir el comportamiento de la actividad de la
empresay la economia en general, permite definirlo como un instrumento eficaz para la direccién,
siempre y cuando su calculo responda a un registro fiel y oportuno de los gastos reales incurridos
en la produccion, en correspondencia con las normas establecidas y los presupuestos previamente
elaborados. Se realiza un diagnoéstico a los principales elementos del costo, asi como las principales
cuentas que intervienen en un disefio de sistema de costo que responda a las necesidades actuales
de la empresa.

El estudio diagndstico se realizd en los aflos 2017, 2018, 2019 y 2020, tuvo un alcance
territorial. Su objetivo fue diagnosticar el estado actual de la planificacion, registro, calculo y analisis
de los costos en la ganaderia bovina en entidades de la provincia Holguin, se realizaron reuniones,
entrevistas individuales, encuestas a directivos y trabajadores de varias entidades del sector
agropecuario.

Para este diagnostico se tuvo en cuenta de la sistematizacion teérica y la Norma Especifica
de Contabilidad de Gestion No 12, los indicadores siguientes:

1. Planificacién

Objetivo: analizar el comportamiento de las normas de gastos, las series historicas ocurridos
en periodos anteriores para asegurar la efectividad del plan.

a) Planificacién del costo

El costo planificado se determina en la entidad mediante los calculos técnico econémico de
la magnitud de los gastos para la fabricacion de toda la produccién y de cada tipo de articulo que
compone el surtido de la misma.

b) Distribucion del presupuesto por areas de responsabilidad y centros de costos.

La distribucion del presupuesto de gastos por area de responsabilidad constituye la base
organizativa que asegura la correcta planificacion del costo con vistas a asegurar la efectividad del
plan; de ahi la importancia que tiene la elaboracion, control y discusion sistematica de dichos
presupuestos.

Principales resultados:

» Las cartas técnicas no se encuentran elaboradas por cada una de las categorias bovina.

» Las entidades diagnosticadas solo cuentan con un centro de costo de ganaderia bovina,

lo que imposibilita la desagregacion de los gastos segun las etapas de desarrollo para la
elaboracién de las fichas de costos.

» No se realiza la distribucién del presupuesto de gastos por areas de responsabilidad, ni

centros de costos, esto trae consigo las desviaciones de los costos y que no se sepa en
donde se gasta mas de lo planificado.
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2. Registro de los gastos

Objetivo: recopilar, clasificar y contabilizar las operaciones del periodo para el control de los
hechos econdmicos a través de los distintos registros establecidos.

a) Consumo de materias primas y materiales

Es el gasto en que se incurre el consumo de los diferentes insumos en la produccién, en este
caso los semovientes.

b) Gasto de personal

Es el gasto de la mano de obra directa e indirecta a la produccion.

0)

Gastos indirectos

Los gastos indirectos estan constituidos por los gastos que no son identificables con la
produccion o servicio dado, relacionandose con estos en forma indirecta, por lo que tienen que ser
prorrateados para su asignacion a la produccion.

Principales resultados:

>

>

La compra de los insumos se realiza mediante las ofertas recibidas. En el caso de los
medicamentos se realiza segun las necesidades principales son los que se adquieren.
Los directivos, econdmicos, contadores y especialistas de las diferentes areas no conocen
los métodos de valoracién de inventarios, por lo cual no esta definido cual es el mas
apropiado o que se debe utilizar de acuerdo a la actividad econémica.

Las entidades no tienen un sistema de pago definido, se quiere implementar de manera
definitiva el sistema de pago por resultado y tienen el sistema de pago a destajo. No se
conoce el gasto de personal por cada una de las categorias bovinas.

Los gastos indirectos de produccién no se clasifican en fijos y variables, ni en directos e
indirectos por lo que en ocasiones no son veridicos, lo que trae consigo que no se
contabilicen de forma real por cada una de las producciones, se distribuyen mediante
prorrateo a las cuentas de gastos con que operan las empresas o las UEB, y luego se
costea contra los costos de venta o de produccion y servicios.

La documentacidn primaria para el registro de las materias primas y materiales, la mano
de obra y otros gastos no es la correcta, pues carece de informacién y no esta
identificada con la Resolucién 11 del 2007 del Ministerio de Finanzas y Precios, la cual
establece los datos de uso obligatorio para el disefio de los modelos.

3. Calculo del costo

Obijetivo: calcular el costo de produccion para un correcto analisis de los gastos incurridos
en la actividad.

Principales resultados:

>

La produccién en proceso no se efectia como debe llevarse pues en la entidad no
cuentan con procedimiento diario, ni mensual de ir cargando los gastos segun vayan
ocurriendo, cuando se efectian movimientos de animales bovinos de una granja a otra,
solo se considera por el peso y el precio de los mismos, por lo que se carga a cuentas
diferentes los demas gastos, como la mano de obra y los gastos indirectos que se van
incurriendo y se desconoce cual va siendo el costo y lo acumulado.

La produccién terminada no se registra en los animales después de los 36 meses con el
peso que estos hayan alcanzado y estén listos para la venta, solo en el caso de las
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producciones accidentadas dentro de la empresa, pues las convierten en insumos o la
destinan a la comercializacion.

» Para llegar al costo de venta solo se tiene en cuenta el peso del animal por un costo
promedio que no es real, lo que trae consigo que no se conoce si al efectuarse la venta
de cada uno de los animales por categorias se obtenga una utilidad.

» Hay animales que solo se les hace un proceso de Compra - Venta, no se crian. Se les
compra a los campesinos mediante las Unidades Basicas de Produccién Cooperativa
(UBPC), Cooperativa de Créditos y Servicios (CCS) y las Cooperativas de Produccion
Agricola (CPA) para vender directo al carnico. En esta Compra - Venta la Empresa gana el
5% del valor de la venta. A estos animales que solo se les hace la Compra - Venta se les
debe cargar a su costo de venta los gastos de distribucion y venta, lo cual no se realiza.

4. Analisis de los costos

Objetivo: analizar el comportamiento de los gastos y sus desviaciones que permitan su
conocimiento y la toma de medidas para aminorar los resultados negativos.

Principales resultados:

» Se carece de andlisis por cada uno de los elementos del costo, ya que al no
confeccionarse las cartas técnicas, ni las fichas de costos por cada una de las categorias
bovinas y no distribuirse el presupuesto por areas de responsabilidad o centros de
costos, se desconocen las desviaciones del costo y las causas que podrian originarlas.

» Al no existir una adecuada distribucion de las areas de responsabilidad y los centros de
costos se hace imposible controlar los gastos y aplicar medidas para su variacion.

» No se emplean técnicas especiales de costo para la toma de decisiones.

De acuerdo al diagnostico realizado mediante la revision documental, encuestas y
entrevistas aplicadas a los directivos y trabajadores de las entidades agropecuarias, se pudo
verificar que existen problemas en cuanto a la planificacion, registro, calculo y analisis del costo por
categorias bovinas, por lo que resulta necesario el disefio de un sistema de costo, que tenga en
cuenta los procesos tecnoldgicos especificos en la ganaderia bovina, a través de cartas técnicas,
para regular los recursos necesarios y asegurar los planes de producciones, y a su vez contribuya
al control de los procesos de los activos bilogicos, mediante el suministro de informacion de manera
racional, ordenada y sistematica, acerca de sus centros de costos, que permite controlar los
inventarios, a través de procedimientos y pasos con el fin de lograr una mejor toma de decisiones.

CONCLUSIONES

1. Eldiagnéstico realizado pone en evidencia la necesidad de elaborary aplicar un sistema de costo
en la ganaderia bovina que logre satisfacer las necesidades de los procesos y normas contables
en los momentos actuales de la economia.

2. En el estudio realizado se puede evidenciar que existen aun insuficiencias en el disefio y
aplicacion en cuanto a los procedimientos contables y administrativos, de acuerdo a los
procesos tecnolégicos especificos de la actividad ganadera bovina
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacidon es una aproximacion sobre las particularidades que tienen la
gestion de la responsabilidad social empresarial (GRSE) del sector de los medios de comunicacion, en
el que reside el impacto positivo que estas tienen con la sociedad, el medio ambiente y en lo
economico. El objetivo del presente articulo es destacar las particularidades y beneficios de
desarrollar indicadores por procesos y grupo de interés en los medios de comunicacién para medir e
informar la gestién. En la investigacion se realizdé un estudio descriptivo, ya que se analizaron los
diferentes componentes del fendmeno objeto de estudio, y la recoleccion de datos se efectu6 a través
del instrumento analisis de contenido.

Palabras claves: responsabilidad social, medio de comunicacién
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ABSTRACT

This research work is an approximation of the particularities that corporate social responsibility
management (GRSE) has in the media sector, in which lies the positive impact that these have on society, the
environment and on the economic. The objective of this article is to highlight the particularities and benefits
of developing indicators by process and stakeholder in the media to measure and report management. In
the research, a descriptive study was carried out, since the different components of the phenomenon under
study were analyzed, and data collection was carried out through the content analysis instrument.

Keywords: social responsibility, means of communication

INTRODUCCION

En la actualidad existe una creciente demanda de informacion sobre cémo las empresas
abordan y manejan los temas ambientales, sociales y econdmicos, lo cual implica saber como estos
asuntos impactan el desarrollo, desempefio y posicion de las empresas y a su vez conocer como
sus actividades tiene incidencias. Por lo tanto, la informacion y el conocimiento tienen un rol
primordial en la construccidon de una nueva sociedad (Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién, 2020). (Superintendencia financiera de colombia, 2021), y a La
responsabilidad social empresarial se ha convertido en las Ultimas décadas en una nueva forma de
gestion de las organizaciones, que implica la necesidad de comunicar a los usuarios sobre la
informacion financiera de los impactos econdmicos, sociales y ambientales que se derivan de ello.
(Sdmano, Hernandez, & Escamilla, 2013).

Tomando en consideracién lo expresado en el parrafo anterior ,es importante mencionar en
paises latinoamericanos como en el Ecuador que es un nacién subdesarrollada, que ha entrado a
la globalizacion, lo que trae como consecuencia un proceso de integracién mundial en los ambitos
politico, econdmico, social, cultural y tecnolégico y que ha convertido al mundo en un lugar cada
vez mas interconectado en todas las esferas de la sociedad y por ende la proliferacion de
necesidades de comunicacion e informaciéon de los diferentes tipos de usuarios.

METODO

Panorama de los medios

En este trabajo se realiza una revisidon evolutiva del sector de los medios de comunicacion
que hace referencia a una transformacion muy importante en los Ultimos anos que van desde la
institucion de la Superintendencia de la Informacién y Comunicacion (SUPERCOM), el cual era un
organismo técnico de vigilancia, auditoria, intervencién y control, en el ambito administrativo del
ejercicio de los derechos a la comunicacién, establecido constitucionalmente , segun consta en el
articulo 56 de la Ley Organica de Comunicacién (LOC), aprobada en junio de 2013 ,que luego dejo
de existir este organismo el 31 de julio 2019 tras la aprobacion de las reformas a Ley Organica de
Comunicacion .
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Hasta los actuales momentos se cuenta con el Consejo de Regulacion y Desarrollo de la
Informacion y Comunicacién (Cordicom) que es el organismo que se encarga de regular e
implementar normativas y mecanismos para promover y proteger los derechos a la comunicacion
e informacion en Ecuador, en el manifiesta segln su informe 2018 existian en el pais un total de
1.011 medios de comunicacion, de los cuales corresponde segun su tipo el publico el 5,82% ,al
privado 88% y al comunitario 5,73; Los mismos que tiene las siguientes caracteristicas la Tv. 7,01%,
Audio y video 7,44%, impresos el 24,81%, radio el 52,78 % y portales informaticos en internet 7,96%.

En lo concerniente a la provincia de Manabi existen 77 Medios de comunicacion, de los
cuales, 45 son Radios AM/FM, 4 Televisoras ,7 medios Impresos ,5 Portales de internet ,7 puntos de
suscripcién (audio/video).

Complementando esta investigacién se puede mencionar que las empresas privadas han
sido tradicionalmente el principal impulsor de la radiodifusion en el Ecuador. Lo que ha permitido
tener una inversion a favor del desarrollo tecnoldgico permiti6 ampliar la cobertura y, por
consiguiente, la audiencia. Con ello aumentaron también los intereses comerciales. (Gehrke,
Lizarazo, Noboa, Olmos, & Pieper, 2016)

La relevancia actual de la GRSE es un hecho que esta encauzando a las organizaciones de
cualquier tipo de sector que pertenezca, a la implantacién y divulgacion informacién en su contexto
genera en especial en la parte contable, hacia el desarrollo empresarial y la adaptacion al cambio
social.

Gestion de la responsabilidad social empresarial

La responsabilidad social es un componente esencial que esta intrincado en Ia
administracién de toda empresa de cualquier sector, es por tal razén que la GRSE significa dirigir
una actividad de manera defendible, con vistas al futuro, es decir que los actos que realice la
entidad no afecten los elementos integrantes de su sistema de operacién ,ni el entorno en el cual
opera, por el contrario, contribuyan voluntaria y activamente al mejoramiento social, ambiental y
laboral con una adecuada conducta , es decir, desarrollar actividades lucrativas o no de forma
sustentable . (Oya & Villacrés, 2011)(Gallego & Martinez, 2006)

En otras palabras, la gestidon de la responsabilidad social empresarial se instrumenta a través
de estrategias de gestion (Arrieta & Herrera, 2014) que contribuyen con una relacién arménica entre
las organizaciones y su entorno y con una perspectiva de desarrollo .Por tanto, la GRSE, se logra a
través de modelos de gestion de RSE., los que se definen como esquema o marco de referencia
para la administracién socialmente responsable de una entidad (Arango, Mercado-Caruso, Del
Giudice, & Oliveros, 2019)

Segun (Schwalb. Y ;Malca, O, 2005) la gestion de la responsabilidad social en los medios de
comunicacion significa ser consciente del dafio que sus actos pueden ocasionar a cualquier
individuo o grupo social, pero a la vez (Fortunato & Almeida, 2017)aflade que incide en el logro de
un desarrollo sostenible ya que influye en la filosofia, actitud o forma de ver la vida de las personas
y en sus acciones sobre el entorno fisico y social.

El mundo empresarial de este siglo esta anhelante de modelos gerenciales que le permitan
no sélo ser mas eficiente, sino enmarcarse a un desarrollo e interés por la construccion de una
conciencia social, buscando una sociedad mas justa y solidaria.
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Las empresas contemporanea han evolucionado en especial en factores como la
globalizacién, la conciencia por un mundo sustentable, la importancia por la preservacion del medio
ambiente, el interés por el desarrollo de un capital humano integral en las empresas y la
preocupacién por una sociedad mas justa y equitativa que estimularian una cultura diferenciada
con conciencia social; mas a un que en los actuales momentos, las los medios de comunicacion se
enfrentan a una creciente demanda de informacion social, lo que en principio es voluntario se esta
convirtiendo a ser un derecho. Por tanto, su caracter de obligatoriedad puede servir para estimular
a mejorar las acciones sociales en este tipo de sector.

RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso metodolégico se desarrollé bajo el paradigma cuantitativo se representaran
informacion estadistica los cuales representan la realidad sobre el sector de comunicacion en el
Ecuador. Del mismo modo se desarrolla bajo el método hipotético deductivo el cual permite realizar
generalizaciones a partir de una hipotesis previa. Por otra parte, para llevar a cabo el procedimiento
de la investigacion se desarroll6 en un primer momento procesos de revisidbn documental para
enunciar las teorias que sustentan el estudio de los fendmenos y procesos y en un segundo
momento, métodos propios de la investigacion de campo, proceso que la técnica de campo permite
la observacion en contacto directo con el objeto de estudio.

Adicionalmente esta La investigacion se fue desarrollando como uno de los elementos de la
base de la Tesis Doctoral en desarrollo “Procedimiento metodolégico para la medicién e
informacion contable de la gestion con Responsabilidad Social Empresarial en el sector de los
medios de comunicacion en Manabi.”, cuyos resultados sera de gran interés y aportacion para todos
los que estan relacionados al sector de los medios de comunicacion.

Tomando en consideracion lo anterior mencionado esta investigacion hace relevancia a un
modelo de negocio que esta relacionada a GRSE que implementa medios de comunicacién que en
esta caso es Ediasa S.A., que es una empresa de comunicacion importante de la provincia de Manabi
en el que resalta las particularidades propias de sus actividades como organizacién y como
mercado del sector que pertenece. Estas dinamicas de actividades en mencién se deben analizar a
partir de la cadena de valor. A continuacion se describen el macro procesos, que esta acorde al
modelo de negocio propias de sus actividades por medio de la tabla 1.

Tabla 1.
Cadena de valor - Macro procesos de una empresa de medios Ediasa S.A.
Entrada: Ciudadania y clientes/requerimientos
Proceso gobernantes: Direccionamiento estratégico - Junta de accionistas, directorio y
presidencia.
Procesos sustantivos: Medios de comunicacion: Tv, radio y escritos
Procesos adjetivos de Procesos asesoria-Contralor-Secretaria general-Consejo de Editores
asesoria:
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Entrada: Ciudadania y clientes/requerimientos
Procesos adjetivos de Gestion:-Talento Humano -Administrativa y financiera. Circulacion -
apoyo Ventas -Departamento Técnico e Informatico Técnico. -Mercadeo -
Redaccién -Produccion (Antenas y prensa)
Salida: Ciudadania y clientes/Satisfaccion

Es relevante mencionar que los responsables y el conjunto de los actores y grupos de interés
involucrados en el quehacer de los medios de comunicacion cuenten con informacion que permita
conocer en qué medida se esta cumpliendo con lo planificado, dénde ha habido asignacion de
recursos econdmicos, materiales y humanos, cual ha sido el resultado final y el impacto de los
esfuerzos realizados. Para ello, es esencial contar con indicadores que aseguren la objetividad y la
posibilidad de comparacion del progreso en la empresa. Los indicadores facilitan una medida
estandarizada y por tanto posible de ser analizada como se demuestra e identifica a continuacién:

Tabla 2.

Listado de indicadores por procesos y grupo de interés de medios de comunicacion.
Proceso o Indicador de  Tipo de Indicador Grupo de interés
actividad desempeiio

Administrativo Gestion -Econdmico (proveedores y accionistas) -Grupos de interés
financiero -Ambiental interno:
-Social Accionistas
-Social laboral (empleados) Altos directivos
-Social de derechos humanos Colaboradores
(empleados)
-Social/ comunidad
-Social anticorrupcién (accionistas y
competidores)
-Social productos y servicios (clientes y
consumidores)
-Otros indicadores
Talento Gestion -Proceso de seleccion
Humano -Proceso de capacitacion
-Proceso de evaluacion
Circulacion Gestion -Alcance
Tiraje
-Cobertura
-Rating
Ventas Gestion -Porcentaje de participacion de sintonia

-Cumplimiento de capacitaciones al
personal que interviene en el area
ventas.
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Indicador de
desempefio

Proceso o
actividad

Tipo de Indicador

Grupo de interés

-Aumento de ingresos por facturacidon
porcentaje de crecimiento.

Departamento Gestidn
Técnico e

Informatico

Técnico

-Porcentaje de confiabilidad de
transmisioén de la programacion de
exteriores

-Porcentaje de confiabilidad de
transmisién de la programacion de
estudios

-Cumplimiento de capacitaciones al
departamento técnico e informatico
técnico.

-Nivel de mantenimiento a estaciones.

-Nivel de mantenimiento a equipos
multimedia.

-Estado de estaciones de transmisién
implementadas

-Nivel de funcionamiento de
Transmisores

Grupo de interés
externo:
Consumidores o
clientes

Clientes
Gobierno
Proveedores
Medio ambiente
Sociedad civil
Agencias de
publicidad y
centrales de medios
Comunidad

Mercadeo Gestion

-Alineamiento entre mercadeo y ventas

-Coste Adquisicion del Cliente
-Porcentaje de coste de mercadeo
adquiriendo un cliente

-Ratio del ciclo de vida del cliente
-Tiempo de recuperacion de la
inversion

-Porcentaje de clientes originados
desde mercadeo

-Porcentaje de clientes influenciado por

mercadeo

Redacciéon Gestién

-Control de procesos de redaccion.
-Disefio y maquetacion.
-Produccién y otros

Produccién Gestion
(Antenasy

prensa)

-Eficiencia procesos de produccién en
espacios de comunicacién ciudadana
-Porcentaje de incremento de
produccion nacional al aire.

-Nivel de cumplimiento de calidad en

los contenidos presentados al publico.

-Desarrollo de contenidos que cubran
las deficiencias.

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista/ Correo: revista@mfp.gob.cu Teléf. 53-7-8671904

19


http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 5, No. 3, julio - septiembre, Afio 2021, pp. 14-21

Proceso o Indicador de  Tipo de Indicador Grupo de interés
actividad desempefio

-Cumplimiento de capacitaciones al
personal de produccion.

Este listado permitira direccionar un control y evaluacion como una estrategia de GRSE en
cualquier proceso que colabora la planeacién. Por lo tanto todas las empresas estan en el deber de
analizar, revisar, cuantificar el desempefio y las consecuencias de los disefios de planificacion que
se llevan en la organizacion. (Vidal, 2016) y que permitira realizar consecuentemente un informe
social acorde a la realidad de ese medio.

CONCLUSIONES

e La confianza y la credibilidad son valores intrincados en este tipo de sector que generan un
impacto en la gestion de la responsabilidad social.

e Estas empresas tienen objetivos contradictorios como la obtencidon de mayores beneficios y la
de prestar un servicio a la sociedad. Asi es que las empresas informativas no deben ser
entendidas como un grupo empresarial sin mas, sino mas bien como una corporacion en la que
su gestion socialmente responsable es trascendente.

e En el sector de los medios de comunicacion se comienzan a introducir nuevos modelos de
gestion de la responsabilidad social empresarial para mejorar la eficiencia, la competitividad y
la eficacia, en la cual debe ser entendida como una inversién y no como un gasto generando
confianza social a los grupos de interés.

e Laidentificacion de indicadores por procesos y grupo de interés de los medios de comunicacion
es una importante alternativa para tener una adecuada gestion socialmente responsable.
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RESUMEN

La Oficina Municipal de Administracion Tributaria de Santiago de Cuba enfrenta un sostenido
incremento de la deuda tributaria del sector de trabajadores por cuenta propia. Para dar respuesta
a esta problematica, se disefié una metodologia para evaluar la gestién de cumplimiento tributario
de la ONAT con respecto a este segmento de contribuyentes. Esta se sustenta en métodos
econdmicos-matematicos y técnicas de planificacion prospectiva para diagnosticar, medir, evaluar,
pronosticar y proponer medidas basadas en la economia del comportamiento. La propuesta
permite identificar factores clave de mayor incidencia sobre el comportamiento de cumplimiento de
los trabajadores por cuenta propia, ofrece recomendaciones estratégicas a la Oficina para potenciar
las alianzas estratégicas con organismos que intervienen sobre la gestion de cumplimiento, mide y
evalla la gestién de cumplimiento de la ONAT a partir de indicadores propuestos y brinda un
prondstico sobre la probable evolucion de esos indicadores, proponiendo medidas para reducir la
deuda tributaria.

Palabras clave: cumplimiento tributario, contribuyente, trabajadores por cuenta propia.

Caodigo JEL: M41 Contabilidad
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ABSTRACT

The Municipal Tax Administration Office of Santiago de Cuba faces a sustained increase in the tax debt of
the self-employed sector. To respond to this problem, a methodology was designed to evaluate the ONAT's
tax compliance management with respect to this segment of taxpayers. This is based on economic-
mathematical methods and prospective planning techniques to diagnose, measure, evaluate, forecast and
propose measures based on behavioral economics. The proposal makes it possible to identify key factors
with the greatest impact on the compliance behavior of self-employed workers, offers strategic
recommendations to the Office to enhance strategic alliances with organizations that intervene in
compliance management, measures and evaluates the compliance management of the ONAT based on
proposed indicators and provides a forecast on the likely evolution of these indicators, proposing measures
to reduce the tax debt.

Keywords: tax compliance, taxpayer, self-employed workers.

INTRODUCCION

El comportamiento del cumplimiento tributario de los contribuyentes es un tema de vital
importancia desde los afios 70, siendo abordado en América Latina por importantes instituciones
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (CIAT) y la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Acerca de la
importancia del cumplimiento tributario, existe consenso general en torno a la necesidad de
alcanzar y sostener un elevado cumplimiento voluntario en los paises de la regidn. Esto constituye
el nuevo paradigma de la Administracion Tributaria y una idea rectora del modelo de la Nueva
Gestion Publica.

Cuba no esta exenta de esta problematica y en la dinamizacion de su economia, confiere a
la actividad tributaria un papel trascendental en la movilizacién de recursos financieros que
garanticen alcanzar los objetivos prioritarios que conforman la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y también para financiar las inversiones en programas sociales que garanticen el
bienestar de la sociedad cubana. En este contexto, un actor econdmico importante lo constituye la
figura del trabajador por cuenta propia.

El incentivo que se les ha otorgado a los trabajadores por cuenta propia (TCP) trae consigo
un valor intrinseco en potencialidades de contribuir con el sostenimiento de los gastos publicos,
tanto a nivel local como nacional. Sin embargo, aun no se logra concientizar en este sector de
contribuyentes personas naturales, la necesidad de que cumplan adecuadamente con sus
obligaciones tributarias. Exhibiendo un panorama complejo en materia de liquidacion de tributos,
debido a la existencia de manifestaciones del impago de impuestos provocando el crecimiento del
monto de deuda tributaria.

Para darle solucién a esta problematica se plante6 como Objetivo general: Disefiar una
metodologia para la evaluacion de la gestion de cumplimiento tributario que realiza la Oficina
Municipal de Administracion Tributaria en el sector de trabajadores por cuenta propia.

La metodologia propuesta resulta pertinente en el proceso de actualizacion de Modelo
Econdmicoy Social Cubano de Desarrollo Socialista porque permite la mejora en el proceso de toma
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de decisiones en la gestion publica. Contribuye al perfeccionamiento de los mecanismos de control
en las formas de gestion econdmica no estatal. Posibilita avanzar en la implementacion de los
Lineamientos 43 y 45 de la Politica fiscal (Lineamientos para el periodo 2021-2026).

MATERIALES Y METODOS

Para el disefio de la metodologia para la evaluacion de la gestion de cumplimiento tributario
que realiza la Oficina Municipal de Administracién Tributaria, en lo adelante ONAT Municipal, en el
sector de trabajadores por cuenta propia, se emplearon los siguientes métodos de la investigacion
cientifica: Historico-logico, el cual se emplea para concebir el incumplimiento de los TCP con las
obligaciones tributarias en un contexto socio-histérico determinado; analisis-sintesis en la
indagacion de la bibliografia consultada, resoluciones institucionales y ministeriales, y decretos-
leyes; sistémico-estructural para el disefio de una metodologia para el estudio del comportamiento
tributario; e induccién-deduccion para la identificacion de los factores determinantes, alianza
estratégica entre actores, y de las medidas de mejora. Se utilizaron ademas métodos empiricos
como: seleccion de expertos y métodos econdmicos-matematicos consistentes en la modelacion; y
en el analisis de los modelos de regresién para explicar relaciones funcionales entre variables.

Las técnicas empleadas: software Statistical Package for Social Sciences (SPSS 22.0); para
procesar y validar las encuestas aplicadas a los expertos por medio de los estadisticos Alfa de
Cronbach y coeficiente de concordancia de Kendall;, Andlisis de correlacién, Andlisis factorial
exploratorio, Analisis de regresion lineal, MICMAC, para identificar los factores clave de mayor
incidencia en la gestién de cumplimiento tributario; MACTOR, para el analisis de los actores
implicados, Microsoft Crystal Ball para realizar analisis de pronosticos de los indicadores que
permiten evaluar la gestion de la deuda y de la gestion del cumplimiento.

RESULTADOS Y DISCUSION

Procesos tributarios que caracterizan la gestion del cumplimiento de la ONAT

La gestion del cumplimiento tributario de la ONAT Municipal estd compuesta por procesos
tributarios interrelacionados con el fin de disponer de la prestacion debida por el contribuyente
obligado al pago en concepto de tributo.
Esta gestion consta de varios procesos tributarios, donde la recaudacion, cobranzay la fiscalizacion
resultan esenciales:

1. Garantizar la actualizacién del Registro de Contribuyentes mediante el control registral,
es la columna vertebral para ejercer el control sobre el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. El registro es el momento mas importante para esclarecer al contribuyente
la forma, cuantia y plazos en que debe cumplir las obligaciones tributarias. Se Inicia con
la identificacion y registro del sujeto pasivo para darse de alta y obtener el niUmero de
identificacién tributaria, y siempre que haya algun cambio de su domicilio fiscal o datos
personales, o cambio de actividad o negocio debe acudir al registro para su
actualizacion. La ONAT debe desarrollar la gestion censal adecuada, para detectar los
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ilegales que fueron aquellos que no lo hicieron de forma voluntaria y asi mantener
actualizado el referido registro.

2. Una vez definidas las obligaciones, se inicia el proceso de recaudacion desde que el
contribuyente debe declarar y pagar lo adeudado por cada tributo usualmente en la red
bancaria. Durante el proceso la ONAT debera detectar aquellos obligados que no
cumplieron con la presentacién de la D) en el periodo de la Campafia mediante la gestidn
de no declarantes y morosos, o no lo hicieron en la forma, plazos y cuantias establecidas
para aplicar el régimen sancionador correspondiente consistente en el régimen de
recargos y sanciones fiscales segun proceda.

3. Escompetencia de la ONAT provincial ejecutar las acciones de fiscalizacion orientadas a
comprobar el estricto cumplimiento de las obligaciones tributarias y desarrollar las
investigaciones que se requieran en el marco de este proceso, mediante el control de
obligaciones (control intensivo y extensivo). Esto requiere que los contribuyentes
brinden la informacion con relevancia fiscal requerida para contrastar y cuestionar la
consistencia de que lo declarado y pagado de forma voluntaria se corresponde con su
real capacidad de contributiva. Asi se deben detectar subdeclaraciones o investigar
hechos desconocidos para realizar la determinacién administrativa de la deuda
tributaria y aplicar el régimen de sanciones por la via administrativa o penal y recargos
que proceda para hacer que el incumplimiento siempre resulte mas costoso al
contribuyente.

4. El proceso que cierra el ciclo del control tributario es el de cobro coactivo, que se aplica
a los contribuyentes que no pagaron y fueron requeridos por la ONAT. Como
consecuencia de las actuaciones administrativas pueden surgir diferencias con los
contribuyentes, los cuales tienen derechos a impugnar dichas actuaciones generandose
en la practica consultas juridicas, quejas, apelaciones y presentaciones de recursos que
deben ser tramitados y respondidos en plazos y forma previamente establecidos en la
legislacidn. Estas operaciones tienen que ver con el llamado procedimiento de revision,
entre otros procedimientos juridicos.

Para evaluar la gestion del cumplimiento tributario en relacién a las personas naturales
contribuyentes, se disefia una metodologia compuesta por dos etapas, con dos y tres fases
respectivamente, las cuales se ordenan e interrelacionan de manera logica. Para su implementacion
se utilizan métodos y técnicas cientificas las cuales permiten cumplimentar el objetivo planteado.
La metodologia que se propone constituye una poderosa herramienta analitica capaz de poner de
manifiesto las principales causas subyacentes que influyen en la gestion del cumplimiento
tributario desde el punto de vista de la administracion tributaria y del contribuyente. Es util para
medir, evaluar y pronosticar la gestién del cumplimiento tributario y en consecuencia disefiar un
programa de acciones que posibiliten mejorarla, a partir del conjunto de medidas propuestas que
se relacionan con la economia del comportamiento.

Su implementacién ha sido factible debido a la voluntad politica y administrativa y a que
estan creadas las condiciones necesarias: Soporte legal y marco normativo para la aplicacion de la
politica tributaria, organismos y/o entidades que se relacionan en el cumplimiento de objetivos de
la Administracién Tributaria, sistemas informaticos para la gestion de la informacién tributaria,
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factores internos y externos que condicionan el comportamiento tributario en relacion al
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Tiene como objetivo fundamental dotar a la ONAT de una herramienta analitica para
mejorar la toma de decisiones en torno a la gestion del cumplimiento de contribuyentes personas
naturales, especificamente, los trabajadores por cuenta propia, para incidir sobre su
comportamiento en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, especialmente el pago en
tiempo y forma de los impuestos, el cual constituye la obligacion principal.

La metodologia se sustenta en los principios de:

1. Integralidad: Dada por las interconexiones que se establecen entre los factores internos

y externos que influyen en los procesos tributarios.

2. Flexibilidad: Adaptable a los cambios que experimenten los factores determinantes y los
actores implicados en el proceso de gestion del cumplimiento tributario, en un
determinado contexto historico.

3. Universalidad: Puede emplearse para cualquier actividad del trabajo por cuenta propia
que aporte por el régimen general de tributacion.

4. Consistencia logica: Existe coherencia, vinculo y complementariedad a través de las
salidas de una fase, y su posterior entrada en la subsiguiente.

5. Mejoramiento continuo: Dado por la constante de retroalimentacion.

6. Periodicidad: Durante el afio fiscal, considerando el cumplimiento del pago de las cuotas
mensuales, y durante la Campafia de declaracidén y pago del Impuesto sobre los ingresos
personales. Su representacion grafica se muestra en la Figura 1:

Figura 1. Representacion grafica de la Metodologia para evaluar la gestion del cumplimiento
tributario en el sector de trabajadores por cuenta propia en el régimen general de tributacion.
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La aplicacion de la metodologia se realiza a través del uso de herramientas cientificas y
software de apoyo en cada uno de los pasos logicos que integran las diferentes fases de las etapas
concebidas. Se presenta a continuacién la operacionalizacion de la metodologia propuesta en la

tabla 1.

Tabla 1. Operacionalizacion de la

metodologia propuesta

Fases

Pasos

Software de apoyo

Etapa I: Diagndstico

Seleccién de expertos. Decision.
Diagndsticodela . Diagnéstico externo: factores
gestion del del micro y del macroentorno. Microsoft  Office
cumplimiento Excel 2007.
tributario - Diagnostico interno: gestion del Microsoft Office
cumplimiento tributario en la Word 2007.
ONAT municipal.
- Identificar variables que mas
inciden sobre la gestion de
g cumplimiento. - Decision.
|dentificacion de - Anal?zar el posicionamiento de - MICMAC
factores clave y L
alianzas los actores implicados en la v.6.1.2.
L gestion  del  cumplimiento - MACTOR
estratégicas . :
tributario con respecto a los v.6.1.2.
objetivos fijados por la ONAT
municipal.
Etapa Il: Desarrollo
- Relacién entre el
comportamiento de
cumplimiento de los TCP vy - SPSS22.0
variables clave. - Microsoft
- Factores latentes explicativos Office  Excel
Proyeccion del comportamiento de 2007.
cumplimiento de los TCP. - Microsoft
- Estimacion de la recaudacion y Office  Word
de la deuda cobrada en funcion 2007
de la deuda tributaria de los
TCP.
- Definir indicadores de control
Evaluacion de la para evaluar la gestion del - Microsoft
gestion de cumplimiento tributario. Office  Excel
cumplimiento - Establecer escala de valuacion 2007.

y rangos.
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Fases Pasos Software de apoyo
- Calculo de los indicadores. - Microsoft
- Prondstico de los indicadores. Crystal  Ball.
Decision.
Propuesta de - Plan. E:le accion pa.ra. mejorar la - MICﬁI’OSOft
: gestion de cumplimiento. Office  Word
mejora a la 2007

gestion de
cumplimiento

La aplicacién de la metodologia que se propone tiene como antecedente la caracterizacion
de la ONAT Municipal relacionada con la recaudacién del impuesto sobre los ingresos personales
al que estan obligados a su pago los trabajadores por cuenta propia y asi poder realizar el
diagnostico estratégico de la gestion de cumplimiento de la Oficina en este sector de personas
naturales contribuyentes, el cual comprende el anadlisis de la gestion institucional de la
administracién tributaria que permite identificar un patron de comportamiento tributario y las
variables explicativas de este. Constituye una herramienta analitica capaz de poner de manifiesto
las principales causas subyacentes que influyen en la gestion del cumplimiento tributario desde el
punto de vista de la AT y del contribuyente. También es util para medir y evaluar la gestion del
cumplimiento tributario y en consecuencia diseflar un programa de acciones que posibiliten
mejorarla. En consecuencia, se pueden determinar las variables clave y las alianzas estratégicas
entre la ONAT municipal y otras instituciones en el territorio como una de las caracteristicas de la
gestion publica.

Desglose de la metodologia

Etapa I: Diagndstico

Fase I: Diagndstico de la gestion

Para realizar el diagndstico estratégico interno y externo, primeramente, se seleccionan los
expertos de la administracion tributaria en el territorio. El diagndstico externo permite identificar
el banco de fuerzas externos constituido por las amenazas y oportunidades, resultantes del
diagndstico del macro y del microentorno. En el macroentorno se identifican y analizan los factores
politicos, econdmicos, socio-culturales, tecnoldgicos, ecologicos, y legales que influyen sobre la
gestion de cumplimiento de la ONAT. En el microentorno se identifican los factores del entorno que
inciden sobre la relacion de intercambio con los clientes externos, en este caso los trabajadores por
cuenta propia.

Fase Il: Factores clave y Alianzas Estratégicas

Esta fase tiene como propdsito hacer un analisis estructural para obtener las principales
variables motrices, influyentes y dependientes; y poder definir asi los factores clave en la gestién
del cumplimiento.

De manera general, en esta primera etapa se integran y complementan los resultados de las
dos fases que la componen, esto permite conformar una representacién acertada de la situacion
actual de la gestién del cumplimiento tributario.

Etapa Il: Desarrollo
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Fase Ill: Proyeccion

En esta fase se emplean el Microsoft office Excel y el SPPS 22.0, para realizar un analisis sobre
la relacion existente entre el comportamiento del cumplimiento tributario de los TCP con algunos
de los factores que resultaron clave en el analisis estructural. Se estima el valor tedrico de la
recaudacion si el incumplimiento fuera nulo. También permite predecir el comportamiento de la
deuda cobrada por la ONAT municipal en dependencia del nivel de la deuda de los TCP.

Fase IV: Evaluacion de la gestion de cumplimiento.

Se parte de proponer los indicadores reconocidos en la literatura: La efectividad de la
cobranza como indice que permite medir la gestién de la deuda que realiza la ONAT municipal, y el
indice deuda cobrada/recaudacion, el cual permite relacionar la gestion de la deuda con el nivel de
recaudacion. También se propone el calculo del indice de endeudamiento, dada la importancia que
tiene la gestion de cumplimiento que debe hacer la Oficina pues en la medida que se logre cobrar
esos adeudos se incrementaran los aportes al presupuesto municipal y se dispondra de mayores
recursos financieros para sufragar los gastos presupuestarios. Una vez definidos los indicadores se
especifican las escalas de valoracion para la evaluacién, en la tabla 2 y 3 se muestran los criterios
de evaluacion.

Tabla 2. Escala de valoracion de la gestion de la deuda a partir de la efectividad de la cobranza.

Escala Evaluacion Interpretacion de la gestion de la denda

Esbajala gestion dela deuda porque dela deuda cobrable solo se cobra hasta un 25
0-25 Baja  %delo que puede ser cobrable. Se sugiere mcentivar acciones coercitivas hacia los

contribuyentes para revertir este proceso.

Limite medio de la gestion de deuda, se transita de una baja gestion hacia una

tendencia de alcanzar cobrar almenosla mitad delo que puede ser cobrado. Es baja
2650  Medio  lagestion del cumplimiento porquela Onatesta detenminando deuda, pero de esta se

cobra unpocomas de la mitad. Se sugiere incentivar acciones coercitivas hacia los

contribuyentes para revertir este proceso.

Esaltala gestion dela deuda. Selogra cobrarmas de la mitad de la deuda cobrable.
31-75 Alta Se deben combinar adecuadamente lag acciones preventivas o educativas hacia los

contribuyentes para incentivar el pago de la deuda.

Es muy alta la gestion de de la deuda, la cobranza es bastante efectiva. Se esta

cobrando una proporcion significativa de la deuda cobrable. Las acciones se

76-100 Muyalta encaminaran hacia la busqueda de su sostenibilidad incentivando acciones
preventivas o educativas para seguir incentivando el cumplimiento. Las acciones
deberan centrarse en mantener estable la efectividad de la cobranza.
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Tabla 3. Escala de valoracion de la gestion del cumplimiento.

Escala: Evsinacién Interpretacion de la gestion del camplimiento

Esalta la gestion de cumplhimiento_ la deudatiene una proporcion de menos del 25
% del total dela recaudacion Las acciones se encamnaran haaa la busqueda de su
0-25 Alta sostenibilidad incentivando acciones preventivas o educativas para seguir
mcentivando el cumplimiento. Las acaones deberancentrarse en mantener estable
el cumplimiento trbutano.

Limite medio de la gestion de cumplimiento, se transita de una buena gestion de

cumplimiento hada unatendenda de aumentar el nivel de deuda y con ella el mivel

26-30 Media de mcumplimiento. Se deben combinar adecuadamente las acciones preventivas o
educativas hacia los contnbuyentes para ncentivar el pago de la deuda.
Esbajala gestion del cumplimiento. Existe una deuda conun peso supenor al 50%

5175 Baja delarecaudaadon. Sino serevierte la situacion podriaimpactarnegativamente en la

recaudacion. Se sugiere incentivar acciones coercitivas hacia los contribuyentes
para revertir este proceso.

Esmuy baja la gestion del cumphmierto. El peso de la deuda supera el 75 % dela
76-100 Muybaja recaudacion. El incumplimiento de pago es muy elevado. Se sugiere incentivar
acciones coercitivas hacia los contnbuyentes para revertir este proceso.

Se realiza también un analisis dindmico de estos modelos estimados con el fin de conocer el
valor mas probable de los indicadores de la gestion de cumplimiento y de la gestion de la deuda y
proyectar la evaluacién, al obtener el rango entero de posibles valores y la posibilidad de alcanzar
cualquiera de ellos, esto permite la planeacion certera de una combinacién adecuada de las

medidas coercitivas y preventivas hacia los contribuyentes.

Fase V: Propuestas de mejora

Con la finalidad de contribuir a la mejora de la gestion del cumplimiento tributario, se
proponen un conjunto de medidas encaminadas a lograr un mejor comportamiento de
cumplimiento tributario de los TCP y asi lograr reducir el nivel de deuda tributaria en este sector de
contribuyentes de personas naturales. En la figura 2 se muestra la relacion entre las variables que
mejor explican el comportamiento de cumplimiento tributario, su clasificacion segun la economia

del comportamiento y el criterio de unidimensionalidad.

Figura 2. Variables que mas inciden sobre el comportamiento de cumplimiento tributario.

hacia el comportamiento.

Mejora el comportamiento de cumplimiento de Variable Factor
los TCP si
Aumenta percepcion del riesgo.
pereep £ Moral del
Aumenta percepcion del control institucional. De contexto social- P ite contribuyente
Aumenta percepcion de la justicia tributaria. control conductual
Aumenta confianzaenla AT. Ik[ora]_E stado —
contribuvente
Ejerce control sobre las Moral del
Conserva documentacién por 3 afios. intenciones: muestra actitud contribuyente

Se emplea via de comunicacion (Movil, intemet)

De contexto social:
relacionada con la politica
tecnologica.

Preferencias del
contribuvente

Aumenta conocimiento destino aportes al presupuesto.

De contexto social:
relacionada con la cultura
tributaria.

Aspectos estructurales
de los tributos
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Finalmente se debe realizar el monitoreo y seguimiento de los resultados de las acciones de
tratamiento concebidas en los planes de cumplimiento. Los cambios legislativos y modificaciones
al trabajo por cuenta propia se deberan tener en cuenta para conocer el impacto de cada una de
esas medidas en la gestion de cumplimiento y garantizar su mejora continua.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos han permitido dotar a la ONAT municipal de una metodologia
factible de aplicacion la cual constituye una poderosa herramienta analitica para mejorar la toma
de decisiones en la gestién de cumplimiento tributario. Posibilita definir e incidir sobre el
comportamiento de los trabajadores por cuenta propia condicionado por los factores clave:
percepcion del riesgo de ser detectado por fraude fiscal, percepcion de control institucional,
percepcion de justicia tributaria, conservaciéon de documentacion con relevancia fiscal, confianza
en la administracién tributaria, via de comunicacion mas preferida, y conocimiento del destino de
los aportes al presupuesto. La deuda existente en estos contribuyentes se relaciona de manera
directa y fuerte con la deuda cobrada mediante la gestion de cobranza y con la recaudacién, por
tanto, en la medida que sea menor el monto de la deuda de los trabajadores por cuenta propia,
mejor serad la gestion de cumplimiento de la Oficina.
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RESUMEN

Las areas protegidas enfrentan un gran déficit financiero que incide en el logro de la conservacion de
la biodiversidad a nivel global. Al respecto, la evaluacién de las necesidades financieras constituye un
insumo en la identificacién de prioridades y vacios, que permitan proponer soluciones para el
desarrollo adecuado de los programas de manejo. En este sentido, se determinan las brechas de
financiamiento en dos escenarios fundamentales del Parque Nacional Alejandro de Humboldt, y
estima un crecimiento mayor de los recursos que contribuya a su consolidacién como actor
estratégico en el desarrollo de la localidad. Se emplean como instrumentos fundamentales la revisién
documental, el analisis de tendencia por el método de minimos cuadrados, la observaciény encuesta.

Palabras claves: sostenibilidad, fuentes, potencialidades, proyeccién de gastos e ingresos.
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ABSTRACT

Protected areas face a large financial deficit that affects the achievement of biodiversity conservation at a
global level. In this regard, the assessment of financial needs constitutes an input in the identification of
priorities and gaps, which allow proposing solutions for the adequate development of management
programs. In this sense, the financing gaps are determined in two fundamental scenarios of the Alejandro
the Humboldt National Park, and estimates a greater growth of resources that contributes to its
consolidation as a strategic actor in the development of the town. Document review, trend analysis by the
least squares method, observation and survey are used as fundamental instruments.

Keywords: sustainability, sources, potentialities, projection of expenses and income.

INTRODUCCION

Las areas protegidas (AP) conforman zonas naturales con grandes valores ecoldgicos,
riqueza bioldgica material y no material. Proporcionan a la sociedad una extraordinaria variedad de
bienes y servicios ecosistémicos que forman parte de los medios de subsistencia y el bienestar del
ser humano. En ellas se revela esta intrincada relacién, vista con mas fuerza en los ultimos anos,
desde un punto de vista ecologico, econdmico y social, y las multiples dimensiones que intervienen.

Sin embargo, las lecciones internacionales revelan que la mayoria de los espacios protegidos
no contienen eficaces marcos institucionales desde la gobernabilidad territorial. A partir de su
propia conformacién, las estructuras de gobierno/administracién se vuelve en ocasiones
inoperante, por la tenencia de diferentes instituciones y actores publico - privados, que responden
a organismos, politicas y objetivos que difieren. Lo cual limita la efectividad en la gestion,
caracterizada por un enfoque sectorial y desarticulado (Matos, 2020).

A la par, en la practica prevalece el reducido valor financiero y politico que a menudo se
asigna a la biodiversidad. Acorde a Rodriguez (2011), “sin el financiamiento suficiente, la habilidad de
las AP para conservar ecosistemas fragiles y los recursos naturales asociados a las comunidades, estd en
peligro”. (p.27).

Aunque este tema se ha incrementado en la agenda mundial de los ultimos afios, es
considerado uno de los problemas mas acuciantes. Como asevera Calderén (2017), “los inadecuados
niveles de financiamiento son el mayor impedimento para la conservacion de la biodiversidad, generando
brechas financieras entre los fondos que efectivamente se invierten en cada pais y el monto necesario
para las labores de conservacion”. (p.9).

Por tanto, para que las AP mantengan su rol uno de los aspectos esenciales esta encaminado
al logro de la sostenibilidad financiera (SF). El cual, es un término poco empleado en este ambito,
promovido a partir de la Convencién Mundial de Biodiversidad en 2004 (Pacha 2010; Flores y
Bovarnick, 2016; Valera, 2017).

La revision de estrategias, planes, guias, procedimientos, manuales y otros, revelan
resultados que aun no satisfacen las exigencias actuales. Segin Matos (2020a), “el analisis en Cuba
permite corroborar que la disponibilidad de recursos para financiar la biodiversidad se manifiesta

ISSN-e 2523-2967, RNPS-e 2449 http://www.mfp.gob.cu/revista/ Correo: revista@mfp.gob.cu Teléf. 53-7-8671904

35



http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/
mailto:revista@mfp.gob.cu

REVISTA CUBANA DE FINANZAS Y PRECIOS Vol. 5, No. 3, julio - septiembre, Afio 2021, pp. 34-54

como un desafio a alcanzar, en el contexto del desarrollo sostenible; lo cual aparece refrendado en
diversos programas, acuerdos y normas instituidos”. (p.3).

El Plan del Sistema Nacional de AP (2014-2020) presenta a la SF como concepto clave, con
estudios que abordan fundamentalmente, la valoracién econdémica de bienes y servicios
ecosistémicos y los pagos por servicios ambientales. Pese al compromiso y la disposicién del Estado
cubano por cumplimentar tales propdsitos, la revision de la literatura consultada evidencia, que
respecto a este proceso destacan las experiencias en el campo tedrico y practico a nivel
internacional.

Entre los principales aspectos inciden, el poco conocimiento por parte del personal de las AP
sobre la utilidad de los planes de SF, y la realizacion de planes fundamentalmente a nivel de Sistema.
La baja la diversificacion de mecanismos de financiamiento, e insuficientes capacidades en los
actores clave, para la determinacion de las necesidades e identificacién de fuentes reales y
potenciales de financiacién.

A partir de los elementos antes mencionados, en este trabajo, se determina la brecha
financiera en el Parque Nacional Alejandro de Humboldt (PNAH) para la evaluacion de las
necesidades de financiamiento, que posibilite la identificacién de fuentes y actores clave, como
contribucién a la SF del AP. Los resultados se obtienen en funcién del proyecto de Colaboracion
Internacional, “Desarrollo comunitario y adaptacién basada en manejos ecosistémicos de cuencas
hidrograficas en el PNAH".

MATERIALES Y/0 METODOS

La revision de la literatura y otras fuentes informativas se organiza de manera que permitan
el analisis del estado del arte y de la practica respecto a la sostenibilidad financiera de las areas
protegidas en el contexto del desarrollo sostenible (DS).

En el proceso de indagacion sobre la sostenibilidad financiera en AP destacan los trabajos
de (The Nature Conservancy [TNC], 2001; Emerton et al., 2006; Bond et al., 2009; Bond et al., 2009;
Galindo, 2009; la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién [FAQ],
2010; Herberty Tepper, 2012; Caro, 2013; Espiritu, 2014; Chan, 2016; Hernandez, 2019), entre otros.
Si bien, emergen razonamientos comunes y diversos, estos expresan la complejidad del término;
evidenciandose la necesidad de definir el concepto de SF de las AP acorde a las caracteristicas del
DS.

Se examinan los criterios predominantes en 21 autores estudiados y utiliza la técnica
estadistica multivalente de cluster o conglomerados para el agrupamiento de los criterios
homogéneos y que difieren entre si. Asimismo, se conforma una matriz con datos de variables
ordinales acorde a los fundamentos tedricos sobre el tema, para su procesamiento mediante el
paquete estadistico SPSS (version 26.0), a partir del empleo del método Ward y la distancia
euclideana. El estudio se complementa con el analisis de redes sociales, Software UCINET, 6.0
(anexo 1).

El hilo conductor que se muestra en la Figura 1 facilita sentar las bases tedrico-practicas de
la investigacion.
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Figura 1. Hilo conductor del marco tedrico referencial de la investigacidon

Sostenibilidad financiera en el contexto del desarmollo [

sostenible. -
¥ ¥ ¥
| Precedertes | | Definiciones | | Dimengiones |
¥ ¥ ¥
| Dezamollo zostenible |
¥
Sosteribilidad financiera 13 v
Hermamientas precedentes para la
) - ) sostenibilidad financiera de las areas
| Erfoques || Limitaciones | Oportunidades protegidas.
12 Sostenibilidad financiera de las dreas protegidas. | Fialidad ‘ | Aporaciones | | Vacios |
| Enfoques: de gestion | » Expenencias a nivel intemacional v en Cuba
+

‘ Laz dreaz protegidasz |
+ <l

Concepeion tedrica sobre sostenibilidad
fnanciera

MARCO TEORICO REFERENCIAL DE LA

L. ¥ |:> INVESTIGACION

‘ Argumentoz tedncos | | Concepciones por autores |

Se examinan los criterios predominantes en 21 autores estudiados y utiliza la técnica
estadistica multivalente de cluster o conglomerados para el agrupamiento de los criterios
homogéneos y que difieren entre si. Asimismo, se conforma una matriz con datos de variables
ordinales acorde a los fundamentos tedricos sobre el tema, para su procesamiento mediante el
paquete estadistico SPSS (version 26.0), a partir del empleo del método Ward y la distancia
euclideana. El estudio se complementa con el analisis de redes sociales, Software UCINET, 6.0
(anexo 1).

La valoracion del dendograma con un corte en el nivel 5, permitié explorar los juicios dados
en tres (3) grupos diferentes. En resumen, la movilizacion de recursos financieros (75 %) y los
mecanismos de financiamiento (16 %) surgen como los aspectos mas generalizados en los
conceptos enunciados. Devela un pobre tratamiento a los objetivos sociales y ambientales, la
participacion y articulacion actoral (8.33 %). El 100 % no enfatiza en los enfoques tridimensional del
desarrollo sostenible y de Adaptacion basada en ecosistemas (AbE). En consecuencia, se aporta la
siguiente definicion como elemento orientador:

La sostenibilidad financiera en AP se entiende como: “el proceso de establecer los
mecanismos o alternativas de financiamiento para la generacién de recursos, su diversificacion e
integracién con el desarrollo social y en armonia con el medio ambiente. Como expresion del
enfoque tridimensional del DS a escala local, que considera la adaptacion basada en ecosistemas,
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con la participacion y articulacion de los diferentes actores que intervienen en el area protegida”;

aspectos resumidos en la (figura 2).
Figura 2. La sostenibilidad financiera en AP en el contexto del desarrollo sostenible
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Para estimar la brecha de financiamiento en el AP se realiz6 una revision documental que
permitiera evaluar el comportamiento de las finanzas en un periodo determinado. Como resultado,
se identifican principalmente, el ejercicio desarrollado por la Iniciativa de financiacién para la
biodiversidad (BIOFIN) en Cuba (2018) y, la Guia para construir planes de financiamiento en AP de
México (2019), definiéndose los pasos sefialados en la figura 3.
Figura 3. Determinacion de la brecha financiera

Proyeccion de los gastos e ingresos

Estimacion de la brecha financiera

Analisis del comportamiento financiero del AP

El analisis del comportamiento financiero del AP considera la valoracion de las principales
fuentes de financiamiento, digase: los fondos canalizados a través de terceras personas, los
ingresos, el presupuesto del Estado, otras. Su manifestacion en los diferentes programas de
manejo, a fin de determinar como estan compuestos los recursos que les son consignados.
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El calculo de la brecha financiera posibilita determinar las necesidades financieras no
cubiertas, e identificar posibles soluciones y fuentes. En correspondencia, descargar los montos
presupuestales asignados de estos gastos en un futuro. Dada, por la diferencia entre el presupuesto
demandado o necesidades (NF) y el financiamiento existente (FE), conforme a la expresion
matematica: BF = NF - FE (1)

En este proceso se toma como base el personal necesario para el manejo del AP, bajo la
maxima que es el principal activo para las operaciones del area, efectuandose el analisis en dos
escenarios: basico (se refiere al nivel minimo de financiamiento requerido para operar programas
de conservacion clave, al tiempo que se atienden los requerimientos basicos para sostener las
funciones de los ecosistemas en el AP) y 6ptimo (representa el nivel ideal de financiacién para
desarrollar y sostener un funcionamiento 6ptimo de los ecosistemas).

La estimacion de las necesidades financieras se desarrolla por partidas de gastos, que
incluye: los salarios; materiales, suministro y manejo; suministro de contratacion de servicios para
el manejo, mantenimiento de equipos, vehiculos e infraestructura; y la depreciacién de activos fijos
tangibles (AFT). En correspondencia al Clasificador por objeto del gasto del Presupuesto del Estado
(Resolucién No. 497/2016. Anexo Unico, del Ministerio de Finanzas y Precios), que responde a las
caracteristicas, necesidades y los sistemas automatizados de contabilidad aplicados en cada
entidad; como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Partidas de gastos para la estimacion de las necesidades financieras
Partida/
elementos Descripcién

Orientaciones para el calculo
Incluye el costo de salarios y prestaciones de la

50-01 Salarios plantilla de personal para el manejo del AP.
Contempla la adquisicion de suministros, vy
contratacion de servicios requeridos para llevar a cabo

10000 Materiales, las actividades de manejo. En su calculo se considera

suministro, una proporcion de la partida salario, la cual cambia de
manejo acuerdo al escenario basico y 6ptimo.

Suministro  de Abarca la adquisicion de suministros y la contratacion
contratacion de de servicios requeridos para llevar a cabo las
servicios  para actividades de manejo, ademas del mantenimiento

80-04 manejo y para equipamientos y vehiculos. La estimacion parte

mantenimiento  de una proporcién de las partidas de salario (conforme
de equipos y alescenario basicoy 6ptimo)y se le suma un 30 % en
vehiculos ambos escenarios, de la partida 70-01.

Suministro de Comprende la adquisicibn de suministros y la
contratacion de contratacidon de servicios requeridos para llevar a cabo

80-12 servicios  para las actividades de manejo y mantenimiento de

manejo y infraestructura. Se calcula como un porcentaje de las

mantenimiento
de
infraestructura

partidas de salario (segun los escenarios basico y
O6ptimo) y se le suma un 30 % en ambos escenarios, de
la partida 70-01.
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Partida/
elementos Descripcién Orientaciones para el calculo
Depreciacion de
70-01 activos fijos Se contabiliza por el gasto total anual (depreciacion).

tangibles (AFT)

Los porcentajes se obtienen con base en un analisis del comportamiento del gasto
institucional y las proporciones varian entre los escenarios. El procesamiento se realiza mediante
una hoja de calculo Excel; ya calculados, se procede a la estimacion de la brecha total, a partir de la
linea base que toma en cuenta los recursos fiscales.

Finalmente, se procede a determinar el comportamiento de los gastos e ingresos (Gel) a
través de un analisis de tendencia por el método de los minimos cuadrados, para estimar la recta
que minimiza las diferencias entre los puntos de los Gel reales ocurridos y su proyeccién a futuro
(Pérez, 2018). Asi, se establece una linea que pasa por el medio de la nube de dispersion, que
responde ala formula: § =ax+b (2

Donde: a) es el valor de coordenadas del origen en que la recta corta al eje (y); b, es la
pendiente de la funcién. Los valores de las x dependeran de si se trata de una serie par o impar,
dada por la cantidad de elementos (n); n, es el nUmero de datos histéricos disponibles para el
analisis (afios). Se parte de los datos (x, y) para conformar la tabla 2, que integra los elementos

siguientes:

Tabla 2. Matriz para el analisis de tendencia y proyeccion de Gel
Aflos X Y x% (XX y-y (y-§)? (x-%)(y- ¥)
(1) 2 B @ 6 6 @) (8)=4%6
1
n
Suma > >
Promedio (media) X y >y 3 > > >

En este caso, (y) representa a los gastos e ingresos, luego de calculados los promedios o
medias de las columnas 2 (x) y 3 (), se les resta a cada valor de (x, y) y colocan los resultados en 4
y 6, elevandose al cuadrado estas diferencias (5 y 7). Seguidamente, se halla a 8, dado por la
multiplicacién de (4 y 6) y efectua la sumatoria de las columnas. Posteriormente, los valores de ay
b, mediante la sustitucién de los elementos antes mencionados en:

a=y—bx -y -y)
Z(x—)‘() 2

Finalmente, el calculo del valor de x en la ecuacion (5), en funcién del afio a proyectar. De
igual forma, facilita la obtencion del coeficiente de correlacion (r), mediante la expresion:

o x-D-F-J)
VIG=07 VIl -9

@) b
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Principales resultados
Analisis del comportamiento financiero del AP

Para conocer la situacién que presenta el AP se estructur6 la informacién financiera que
contiene como elementos esenciales, las finanzas disponibles en la etapa (2016-2020), mediante el
levantamiento de datos oficiales en el Departamento econdmico de la Unidad de Servicios
Ambientales del PNAH (tabla 3).

Tabla 3. Andlisis financiero del pnah (mp)

Finanzas disponibles 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Presupuesto del gobierno

Presupuesto

operacional

(salarios,

mantenimiento, 1107,4 1424,2 1026,7 1427,1 2540,3 7525,7

combustibles, energia,

otros)

Sub total 1107,4 14242 1026,7 14271 2540,3 75257

Financiamiento extra presupuestario

Fondo estatal

(FONADEF) 1184,0 260,23 277,717 119,349 O 1841,3
3

Sub total 1184,0 260,23 277,717 119,349 O 1841,3
3

Fondos canalizados a través de terceras personas

Proyectos 82,691 47,536 65,676 31,047 424,100 651,05

0
Sub total 82,691 47,536 65,676 31,047 424,100 651,05
0
Ingresos
Turismo 37,067 55,532 26,874 25,648 14,800 159,92

Servicios ecosistémicos 59,441 1034,9 665,491 14731 230,700 3463,6
Producciones diversas 35,611 121,37 76,806 182,596 427,000 843,38

5 8
Servicios cientificos
técnicos 52,395 59,141 10,733 9,5 936,700 1 068,5
Gestion del
conocimiento 0 20905 O 0 507,000 527,90
5
Consultoriay asesorias 20,795 35,186 110,003 11,409 0 177,39
2
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Finanzas disponibles 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Filmaciones 0 10,584 0 0 0 10,584
Donaciones 0 22,807 O 0 0 22,807
Sub total 205,30 1360,4 889,907 17022 21162 6274,
9
Total 2579,4 30924 22600 3279,7 50806 16
292,1

La contribucién total de 16,3 millones de pesos, dividido por el nimero de hectareas (ha)
cubiertas (70 680), indica un gasto promedio de 230,5 CUP/ha. La principal fuente de financiamiento
la constituye el presupuesto del Estado (PE), de la cual existe una alta dependencia, con un monto
superior a los 9 millones de pesos, para un 57 % de los aportes, destinados esencialmente a gastos
corrientes (incluye el PE y el extra presupuestario). Este tuvo un decrecimiento del 28 % en el afio
2018, respecto al 2017 y un aumento de 28 y 44 en 2019y 2020, respectivamente.

Los montos asignados por el FONADEF revelan una disminucion sustancial de un 78, 77 y 90
% en los aflos 2017, 2018 y 2019. El aporte recibido de los proyectos muestra inestabilidad, con una
representacion del 4 %. Los fondos por concepto de ingresos constituyen el 39 % del total
disponible, con una incidencia del 55 % por el uso de los servicios ecosistémicos; y el turismo es
insuficientemente explotado (3 % de participacion).

El 94 % de los recursos estuvo consignado a los Programas siguientes: manejo; vigilancia y
proteccion de los recursos; uso publico, interpretacion y educacion ambiental; administracién; e
investigacion cientifica y monitoreo. El mayor financiamiento lo reciben los dos primeros (38 y 27
%), acorde a la funcion principal del AP y la vision conservacionista, con montos menos significativos
en los restantes. En este sentido, el desempefio alcanzado en el AP revela la necesidad de proyectar
un crecimiento mayor de los recursos disponibles, que contribuya a consolidar el Parque como un
actor estratégico en el desarrollo de la localidad.

Estimacion de la brecha financiera

El andlisis de las necesidades financieras inicié con la formulacién de los escenarios (basico
(B) y 6ptimo (O)) a partir de la linea base, caracterizada por los aspectos siguientes: insuficiente
fuerza laboral para enfrentar las actividades de manejo y conservaciéon; disminucién en el flujo de
visitantes extranjeros y poco trabajo con los nacionales; bajo impacto en la investigacion cientifica,
entre otros. Luego de evaluado el comportamiento de las partidas de gastos enunciadas en el
capitulo Il, se estimaron los financiamientos requeridos durante el periodo 2016-2020 (anexo 2).
La linea base con un total mayor a 9,2 millones de pesos presenta los gastos operacionales ejercidos
para la administracion del AP. El financiamiento requerido para cumplimentar los objetivos de
conservacion y uso sostenible de la biodiversidad asciende a 11,2 y 13 millones, en los EB y EO,
respectivamente; la diferencia de un 13 % entre los escenarios, devela que las asignaciones anuales
se han basado en incrementos que cubren los costos recurrentes, propiciado principalmente por
insuficiencias en la planificacion (figura 4).
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Figura 4. Resultados de la estimacién de la brecha financiera

Estimacion de la brecha financiera
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1,585,104.41

9,628,493.00

m Linea base

= Escenario basico

11,213,597.41

Escenario éptimo

m Brecha basica

m Brecha optima

En el EB prevalecen los Programas comunmente financiados con un mayor porcentaje
(manejo y vigilancia, y proteccién de los recursos); para el EO, se identifican las potencialidades que
contribuyan a una representatividad en lo referente al uso publico, interpretacion y educacion
ambiental; la investigacion cientifica y el monitoreo. Los talleres desarrollados con los especialistas
y técnicos del AP propiciaron el analisis en base a una asignacion diferenciada, segun las
caracteristicas de los Departamentos de Conservacion; ya que al encontrarse en distintos niveles
de desarrollo las demandas de recursos difieren.

Por lo que, se determinan las brechas basicay 6ptima de 1,5y 3,2 millones de pesos; en este
caso, al tomar en cuenta solo los recursos fiscales, no se logré una evaluacién integral de las
necesidades financieras del Parque. Lo anterior incide en la capacidad de gestion para la
coordinacién de inversiones multisectoriales, encaminadas a la movilizacién de recursos y la
definicién de nuevas fuentes de financiamiento.

Es importante considerar, que los ingresos que se generen adicionalmente, deben ser
complementarios y no sustitutos del aporte estatal. Por consiguiente, se procede a la
presupuestaciéon de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos y reducir la brecha
financiera.

Proyeccion de los gastos e ingresos

A partir de las orientaciones emitidas se procedio a definir la funcién prondstico mediante
el método de minimos cuadrados (anexo 3), que permitiera la proyeccion de los gastos
correspondientes a la etapa 2021-2025, obteniéndose, que y = 286870x + 644530. A la par, el valor
del coeficiente de regresion (R) igual a 1, lo que demuestra una correlacion directa, ya que todos los
puntos se encuentran sobre la recta; aspectos resumidos en la figura 5.

Figura 5. Proyeccién de los gastos (2021-2025)

Proveccion de los aastos v linea de tendencia Y = 044530 x + 286870
4.000.000,00 3.513.230,00
3500.000,00 -
3.000.000,00 - 298490 B 3.226.360,00
2,500.000,00 | .652.620,00 2540.300,00
2.000.000,00 -
==t=== | inea base
1.500.000,00 - 1.427.100,00
1.000.000,00 -
1.107.400,00 1.026.700,00 == Gastos
500.000,00 - proyectados
0,00 -
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La linea base exhibe los valores asociados al periodo 2016-2020, con un promedio medio
anual de 1,5 millones, donde incide fundamentalmente la partida de salarios. Los gastos
proyectados tienen como finalidad la implementacién adecuada de los Programas, de forma tal que
puedan superar el manejo basico, y manifiestan un comportamiento ascendente en funcion de los
resultados propuestos.

Se considera necesario, un incremento en el numero de trabajadores directos a las labores
de conservacion, la preparacion de especialistas y guias, la mejora de infraestructura para una
mayor efectividad y calidad en la prestacion del servicio eco turistico actual. Asi como, tasas de
crecimiento del gasto publico.

En un segundo momento fueron programados los ingresos, y a partir de las series
construidas se obtuvo una funcién y = 416355x + 5744, y R=1. De ahi, que el prondstico muestre
una tendencia creciente, con un total para el 2025 de 4,2 millones de pesos, un incremento medio
del 10 % y variacion de 10,3 (2020-2016) y 20,3 (2025-2016), tal se observa en la figura 6.

Figura 6. Proyeccién de los ingresos (2021-2025)
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El andlisis demuestra la necesidad de formular alternativas no establecidas aun en el AP, que
contribuyan a financiar las operaciones habituales y las inversiones requeridas para el logro de la
sostenibilidad financiera del Parque y en consecuencia, el desarrollo sostenible de la localidad. La
identificacién y valoracion del potencial endégeno permite la definicion de elementos clave para
ampliar la generacién de ingresos, pero de forma conjunta, con propuestas concretas de proyectos,
donde se involucre al tejido socio econdmico ambiental existente, y la formalizacién e
institucionalidad de los actores implicados.

CONCLUSIONES

Las practicas sociales en general revelan un comportamiento incompatible e insostenible con
el medio natural, acompafado de marcos politicos que no propician la conservacion de la
biodiversidad y los ecosistemas. Por lo que, se precisa de la puesta en marcha de medidas que
permitan contrarrestar su pérdida.
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El logro de la sostenibilidad financiera en AP depende en gran medida, del perfeccionamiento
de los aspectos que hoy constituyen limitaciones, y que fueron abordadas en este trabajo. La
valoracién critica de los principales referentes asociados, permitid la aportacion de una definicion
atemperada al contexto del DS.

El analisis de la situacion financiera en el PNAH permitié confirmar, que la principal fuente de
financiamiento la constituye el presupuesto del Estado; lo cual demuestra la importancia que se le
confiere a los recursos naturales y el medio ambiente en el pais.

La determinacion de la brecha financiera en funcion de la biodiversidad propicio, la
identificaciéon de las necesidades de financiacion, e informacion clave para la coordinacion de
inversiones multisectoriales, encaminadas a la movilizacién de recursos y la definicion de nuevas
fuentes de financiamiento.
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ANEXOS

Anexo 1. Analisis cluster para la definicion de la sostenibilidad financiera en areas

protegidas.
Dendrograma que utiliza un enlace de ...
Combinacién de cliister de distancia re-escalada
8] 5 10 15 20 25
DESARROLLO SOSTEMIBELE 20 —| l . : .
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ohj sociales v ambientales 9 J r g 63
MECAMNSMOS DE FINAMCIAMENTD 16 —|
ACTORES 17
SISTEMA FIMAMCIERD DE FIMAMCIAMENTO 15 J
costos de administracion 10
uso sostenible de los bienes y servicios ambientales 12
= proceso de gestion [i]
participacién social v local 11 {32
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normatividad y poltica publica 7 J
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Anexo 1. Continuacion.

Historial de conglomeracion
Primera aparicion

Claster combinado del cluster de etapa
Cluster Etapa
Etapa 1 Cluster 2 Coeficientes Cluster 1 Cluster 2 siguiente
1 20 21 ,000 0 0 2
2 19 20 ,000 0 1 13
3 13 14 ,000 0 0 11
4 10 12 ,000 0 0 14
5 5 7 ,000 0 0 15
6 3 4 ,000 0 0 12
7 16 17 ,500 0 0 9
8 8 9 1,000 0 0 13
9 15 16 1,833 0 7 17
10 6 11 2,833 0 0 14
11 13 18 4,167 3 0 15
12 2 3 5,500 0 6 16
13 8 19 7,000 8 2 17
14 6 10 8,500 10 4 18
15 5 13 10,367 5 11 18
16 1 2 12,283 0 12 20
17 8 15 14,700 13 9 19
18 5 6 17,667 15 14 19
19 5 8 21,485 18 17 20
20 1 5 43,619 16 19 0
Informe
e
Gimer, (Dudyela, Emetnet  felstdl,  Gand,  Bdetal,  edeny
Worlgor NGO Q008 05 UCNQOS) o068 Q00 (009 0% Tepper2MD) Cao Q3 Chan (016) Mas (2020)
! 0 il o 1 ] 10 10 10 W 1 b
! 0 1 ] B ] B i 0 0 0 ] 2l
J b A ] ] ] ] ] 0 0 Kl ] Jh
Tt fl 4 1 3 1 i ) 1 1 1 i i
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Anexo 1. Continuacion.

Dispersion agrupada de REGR factor score 2 for analysis 1 por REGR factor score 1 for analysis 1 por Ward

Method
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Anexo 2. Estimacion de la brecha financiera (MP).

2016

Linea Escenario Escenario Brecha Brecha

Elementos Base Béasico oOptimo  basica Optima
50-1 Salario 1157,1 1284,4 1477,1 127,285 319,947
Materiales,
10000 - . 365,410 420,222 438,492 54,812 73,082
suministro, manejo
Suministro de
contratacion de
80-04 SCMVICIOS Pala 43849 118,130 175987 74,281 132,138
manejo
mantenimiento de
equipos y vehiculos
Suministro de
contratacion de
go-12 SEMVICIOS Pala 32887 245415 280,129 212,528 247,242
manejo
mantenimiento de
infraestructura
Depreciacion de
70-01 activos fijos 8, 057 9, 266 9, 669 1,209 1,611
tangibles (AFT)
Total 1599,3 2068,2 2371,7 468,906 772,409
Linea Escenario Escenario Brecha Brecha
2017 . e L -
Elementos Base Basico optimo  basica Optima
50-1 Salarios 1316,3 1461,1 1,680,3 144,793 363,956
10000 Mate_zri_ales, _
suministro, manejo 415,673 478,023 498,807 62,351 83,135
Suministro de
contratacion de
80-04 servic_ios para 49,881 134,379 200,194 84,499 150,313
manejo y
mantenimiento  de
equipos y vehiculos
Suministro de
contratacion de
80-12 servic_ios para 37,411 279,172 318,661 241,761 281,250
manejo y
mantenimiento  de
infraestructura
Depreciacion de
70-01 activos fijos 9,166 10,540 10,999 1,375 1,833
tangibles (AFT)
Total 1819,3 2352,7 2,697,9 533,403 878,654
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Anexo 2. Continuacion.

Linea Escenario Escenario Brecha Brecha

2018 . . L -
Elementos Base Basico optimo  basica Optima
50-1 Salarios 1041,3 11558 13292 114,540 287,911
10000 Mater_iales, suministro,
manejo 328,822 378,146 394,587 49,323 65,764
Suministro de contratacién
80-04 de servicios para manejo y
mantenimiento de equipos 39,459 106,302 158,366 66,844 118,907
y vehiculos
Suministro de contratacién
80-12 de servicios para manejo y
mantenimiento de 29,594 220,842 252,080 191,248 222,486
infraestructura
20-01 [_)_eprecia_cién de activos
fijos tangibles (AFT) 7,251 8,338 8,701 1,088 1,450
Total 1439,1 1861,1 2134,2 421,955 695,069
Linea Escenario Escenario Brecha Brecha
2019 gy e i -
Elementos Base Basico optimo  basica Optima
50-1 Salarios 1198,9 1330,8 1530,4 131,879 331,495
10000 Mater_iales, suministro,
manejo 378,599 435,389 454,319 56,790 75,720
Suministro de contratacion
80-04 de servicios para manejoy 45,432 122,394 182,339 76,962 136,907
mantenimiento de equipos
y vehiculos
Suministro de contratacion
80-12 de servicios para manejoy 34,074 254,273 290,240 220,199 256,166
mantenimiento de
infraestructura
20-01 erreciapién de activos
fijos tangibles (AFT) 8,348 9,600 10,018 1,252 1,670
Total 1657,0 21428 2457,3 485,830 800,288
Linea Escenario Escenario Brecha Brecha
2020 . . Il e
Elementos Base Basico optimo basica  o6ptima
50-1 Salarios 22529 2,500,8 2,875,9 247,824 622,939
10000 Mater_iales, suministro,
manejo 711,456 818,174 853,747 106,718 142,291
Suministro de
contratacion de servicios
80-04 para manejo y 85,375 230,001 342,648 144,626 257,273
mantenimiento de

equipos y vehiculos
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Suministro de
contratacion de servicios

80-12 para manejo y 64,031 477,825 545,413 413,793 481,382
mantenimiento de
infraestructura
20-01 erreciapién de activos
fijos tangibles (AFT) 15,688 18,041 18,825 2,353 3,138
Total 31138 40268 4617,7 912,962 1503,9
Brecha Linea Escenario Escenario Brecha Brecha
Elementos . e . e
total Base Bésico optimo basica Optima
50-1 Salarios 69665 77329 88928 766,320 1926,2
10000 Materiales, 55555 25300 26400 329,994 439992
suministro, manejo
Suministro de
contratacion de
go-04  SCVICIOSPAIA 563995 711,207  1060,0 447,212 795,539
manejo y
mantenimiento de
equipos y vehiculos
Suministro de
contratacion de
go-12  SPNVICIOSPald 197 996 239,576 245,516 41,579 47,519
manejo y
mantenimiento de
infraestructura
Depreciacion de
70-01 activos fijos tangibles 48,509 55,786 58,211 7,276 9,702
(AFT)
Total 96285 112140 12838,0 1585,1 32093
Anexo 3. Método de minimos cuadrados
Gastos X MATRIZY XX (XX)2 Y-y (Y-y)2 (X-X)(Y-y) Prongstico
2016 1 1,107,400 -2 4 -397,740 158 197 107.6 795480
2017 2 1,424,200 -1 1 -80,940 6 551 283.6 80940
2018 3 1,026,700 0O 0 -478,440 228 904 833.6 0
2019 4 1,427,100 1 1 -78,040 6090 241.6 -78040
2020 5 2540,300 2 4 1,035,160 1071556 225.6 2070320
2021 6 a= 644,530.00 2 365,8
2022 7 b=1286870 2 652,7
2023 8 y=644530 + 286870 2939,5
2024 9 3226,4
2025 10 3513,2
Ingresos X MATRIZY = XX (X-X)2 Y-y (Y-y)2 (XX)(Y-y) Pronéstico
2016 1 205,309.25 -2 4 -1,049,501 1,101,452,315,417 2,099,002
2017 2 1,360,431.05 -1 1 105,621 11,155,756,773 -105,621
2018 3 889,906.58 0 0 -364,904 133,154,676,703 0
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2019 4 1,702,204.29 1 1 447,394  200,161,441,344 447,394
2020 5 2,116,200.00 2 4 861,390 741,992,328,970 1,722,780
S0z 25039
2022 L 416355 a =574 29202
2822 8 ’ y = 5744 x + 416355 %
2025 10 1893
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La gestidon estratégica de |
costos asociada al costo Ao
basado en actividades
como nueva técnica de
gestion empresarial

Strategic Cost Management associated with activity-based
Cost as a New Business Management Technique

BELKIS PEREZ ALVAREZ !
RAYCOS BRITO SARASA 2

Universidad de Artemisa. Cuba.
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RESUMEN

La Gestidn Estratégica de Costos es la utilizacidon que hace la direccion de las organizaciones de la
informacion referente a los costos dentro de su proceso de toma de decisiones. El presente trabajo
tiene como objetivo profundizar la repercusion de la Gestion Estratégica de Costos, asociada a la
Gestion Basada en las Actividades como una nueva técnica de gestion empresarial de apoyo a la
toma de decisiones. Para ello se emplean los métodos de investigacion, analitico-sintético,
hipotético-deductivo histérico-légico, con el fin de mostrar que la Gestion Basada en Actividades
utiliza la informacién obtenida del sistema de Costeo Basado en Actividades y unidos logran orientar
las actividades de la cadena de valor de la empresa hacia un mejoramiento continuo, identificando
problemas y oportunidades de reduccion de costos, y con ello incremento de ventaja competitiva,
factores claves en el perfeccionamiento del proceso de toma de decisiones.

Palabras claves: Gestién de Costos, Gestion Basada en las Actividades, sistema de Costeo, toma de
decisiones.
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ABSTRACT

Strategic Cost Management is the use made by the management of organizations of information regarding
costs within their decision-making process. The present work aims to deepen the impact of Strategic Cost
Management, associated with Activity Based Management as a new business management technique to
support decision-making. For this, the analytical-synthetic, hypothetical-deductive historical-logical research
methods are used, in order to show that Activity-Based Management uses the information obtained from
the Activity-Based Costing system and together they manage to guide the activities of the value chain of the
company towards continuous improvement, identifying problems and opportunities to reduce costs, and
thereby increase competitive advantage, key factors in improving the decision-making process.

Key words: cost management, activity based management, costing system, decision making.

INTRODUCCION

Los crecientes cambios que se estan produciendo en el mundo empresarial a consecuencia
del progreso cientifico y tecnolégico global, demandan de las empresas, la adopcion de estrategias
que la conduzcan hacia la excelencia empresarial y el incremento de la competitividad.

Los recursos financieros y materiales con los que cuentan las organizaciones para el
desarrollo de sus procesos productivos y de servicios son limitados, por lo que su uso eficiente se
convierte en una necesidad. Los sistemas de costos pueden ser un instrumento muy util para
apoyar a las empresas en esta tarea.

La Gestion Estratégica de Costos toma la informacién suministrada por los sistemas de
costos y la utiliza en la toma de decisiones de la empresa. En este sentido, y teniendo en cuenta el
contexto competitivo actual, se hace imprescindible el empleo de Nuevas Técnicas de Gestion
Estratégica de los Costos, que permitan optimizar el uso de los recursos y con ello incrementar la
ventaja competitiva, y mejorar el posicionamiento estratégico en el mercado.

Los sistemas de costos tradicionalmente aplicados a las empresas, no estan brindando la
informacion pertinente que necesita la alta direccion para la toma de decisiones. En los ultimos
tiempos han perdido validez en la determinacion precisa de los costos unitarios y la asignacion de
Costos Indirectos, sobre todo, en empresas donde existen diversidad de productos o servicios.

El Sistema de Costeo sobre la base de las Actividades (Activity Based Costing) junto a la Gestion
de Costos Basada en las Actividades se presentan como una nueva técnica de gestidbn empresarial
asociada a la Gestidn Estratégica de Costos, que contribuye a mejorar los procesos de negocios,
pues se centraliza en proveer a las empresas del costo exacto de los productos y servicios que
poseen, convirtiéndola en una herramienta operacional que puede ser utilizada en la realizacién de
valiosos analisis, para mejorar el desempefio y la toma de decisiones de las organizaciones.

El sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC) parte del hecho de que una empresa para
producir productos o prestar servicios, necesita llevar a cabo actividades las cuales consumen
recursos, por lo que primero se costean las actividades, y luego su costo es asignado a los diferentes
productos o servicios que demandan las mismas. Su propésito fundamental es modificar la forma
en que se calculany se distribuyen los Costos Indirectos.
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La Gestion de Costos Basada en las Actividades es un modelo de Gestion de Costos
sustentado fundamentalmente en la informacidn que le proporciona el sistema ABC. Analiza cada
una de las actividades que componen la Cadena de Valor de la empresa y los recursos que estas
consumen. Es una disciplina que se centra en la gestion de las actividades como via para mejorar
el valor recibido por los clientes y el beneficio alcanzado al proporcionar dicho valor.

Objetivo General:

Profundizar la repercusion de la Gestidn Estratégica de Costos, asociada a la Gestion Basada
en las Actividades como una nueva técnica de gestion empresarial.
Objetivos Especificos:

1. Examinar informacién relacionada con la Gestion Estratégica de Costos, sus tres ideas

rectoras, y la necesidad de aplicacion de nuevas técnicas de gestion empresarial.

2. Mostrar el sistema Costeo Basado en Actividades, sus fases y etapas, y un ejemplo

practico de su aplicacion.

3. Analizar la Gestion Basada en Actividades y su combinacion con el sistema de Costeo

Basado en Actividades.

METODOS DE INVESTIGACION

e analitico-sintético: para descomponer el problema en varios elementos y profundizar en el
estudio de cada uno por separado, para luego sintetizarlos en la solucién propuesta.

e hipotético-deductivo: para proponer nuevas lineas de trabajo a partir de los resultados
parciales.

e histérico-légico: para el estudio critico de los trabajos anteriores de la bibliografia existente,
la extraccion de los aspectos positivos de ellos y comparacion de los resultados alcanzados.

DESARROLLO

El Sistema Contable constituye una herramienta importante en toda organizacién, pues
como instrumento de control y documentacién del hecho econdmico, juega un papel decisivo
dentro del sistema informativo de la empresa, y es trascendental para la toma de decisiones.

Componentes del Sistema Contable.

Los principales componentes del Sistema Contable son: la Contabilidad Financiera, la
Contabilidad de Gestién y la Contabilidad de Costos. (CUEVAS, 2010).

Contabilidad Financiera: Se relaciona basicamente con los informes financieros. A través de
ella se evaltan los cambios ocurridos en los recursos en que invierte la entidad y se determinan las
premisas para continuar el trabajo. Su principal objetivo es brindar informacion sobre los
resultados operacionales, la posicion financiera y los flujos de efectivo.

Contabilidad de Gestion: Consiste en el analisis de la informacion de costos con el fin de
ayudar a la gerencia en la planeacién, la evaluacion, el control y el uso eficiente de los recursos.
Proporciona informes para la toma de decisiones.
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Contabilidad de Costos: se relaciona con la estimacién de los costos, los métodos de
asignacion y la determinacion del costo de bienes y servicios. Acta como una conexién entre la
contabilidad financiera y la contabilidad de gestion, ya que los conceptos y técnicas de la
contabilidad de costos se utilizan en la contabilidad financiera y en la de gestion.

El desarrollo cientifico, tecnoldgico y cultural que ha tenido lugar en las ultimas décadas, ha
producido cambios en la economia mundial y ha elevado la necesidad de perfeccionar el proceso
de toma de decisiones en las empresas. En ese sentido se presenta la Gestién Estratégica de los
Costos como una herramienta oportuna dentro de este proceso.

La Gestion Estratégica de Costos.

Gestion Estratégica de Costos: es el manejo que hace la direccion de la empresa de toda la
informacion relacionada con los costos en las distintas etapas del proceso de toma de decisiones.
Tiene como punto de partida, tres ideas rectoras:

1. Anélisis de la Cadena de Valor.
2. Analisis del Posicionamiento Estratégico.
3. Anélisis de las Causales del Costo.

La Cadena de Valor de una empresa esta compuesta por el conjunto de actividades que son
necesarias para la elaboracion de un producto o la prestacién de un servicio. El analisis de la cadena
de valor, es una forma de examinar todas las actividades de la empresay la interaccion que tienen
entre ellas, con el objetivo fundamental de eliminar todas las actividades que no afiaden valor a los
productos o servicios.

El Posicionamiento Estratégico es la posicidon que ocupa la empresa en el mercado en el que
compite en relacién con el resto de las empresas rivales.

En el analisis del posicionamiento estratégico, se realiza el estudio de la relacién entre los
objetivos planteados y la ubicacién que tienen la empresa con relacion a esos objetivos.

El analisis externo elabora un diagnostico del entorno y del sector especifico, y el analisis
interno, informa del conjunto de factores que determinan la posicién competitiva a fin de obtener
una ventaja competitiva sostenible, la cual se puede alcanzar de dos formas:

e Mediante el liderazgo en costos, logrando un bajo costo con relacién a los competidores.

e Mediante la diferenciacion, creando atributos para que los clientes perciban el producto
como exclusivo.

Causales del Costo: son los diversos factores que causan o provocan los costos, los cuales

estan interrelacionados de forma compleja y se agrupan en dos grandes clases:

e Las causales Estructurales, estan relacionadas con la estructura econdémica fundamental
de la empresa, como son: escala, extensidn, experiencia, tecnologia y complejidad.

e Las causales de Ejecucidn, son necesarias para establecer la posicion de costos de la
empresa y van a depender de la habilidad de esta para ejecutarlas con éxito. Las
principales causales de ejecucion son: participacion del grupo de trabajo, fuerza laboral
comprometida con el mejoramiento continuo, gerencia de calidad total, utilizacion
optima de la capacidad de produccion, distribucion de planta eficiente, configuracion del
producto, disefio eficaz y aprovechamiento de lazos existentes con proveedores o
clientes, mediante la cadena de valor de la empresa.
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En el andlisis de ambas clases de causales, se debe tener en cuenta que el costo va a estar
en funcién de mas de una causal por lo que cada una debe requerir de un analisis individual, de
manera que se puedan encontrar los factores que producen los costos.

Teniendo en cuenta las tres ideas rectoras que impulsan la Gestion Estratégica de Costos se
puede afirmar que la misma, fomenta una vision global y continua de las actividades que componen
la cadena de valor de la empresa, contribuye al desarrollo constante de las ventajas competitivas y
a la necesaria adaptacion que debe tener el sistema de costos con relacién a la estrategia que la
empresa elija para competir.

Las Nuevas técnicas de gestion empresarial.

Como parte del perfeccionamiento del proceso de toma de decisiones y debido a cambios
producidos en el entorno empresarial se hace necesario analizar la pertinencia de los sistemas de
costo tradicionales, los cuales presentan algunas limitaciones para adaptarse a las estrategias
competitivas de las organizaciones, debido fundamentalmente al excesivo nivel de agregacion de
datos que presentan, su orientacién operativa a corto plazo, y la distribucién de costos indirectos
basada solamente en volumenes.

En este sentido, se comienzan a aplicar Nuevas Técnicas de Gestion Empresarial, las cuales
estdn encaminadas a optimizar el uso de los recursos en funcién de alcanzar los objetivos
estratégicos planteados por las empresas.

Entre las nuevas Técnicas de Gestidn se encuentran:

e Nuevos Sistemas de Medida y Control (Just in Time).

e Control Total de la Calidad.

e Gestion Basada en las Actividades (ABM).

e Benchmarking (introduccién de mejoras).

e Reingenieria de procesos, etc.

La Gestidn Basada en Actividades (ABM) se vincula al Costeo Basado en Actividades (ABC). El
Costeo Basado en Actividades determina el costo de las actividades, mientras que la Gestién ABM
analiza cada una de estas, y verifica si agregan valor o no al producto o servicio.

El Costeo Basado en las Actividades (ABC).

Los sistemas de costeo tradicionales asumen que los Costos Indirectos de Fabricacion estan
altamente correlacionados con el volumen de unidades producidas, representadas generalmente
en las horas mano de obra directa u horas-maquina, las cuales son utilizadas como base para la
asignacion de todos los Costos Indirectos de Fabricacidn, sin tener en cuenta, si estos varian o no,
con relacion al volumen de produccién o de horas, lo cual provoca distorsiones en el costo total
unitario. Consecuentemente se puede afirmar que las formas de costeo basadas solamente en
volumen tienden a ser inexactas. (CUEVAS, 2010)

El nacimiento del Sistema de Costo ABC (Activity Based Costing), por sus siglas en inglés), se
debe a la necesidad de resolver el problema de la asignacién de los costos indirectos de fabricacion
a los productos o servicios. (BACKER; JACOBSEN; RAMIREZ, 1997); (CUEVAS, 2010); (SAEZ;
FERNANDEZ; GUITIERREZ, 1993).
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El ABC interviene en los costos indirectos de fabricacion, distribuyéndolos entre las
actividades que consumen dichos recursos. Por tanto, los costos indirectos no se asignan a los
productos, si no a las actividades que se realizan para producir dichos productos.

Las dos ideas fundamentales de las cuales parte el costo ABC son:

1. Los productos no consumen costos sino actividades.
2. Las actividades son las que consumen los recursos. Los costos son la expresion
cuantificada de los recursos consumidos por las actividades.

El método ABC agrega un nivel mayor de analisis en cuanto al costeo tradicional. Este nivel
que representan las actividades, trae consigo que este sistema sea mas complejo que los
tradicionales, los cuales asignan directamente los recursos a los productos o servicios, omitiendo
el nivel intermedio de las actividades (GOMEZ, 2001); (HERNANDEZ, 2005); (PEREZ, 2007) tal como
se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Comparacion entre el Método Tradicional 'y el Método ABC

| METODO TRADICIOMAL I | MET OO ABC |
RECURSOS RECURSOS
// \\ ( -ﬁi'"l'l\"lﬁA-n A"rmln.:.r:.
CRIETS DEJET\D IDE.IETD DE:.E'I'ID DEJETD ORETD CEIETD CRJIETO
oE DE oE ==
cosTos cosros C.EETDS cc}s'rns cns‘ros cosTos cosTos cosTos
A 8 < [=] ~ B =S o

Fuente: (BENDERSKY, 2006)

Fases y Etapas del Sistema de Costeo ABC.

Para la implantacion del Sistema ABC, se consideran que existen dos fases fundamentales,
compuestas cada una por varias etapas a cumplimentar (COOPER, 1990); (SAEZ et al., 1993). Estas
son:

1. Fase 1: Determinacién del costo de las actividades.
1.1. Etapa 1: Identificacion y andlisis de las actividades.
1.2. Etapa 2: Eleccion de los generadores de costo.
1.3. Etapa 3: Agrupacion de las actividades homogéneas y reclasificacion.
1.4. Etapa 4: Reparto de los costos indirectos entre las actividades.
1.5. Etapa 5: Calculo del costo unitario de los generadores de costo.

2. Fase 2: Determinacion del costo de los productos.

2.1. Etapa 6: Asignacién de los costos de las actividades a los productos o servicios.

2.2. Etapa 7: Asignacion de los costos directos a los productos o servicios.

2.3. Etapa 8: Determinacién del costo total de los productos o servicios.
Clasificacion de las Actividades.

Como parte de la primera fase en la determinacién del costo de las actividades, una de las
etapas incluye la reclasificacion y agrupacion de las actividades, a continuacién se muestra la
clasificacion de las actividades de acuerdo a las las funciones de la empresa y a su relacion con los
productos o servicios.
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1.

Segun las funciones de la empresa:

1.1. Investigacion y desarrollo

1.2. Logistica

1.3. Produccion

1.4. Comercializacion

1.5. Administracién

Segun su relacion con los productos o servicios:
2.1. Actividades principales

2.2. Actividades secundarias.

Entorno de Aplicacién del Sistema de Costeo ABC.

Para la mayoria de las empresas resulta vital identificar o decidir qué Sistema de Costo refleja
mejor su situacién, de acuerdo a las actividades o procesos productivos o de servicios que
desempefia. (LOPEZ, 2005);(ORIOL, 1997); (SAEZ et al., 1993); (SMITH, 1995); (SIXTINA, 2005).

En este sentido, es posible aplicar el costeo ABC en entidades:

Donde el porcentaje de costos indirectos sobre el total de costos tenga un peso
significativo.

Que estan sometidas a fuertes presiones de precios en el mercado y se muevan en un
sector muy competitivo.

Que poseen una alta gama de productos o servicios donde es muy dificil conocer la parte
proporcional de gastos indirectos que corresponde a cada producto o servicio.

Donde se observa un crecimiento, afio tras afio en sus costos indirectos.

Donde se desee alcanzar la ventaja competitiva mediante el "liderazgo en costos".

Por sus caracteristicas, las empresas vinculadas a la aviacién comercial, estdn mas que
interesadas, forzadas, a ajustar sus actividades, y emplear sistemas de costeo mas eficientes, que
permitan mostrar de manera directa y mas exacta el reflejo de sus actividades econdmicas, debido
a que se desenvuelven en mercados de una alta competitividad.

Ventajas del Sistema de Costeo ABC.

El Sistema de Costeo ABC tiene como objetivo principal proporcionar informacién para la
toma de decisiones en las organizaciones. Este modelo ABC proporciona una mayor exactitud en la
asignacion de los costos indirectos de las empresas y permite la vision de ellas por actividad.

Entre sus principales ventajas se pueden mencionar: (FRANCO, 1995); (ORIOL, 1997); (SAEZ
et al., 1993); (SMITH, 1995).

Se aumenta la credibilidad y la utilidad de la informacion de costeo, en la toma de
decisiones.

Las organizaciones con multiples productos o servicios pueden observar un
ordenamiento totalmente distinto de los costos de sus productos o servicios.

Se logra una mejor asignacion de los costos indirectos a los objetos de costos (productos
0 servicios).

La estructura de costos de la empresa se hace mucho mas comprensible.

Asigna correctamente los gastos indirectos de fabricacién a los productos mediante un
analisis de las actividades que consumen los productos o servicios.

Brinda costos unitarios de productos o servicios mucho mas precisos y utiles.
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e Identifica problemas y oportunidades de reduccién de costos, y con ello incremento de
ventaja competitiva.
e Permite implementar una gestion de costos a partir de las actividades.

La Gestion Basada en Actividades (ABM).

Para que el Sistema ABC sea una verdadera herramienta gerencial, necesita de una correcta
administracién, la cual se conoce como, Gestién Basada en Actividades (Activity-Based Management)
ABM por sus siglas en inglés.

La Gestion Basada en Actividades es un modelo de gestion de costos basado
fundamentalmente en la informacién que le proporciona el sistema ABC, tiene dos objetivos
fundamentales:(NAVARRO, 1995)

e Mejorar el valor de los productos y servicios recibidos por los clientes.

e Mejorar el beneficio al proporcionar el citado valor.

Analisis de las actividades de la Cadena de Valor.

El Costeo Basado en Actividades asigna los costos indirectos de fabricacion a las actividades
y luego a los productos, pero no analiza previamente si cada una de las actividades agrega valor o
no al producto, dentro de la cadena de valor de la empresa. La gestion ABM analiza cada actividad
y trata de eliminar o reducir los costos de las actividades que no afiaden valor al producto.

Para alcanzar sus dos objetivos fundamentales el ABM revisa las actividades constantemente
y las gestiona de manera mas eficiente. (CUEVAS, 2010)

El analisis de las actividades tiene en cuenta dos aspectos fundamentales:

1. Si la actividad agrega valor o no.

2. Si la actividad es ejecutada eficientemente.

La Figura 2 ilustra los cuadrantes en que se deben ubicar las actividades para su analisis.
Figura 2. Ubicacion de las actividades por cuadrantes.

iLa No 2 3
actividad '
agrega valor? S| T<sg— 4
Si No

;La actividad es
ejecutada
Eficientemente?

Fuente: CUEVAS, 2010

Teniendo en cuenta lo que se ilustra en la figura 2 las actividades que se ubican en el
cuadrante 1, son a las que se le deben asignar los costos que luego pasan a los productos o
servicios. Los recursos empleados en las que estan ubicadas en el cuadrante 2 pueden utilizarse en
otras actividades que agreguen mas valor. Las actividades del 3er cuadrante deben ser eliminadas,
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pues ni aportan valor, ni se ejecutan eficientemente, asi mismo, se deben estudiar las del 4to
cuadrante con el fin de mejorar su eficiencia y asi poder desplazarlas al 1er cuadrante.

El perfeccionamiento de estos analisis y a la implementacién del ABM, exigen un cambio
cultural en las empresas, pues lo primero que se necesita para ello, es tener una visién completa
de cémo la organizacion desarrolla su negocio. Implica abandonar la vision tradicional de estructura
por departamentos hacia una organizacion por procesos de negocios, que permita viabilizar el
analisis de cada actividad que interviene en la cadena de valor.

Las empresas deben centrarse en formar equipos en funciones interrelacionadas
(organizacion por procesos) para evaluar y controlar continuamente los factores competitivos que
afectan el mercado global.

La Gestiébn ABM asociada al Sistema ABC.

El costeo Basado en Actividades combinado con la Gestion Basada en Actividades, puede
constituir una herramienta muy util para las organizaciones, debido a que:

e Contribuye directamente a la excelencia en la cadena de valor de la empresa, ya que la
medicion del costo de las actividades corrientes es un comienzo para gerenciar estas
actividades de forma mas eficientes desde el punto de vista del costo, y llegar incluso a
eliminar aquellas que no agregan valor al producto final.

e Favorece la posicion estratégica de la empresa, mostrando cémo deben desplegarse los
recursos para beneficiar las actividades que proporcionan valor a los productos o
servicios, optimizar el costo de las mismas y maximizar el valor recibido por el cliente.
Aspectos que promueve y fomenta la ventaja competitiva.

e Analiza las causales de los costos de las actividades desarrolladas por la empresa y la
medida de su rendimiento.

Consecuentemente, se puede afirmar que la Gestion ABM combinada con el Sistema ABC es
una técnica de gestion que favorece la Gestion Estratégica de los Costos, ya que conjuga sus tres
ideas rectoras, el analisis de la cadena de valor, el de la posicion estratégica y el de las causales de
los costos de una entidad.

CONCLUSIONES

e La Gestion Estratégica de Costos es la utilizacion que hace la empresa en su proceso de toma
de decisiones de la informacion relacionada con los costos.

e Lastresideas rectoras de la Gestidon Estratégica de Costos son: el analisis de la Cadena de Valor,
el analisis de la Posicion Estratégica, y el de las Causales del Costo.

e Las nuevas técnicas de gestion empresarial surgen como parte del perfeccionamiento del
proceso de toma de decisiones y debido a cambios producidos en el mercado global.

e El Sistema de Costeo Basado en Actividades forma parte de las nuevas técnicas de gestion
empresarial, en su primera fase, determina el costo de las actividades y en la segunda, le asigna
este costo a los productos o servicios desarrollados por las entidades.

e La Gestidn Basada en Actividades (ABM) utiliza la informacion obtenida del sistema ABCy logra
orientar las actividades de la cadena de valor de la empresa hacia un mejoramiento continuo.
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e La Gestidn Basada en Actividades (ABM) combinada con el Sistema Basado en Actividades (ABC)
se convierte en una nueva técnica de gestiéon empresarial, que mejora la Gestidn Estratégica de
los Costos, y tiene influencia directa en el proceso de toma de decisiones.
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RESUMEN

Abordar el tema de los precios agropecuarios en un escenario real e inmediato requiere un enfoque
sistémico, que permita identificar las conexiones que existen con el entramado de relaciones sociales
del pais y a la vez, los factores que afectan sus manifestaciones como la tasa de cambio oficial y la
informal, resultado de las condiciones que le han impuesto al pais factores exégenos. Con esta
perspectiva se describen conceptos para la formacién de los precios agropecuarios desde los
insumos, pasando por lo de acopio y los mayoristas, hasta llegar a través de margenes comerciales a
los precios minoristas, no solo estudiando las relaciones de causa efecto, también identificando su
propia dindmica.

Palabras claves: tasa de cambio oficial, insumos, incremento.

Cédigo JEL: M41 Contabilidad
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http://www.mfp.gob.cu/revista_mfp/index.php/RCFP/article/view/07_V5N32021_SDGP
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ABSTRACT

Addressing the issue of agricultural prices in a real and immediate scenario requires a systemic approach,
which allows identifying the connections that exist with the network of social relations in the country and,
at the same time, the factors that affect its manifestations, such as the official exchange rate and the
informal one, the result of the conditions that exogenous factors have imposed on the country. With this
perspective, concepts for the formation of agricultural prices are described from inputs, through collection
and wholesalers, until reaching retail prices through commercial margins, not only studying the cause-effect
relationships, but also identifying their own dynamics.

Key words: official exchange rate, inputs, increment

INTRODUCCION

Mas de una vez hemos escuchado que las crisis son oportunidades. El férreo bloqueo
econémico financiero de Estados Unidos, sus mas de 240 recientes medidas y el impacto de la
pandemia provocada por la Covid 19 han agudizado el escenario complejo de nuestro pais, con
marcada incidencia en la produccion agropecuaria.

Mas recientemente, el continuo incremento del precio de los productos de importacion
como fertilizantes, pesticidas y alimento animal muestra una situacion compleja, la cual solo la
voluntad y al ingeniosidad del cubano la puede enfrentar.

El objetivo del presente trabajo es contribuir a divulgar como desde las finanzas y los precios
en la actividad agropecuaria, se aprecian cambios que demuestran que hay capacidad de iniciativa
y el espacio que existe para que la produccion en el campo, no solo se incremente, también sea
mas sustentable, a partir de nuestras condiciones.

Para su realizacion de este trabajo se consulto bibliografias sobre los precios y las finanzas
en Cuba, las normas juridicas en vigor y se sostuvieron varios encuentros con productores agricolas
y de la produccion de cerdos.

Abordar el tema de los precios agropecuarios en un escenario real e inmediato requiere un
enfoque sistémico, que permita identificar las conexiones que existen con el entramado de
relaciones sociales del pais y a la vez, los factores que afectan sus manifestaciones como la tasa de
cambio oficial y la informal, resultado de las condiciones que le han impuesto al pais factores
exdgenos.

Con esta perspectiva se describen conceptos para la formacion de los precios agropecuarios
desde los insumos, pasando por lo de acopio y los mayoristas, hasta llegar a través de margenes
comerciales a los precios minoristas, no solo estudiando las relaciones de causa efecto, también
identificando su propia dinamica.
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DESARROLLO

Los precios de los insumos.

Los precios expresan monetariamente, de forma sintética, el entramado de relaciones de
produccion de su periodo histérico. En los agropecuarios, lo particular en el caso de Cuba, es que
en una sociedad donde predomina la propiedad de todo el pueblo, mas del 95% de la produccion
proveniente del campo es realizada por formas no estatales de produccion.

Esta particularidad tiene muchas implicaciones econémicas y sociales, pero desde el punto
de vista de los precios queda explicito que estos individuos deben garantizar, no solo los
reaprovisionamientos de la produccion, también su subsistencia como productor y estamento
social a que pertenecen, el campesinado.

Los productores tienen que recuperar con los ingresos por las ventas sus costos,
fundamentalmente de insumos, los gastos de produccién, anticipos o salarios que permitan
reproducir su fuerza de trabajo y el nivel de vida de su familia, asi como, ingresos adicionales o
utilidades que les aseguren reservas para contingencias no previstas, muy comun en la agricultura,
recursos para nuevas inversiones o para aumentar las producciones, y por ultimo, recibir como
todo el que realiza un esfuerzo agregado o se enfrenta a ciertos riesgos, un premio o utilidad
adicional.

El analisis de los precios agropecuarias requiere un enfoque de cadena de valor, que permita
identificar la relacion entre los precios de los insumos, los de acopio, los mayoristas o de los
intermediarios y los minoristas. Cada uno tiene sus propias leyes de formacién y criterios de
funcionamiento.

Referido a los insumos existe la percepcién que en muchos de los productores que
abastecen a los mercados agropecuarios ha ocurrido un proceso de desmontaje del modelo
tradicional de su adquisicion. Se transita de una forma centralizada de asignacion a otra, donde la
gestidn personal es decisiva.

En este nuevo modelo los referentes son el precio en USD del insumo de importacion y la
tasa de cambio informal, superior a la establecida por el Estado de 24 pesos cubanos por un USD.
Paralelamente los productores realizan ingentes gestiones para abaratar los costos al sustituir los
recursos importados por nacionales, asunto que aun no ocupa el espacio necesario, pero que es
un formidable efecto a lo interno y promete perspectivas sustentables a corto plazo.

La percepciéon actual del caracter predominante del precio de importacién en USD en las
relaciones monetarias mercantiles en el campo se ha fortalecido con la creacion de mejores
condiciones para que el productor pueda recibir, de la forma mas expedita, los insumos a través de
gestiones directas o de las empresas importadoras del pais.

También con la tarea ordenamiento se determind que los precios de los insumos se fijaran
a partir de los de importacién y correlacion correspondiente, aunque hay que observar que se
utilizé6 como base los reales del afio 2018, muy inferiores a los actuales. En la implementacién de
este concepto, se mantuvieron los precios de importacion centralizados por el Ministerio de
Finanzas y Precios, se rebajo mas del 40% en las tarifas eléctricas y de servicio de agua, asi como,
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se disminuy6 el 60% de los precios de los piensos con destino a la alimentacién de los cerdos. Estas
decisiones producen un efecto resultante de tasa de cambio inferior a la aprobada.

Tabla 1. Comparacion de precios de insumos agropecuarios en diferentes mercados. UM: Pesos/t

Producto Precio Precio Precio en el
Resolucién 344. actual de mercado
MFP importacion informal
Urea 6 519,00 8 474,00 13 000,00
NPK 13/6/18 12 922,00 14 860,00 16 000,00
Pienso Ceba porcino 10 396,00 12 475,00 13 500,00
Semilla Cebolla 2 832,70 2 940,00 5 600,00

La reexpresion de los precios de los insumos en pesos cubanos a través de una tasa de
cambio diferente a la establecida por el Estado no es un asunto nuevo, aunque ahora estd mas
generalizada. Antes de 2020 era superior a un peso por un CUC, pero inferior a 25 pesos por un
USD, también algunos subsidios a las ventas internas y externas reconocian tasas de cambio
implicitas diferentes a la oficial.

Esta tasa informal oscila con las sefiales que emiten las ofertas y demandas en divisas, y la
impacta también los niveles de abastecimientos de mercancias y los procesos especulativos propios
de este submundo. Su comportamiento es una expresion directa de las presiones financieras del
bloqueo norteamericano, la entrada de remesas, el turismo y otras fuentes en recursos de moneda
convertible.

La formacion de los precios de acopio, con la tarea ordenamiento, considerod la tasa de
cambio oficial y como en el costo de un producto agricola los insumos representaban entre un 40
y 60%, los precios a los productores se incrementaron alrededor de 3 veces. Con la aplicacidon de la
tasa de cambio informal, que es mas alta, se requiere que aumenten estos precios para poder
recuperar sus nuevos costos, porque gastan mas pesos cubanos en comprar el USD que le permite
reabastecerse de insumos.

A diferencia de otros algoritmos, la determinacién de precios agropecuarios no condiciona
que en la misma proporcidn que crezcan los precios de los insumos lo hagan los de acopio y los
minoristas. Factores como las estaciones, los rendimientos, el caracter perdurable o no de los
productos, la cercania de los mercados, las ofertas de productos similares o sustitutos, el papel de
los intermediarios, entre otros, influyen decisivamente sobre los resultados.

Los precios de acopio y los mayoristas.
Como se sefialaba en el articulo anterior el comportamiento de los precios de acopio
responde a diferentes variables, donde los costos pueden resultar importantes, pero no decisivos.
Ante todo, hay que recordar que los efectos del clima, las plagas u otros fendmenos se
expresan en los rendimientos agricolas, al igual que la calidad y cantidad de los fertilizantes
utilizados, la especializacion de los equipos agricolas y otros factores. Los rendimientos y las areas
sembradas conforman la oferta de productos agricolas, pero no es toda, hay que sumar las
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importaciones, las reservas de afios anteriores y los productos sustitutos que pueden afiadirse en
determinadas condiciones.

Algo curioso de los precios de acopio es el efecto de las estaciones. En determinados
periodos del afio en los que las condiciones climatolégicas lo permiten hay producciones que
incrementan sus rendimientos productivos o los frutos son de calidad superior. En esas fases los
precios se independizan relativamente de los costos y los productores realizan activas gestiones
paraincrementar las ventas, incluidas las que se dirigen a la industria procesadora, porque, aunque
los precios y su utilidad pueden disminuir lo compensa el incremento de las ventas.

Resulta algo engorroso evaluar cada uno de los posibles impactos de los factores que afectan
al precio de acopio, no obstante, en las condiciones de la produccién agropecuaria actual es
necesario abordar el papel de las entidades que comercializan los productos, denominados
intermediarios, porque a través de ellos, se manifiesta la oferta de productos en los mercados y se
acuerdan o concertan los precios de acopio.

La politica de comercializacién aprobada recientemente, que retoma conceptos de la
aplicada en los aflos 2016, diversifica los actores de la comercializacién agropecuaria, previendo
hasta que el propio productor, en busca de maximizar sus ingresos, pueda vender de forma
minorista.

Esta posibilidad de la venta en el final de la cadena ofrece a los productores una cobertura
mas amplia de informacion y mejor criterio para la concertacién de los precios, La diversidad de
actores que pueden solicitar sus producciones, incluido las empresas de acopio estatal, favorecen
que en el proceso de “licitacion” se pueda identificar el postor que mas conviene.

Tabla 1. Comparacion de precios de acopio segun regulacién aplicada. UM: Pesos/libra

Productos Precio Precio Precio
Resolucién concertado concertado
312. MFP ler semestre  2do. semestre.

Malanga Xanthosoma 4,70 9,40 21,00

Platano burro 1,15 2,30 7,00

Fruta bomba 2,85 5,70 7,00

Carne de cerdo en pie* 18,60 45,00 80,00

Nota: El precio de la carne de cerdo solo con destino a industrias.

De los proponentes a las compras del productor las empresas de acopio tienen las
condiciones para llevarse la mayor y mejor tajada, incluso a precios inferiores, porque compran en
grandes cantidades, muy superiores a los demas postores y es una gran oportunidad la venta
masiva de la produccion. También se debe considerar que “la mala fama es peor que mala suerte”
y su historia de impagos e informalidades es un lastre con el que tienen que vencer.

Esta oportunidad de las empresas de acopio, con la aplicacion de tasas de margen comercial
ajustadas a utilidades razonables, es aprovechada por las entidades del consumo social y la
poblacion que puedan percibir precios algo inferiores, asi como, aminorar en algo los subsidios del
Estado para los productos que se venden a las dietas médicas y los sistemas de atencion a la familia,
con los que se protege a las familias mas vulnerables.
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Tabla 2. Comparacién de precios de mayoristas segun regulacién aplicada. UM: Pesos/libra

Producto Precio Precio Precio
Resolucién concertado concertado
312. MFP ler semestre. 2do. semestre.

Malanga Xanthosoma 5,50 11,00 23,00

Platano burro 1,35 2,70 7,70

Fruta bomba 3,35 6,70 7,70

Carne de cerdo banda* 27,15 76,50 95,00

Nota: El precio de la carne de cerdo solo con destino a industrias.

Entre las decisiones mas relevantes adoptadas en algunas provincias se encuentra eliminar
cualquier traba que afecte la libre comercializacién de estos productos, incluso hasta los impuestos
por la venta minorista. Esta actividad es muy sensible y una barrera econémica o extraeconémica
que se aplique se expresa directamente en el precio del producto al consumidor o en que proliferen
mercados subterraneos que lo encarecen.

En resumen, los precios de acopio expresan las propensiones al incremento, a partir del
impacto de nuevos referentes de precios y tasas de cambio informales, que las condiciones del
bloqueo econdmico imponen. Se oponen a estas tendencias la mayor flexibilidad en su fijacion, la
disminucién de los gastos de comercializacidon y el efecto de las estaciones, de manera que en los
mercados, junto con incrementos de precios pueden coexistir ofertas relativamente baratas.

Los precios minoristas

Sobre los precios minoristas de los productos agropecuarios pueden existir diversas
percepciones, pero todos estamos de acuerdo en que son decisivos en el nivel de vida de los
productores, los comercializadores y los consumidores.

Aun se mantiene el concepto en muchas personas que para fijar un precio minorista se debe
confeccionar su cadena de valor, que incluye los de acopio, los mayoristas, los margenes
comerciales y las tarifas de servicio y realizar su correspondiente sumatoria, que permite, con el
minimo razonable de utilidad en cada eslabdn, determinar el precio a la poblacion.

El método de gastos a que se hizo referencia en el parrafo anterior mantiene su vigencia y
es muy necesario para fijar algunos precios que por su caracter muy sensible deben mantenerse
accesible a la poblacion, también para contar con una referencia que permita identificar los casos
en los que se han fijado precios excesivos, que afectan la realizacion de la cadena de valor y los
ingresos reales de los consumidores y por ultimo, es un criterio para que un productor o
comercializador decida continuar en la actividad, segun su caracter redituable.

Se puede afirmar que los precios minoristas de los productos agropecuarios son mucho mas
veleidosos que los de acopio y sus mayoristas, y esta condicidén, durante varias décadas ha
requerido de formas de regulacién mas complejas, como pueden ser: precios por campafas,
regiones del pais, calidades, tipos de mercados y otras.

Con el remplazo de las asighaciones de insumos a formas descentralizadas, su adquisicion
en divisas y tasa de cambio informal, es necesario modificar los criterios de determinacién de los
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precios minoristas de los productos agropecuarios, no solo por el incremento de los costos,
también porque aumenta la inestabilidad en los insumos, con lo que crece la inseguridad y el riesgo.

En este contexto no se deben confundir los conceptos formacion, aprobacion centralizada 'y
regulacion de precios. En la situacion descrita se afirmaba que es necesario transformas los
criterios de formacién de los precios agropecuarios, considerando los elementos antes sefialados,

Que haya mas o menos productos con precios centralizados por las entidades autorizadas
esta vinculado directamente con la posibilidad real de su control y la correspondencia con una
oferta de la demanda solvente. Como se sabe, manteniendo los demas factores fijos, un aumento
de los precios disminuye la demanda solvente y viceversa.

También es un contrasentido fijar precio que favorezcan al trasvase de productos entre
mercados o lo contrario, que se deterioren porque no se compran.

Las entidades administrativas requieren ante la facultad de fijar precios, hacer gala de
dinamismo y objetividad, tomar decisiones coherentes que estimulen la concurrencia de productos
y a lavez, reconocer el impacto que puede provocar, en determinados sectores sociales con menos
poder adquisitivo, la proteccion institucional efectiva.

Tabla 3. Comparacion de precios minoristas agropecuarios por diferentes regulaciones.UM:
Pesos/libras

Producto Precio Precio Precio
Resolucién concertado concertado
348/20. MFP Ter semestre 2do. semestre.

Malanga Xanthosoma* 5,40 10,80 30,00

Platano burro 2,00 4,00 10,00

Fruta bomba 4,00 8,00 10,00

Carne de cerdo* X 90,00 120,00

Nota: Los precios minoristas de la carne de cerdo no se regularon para la venta la poblacion.
La malanga se concibié con subsidio al precio minorista.

Otro asunto es la regulacién de los precios, un concepto mas general, que puede ser directa
o indirecta. Resulta directa cuando es administrativa, con decisiones de precios adoptadas por los
facultados y corresponde con los mecanismos mas aplicados en los afios de Revolucion.

La regulacion indirecta es una de los objetivos mas recientes de la politica de precios. Existen
diversos procedimientos como puede ser el control de la oferta monetaria, el incremento en los
mercados de productos similares con precios inferiores y el estimulo o desestimulo al consumo a
través de la divulgacion de determinados productos. En la medida que una economia es mas
poderosa mejor uso puede hacer de los mecanismos indirectos.

En resumen, nuevos derroteros se imponen en materia de precios minoristas. Complejos
retos hay que enfrentar para que permitan a los precios, a la vez de estimular la produccién
nacional, satisfacer mas necesidades de la poblacidn. Se exigen métodos de formacion de precios
novedosos, fijacion centralizada objetiva, uso de diversos mecanismos de regulacion indirecta,
junto con la proteccidén necesaria a las personas de menos recursos.
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CONCLUSIONES

Sobre los insumos existe la percepcion, que en muchos de los productores que abastecen a
los mercados agropecuarios, ha ocurrido un proceso de desmontaje del modelo tradicional de su
adquisicion. Se transita de una forma centralizada de asignacion a otra, donde la gestion personal
es decisiva.

En este nuevo modelo los referentes son los precios en USD de los insumo de importaciony
la tasa de cambio informal, superior a la establecida por el Estado de 24 pesos cubanos por un USD.
Paralelamente los productores realizan ingentes gestiones para abaratar los costos al sustituir los
recursos importados por nacionales, asunto que alin no ocupa el espacio necesario, pero que es
un formidable efecto a lo interno y promete perspectivas sustentables a corto plazo.

A diferencia de otros algoritmos, la determinacién de precios agropecuarios no condiciona
que en la misma proporcién que crezcan los precios de los insumos lo hagan los de acopio y los
minoristas. Factores como las estaciones, los rendimientos, el caracter perdurable o no de los
productos, la cercania de los mercados, las ofertas de productos similares o sustitutos, el papel de
los intermediarios, entre otros, influyen decisivamente sobre los resultados.

Los precios de acopio expresan propensiones al incremento, a partir del impacto de nuevos
referentes de precios y tasas de cambio informales, que las condiciones del bloqueo econdmico
imponen. Se oponen a estas tendencias la mayor flexibilidad en su fijacion, la disminucion de los
gastos de comercializacidn y el efecto de las estaciones, de manera que en los mercados, junto con
incrementos de precios pueden coexistir ofertas relativamente baratas.

Nuevos derroteros se imponen en materia de precios minoristas. Complejos retos hay que
enfrentar para que permitan a los precios, a la vez de estimular la produccién nacional, satisfacer
mas necesidades de la poblacidn. Se exigen métodos de formacion de precios novedosos, fijacidén
centralizada objetiva, uso de diversos mecanismos de regulacion indirecta, junto con la proteccion
necesaria a las personas de menos recursos
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